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De conformidad con Inc  resultados emitidos por el Departamento Administrativo de la Función Pública DAFP para el MIPG, a través 
., 

1 
Indice de desempeño institucional 

— Promedio grupo par 	Pontaje consultado 

654 

NNNNN 
Nota 1: El promedio de grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades que hacen parte de dicho grupo. 

El grupo par definido.par la Unidad Central del Valle del Cauca, se encuentra conformado por las siguientes entidades: 

Entidades Pares _ Departamento . 	 . Municipio 

Agencia De Educación Superior De Medellín Antioquia Medellín 

Centro Regional De Educación De Paz De Ariporo Casanare Paz De Ariporo 

Centro Regional De Educación De Orocue Casanare Orocué 

Centro Tecnológico De Cúcuta Norte De Santander Cúcuta 

Colegio De Boyacá Boyacá Tunja 

Colegio Integrado Nacional Oriente De Caldas Caldas Pensilvania 

Colegio Mayor De Antioquia Institución Universitaria Antioquia Medellín 

Colegio Mayor De Bolívar Bolívar Cartagena De Indias 

Resultados FURAG II 

Vigencia 2018 

del aplicativo FURAG1I, para la vigencia 2018;  los puntajestbtenidos para cada una de las dimensiones y políticas se evidencian en la 

sigulenteinformación: 

384 

Mínimo Puntaje 
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Resultados FURAG II 
Vigencia 2018 

_ 	_ 
/ ._ 	_ _ 	l' 	Entidades Pares 

	_ _  _ 
Departamento — 

_ 
_ Municipio — 

Colegio Malyor Del,Ca"uca - Popayán- 	1 	 1 Cauca Popayán 

Escriela de Capacitación Municipal De Floridablanca-Ecard Santander Floridablanca 

Escirela De Minaste Marmato 	 / 	 i Caldas Manizales 

Escirela 'superior tecnológica De Artes De6ora Arango 	/ Antioquia Envigado 

Escuela Taller Cartanna De Indias ,.., 	 / Bolívar Cartagena De Indias 

FundaciókUniversitaria l'ntéritáCional Del Trópico Aniericano Unitrópico Casanare Yopal 

Institueión "Universitaria Ant'onio José Camacho te Valle Del Cauca Cali 

InstitucienpniVersitaria Belfas Artes Y Ciencias"De Bolívar Bolívar Cartagena De Indias 

Institución Oniversit'ária De Envigado”' Antioquía Envigado 

Institución Univetsitaria Itsa Atlántico Soledad 

Institución Universitaria pascual Bravo Antioquia Medellín 

Instituto De Educación Técnica Profesional Bogotá, D.C. Bogotá, D.C. 

InItituto Departamental be Bellas Artes Valle Del Cauca Cali 

InstituiS Municipal De Edificación Para El Trabajo Y Desarrollo Humano Valle Del Cauca Yumbo 

Instituto Ndaional De Forilinación Técnica Profesional Humberto Velázquez García Magdalena Ciénaga 

Instituto Superidt De Educación Rural Pamplona Norte De Santander Norte De Santander Pamplona 

Instituto TecnológicdbellPutumayo Putumayo Mocoa 

Instituto Tecnológico Metropolitano De Medellín Antioquia Medellín 

Instituto Técnico Agrícola De Guadalajara De Buga Valle Del Cauca Guadalajara De Buga 

Instituto Técnico Superior Industrial De Barrancabermeja Santander Barrancabermeja 

Instituto Universitario De La Paz De Santander Santander Bucaramanga 

Institución Universitaria Digital De Antioquia Antioquia Medellín 

Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid Antioquia Medellín 

Tecnológico De Antioquia Antioquia Medellín 

U.F.P.S. Ocaña Universidad Francisco De Paula Santander Norte De Santander Ocaña 
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_ 
Entidades Pares _ _ _ _ _ 	_ _ _ _ Departamento_ _ 717Municipio 	1 

Unidadeslecnológicas De Santander 	1 1 Santander Bucaramanga 

UniVersiciad De Aritioquia 	 3 1 Antioquía Medellín 

Universidad De Cartagena 	 1 i Bolívar Cartagena De Indias 

Universidad De Cdndinamarca 	iir  / Cundinamarca Fusagasugá 

UniYarsidad De La Gúakra 	é' f La Guajira Riohacha 

Universidad De Nariño 	I 	1 / Nariño Pasto 

Univertidad9e Pamplona 	l 7 Norte De Santander Pamplona 

Universidad De'Sucre 	1 	il ..0" Sucre Sincelejo 

Universidanel Atlántico 	l„.,_,-....---"."-  Atlántico Barranquilla 

Universidad DerMagdalena Magdalena Santa Marta 

Universidad Del Quindío] Quindío Armenia 

9niversidad Del Tolima 	( Tolima lbagué 

Universidad Del Valle 	II Valle Del Cauca Cali 

Univei-Sidad Francisco DeiPaula Santander Norte De Santander Cúcuta 	' 

Universidad Industrial DelSantander Santander Bucaramanga 

índice General de Desempeño Institucional 

El índice General de Desempeño Institucional mide la capacidad de las entidades públicas colombianas de orientar sus procesos de 
gestión institucional hacia una mejor producción de bienes y prestación de servicios, a fin de resolver efectivamente las necesidades 
y problemas de los ciudadanos con criterios de calidad yen el marco de la integridad, la legalidad y la transparencia. 

Este índice se determina mediante el cálculo de los índices de cada dimensión y de sus políticas. 

Las dimensiones cuentan con un índice general, las políticas de cada dimensión cuentan con un índice principal y unos índices 
desagregados. Cada índice tiene un nombre, un código y una descripción. A continuación, se despliegan todos los índices para cada 
una de las? dimensiones. 



Resultados FURAG II 

Vigencia 2018 NV, P-óptA 
Ara"  

jNombre Indice 
Pontaje por 

entidad 
Promecno 
Grapa Paf 

Código Descripción 

Mide la capacidad de las entidades públicas colombianas de orientar sus procesos de gestión Institucional hada : 
una mellar producción de bienes y prestación de servados, • fin de resolver efectivamente las necesidades y 	1 

problemas de los ciudadanos ron criterios de calidad y en el marco de la integridad, la legalidad y la 
transparencia. 

HA 63.1 65,4 

D'Anidan I 1 	Nontrie Indice 	A Cód 6 Desolpelon 

e  i 

Polltka 1: 
Gestión Estratégica 

del Teknto Hcrmano 

L 

... 

\ 	
. 	 .... 

imfite,de Gestión Estratégica del Talento llaman* 	...../ 
`..._ 	 i 	 ..-''' 

4. 
-iclide la Capacidad de 	 r la entidad publica de gestiona ad«uadamente su talento humano de +cuernito Cal 	,- _ 
Prioridades estratégico de la entidad, las rborrnas que leiken ir:mar-él' de per.soWai y lairintli-deIC - 	- 

derelo.ismdarnerlat•I dblogo-dRiall'a Fa tOlticlitltiniTSCilÓalgrcdolilntegirdad .01.1 elercilla dí las.r.. •, 

P0101 71,3 63,9 
Mide el aporte de la gestión del talento humane, de acuerdo con el ckb de vida del servidos (Ingreso, 
	olla y retiro), al curnplimiemo de los objetivos Institucionales y del Estado en general. 

1 

indices  

dragoladot paf 
polka 

11 	 .----"'"..- 
CaBdaird dela-planeación estratégka del 

Talento Humano 

- 

101 	. 719 

Mide la rapacidad del, entidad priblka de Identificar y nniClefilar tul empleos CCM fin de ubicar los servidores 

en las áreas. proyectos o procesos de acuerdo con su perfil, generando mayor prOduCtividad y la satisfacción de 
estos, basado en el conocimiento rormatho y del entorno, yen una adecuada planeación estratégica. 

I 
Entienda y ellcatb de la selección 

rnerilm ática del talento humano 

II 

102 

Mide, capacidad de la entidad pública de proveer las bacantes por concurso para los empleas de carrera; las 

empleos de Irbre nombramknto y remoción, provisionales y temporales. a través de procesos de selección 
meritocrátka. Igualmente, de llevar a cabo Places« de Inducción para contar con servidores competentes Y 

con conocimiento de la entidad. 

1 

Desarrollo y bienestar del talento 
birmano en la entidad 

03 72,1 

Mide la capacidad de la entidad palita de Implementar planes y programas de capacitación. bienestar e 

imanares, bituoGuno, seguridad y salud en el trabajo, ambiente laboral. reinduccian, hacar105 flexibles, 
teletrabsjo. Estado /oven, entre otros.? de realizar la evaluación del desernpello de los servidores de la entidad 

Puesto que son un factor determironte para identificar posibilidades de desafio% en les servidores y el apode 
a procuras la idoneidad del talento humano en la adrninhtracIón pública. As1 inhmo, !rente • los acuerdo, de 

gestión de los gerente públicos. Identificar que estos se constituyen en el compromiso de los directivos de las 
entidades frente a los plapachaz Incitado/ola 

Denlaculaclón asistida y retención del 
conocimiento generado por el talento 

humano 

lOt 57,1 

Mide b capacidad de la entidad patita de preparar pata el retiro del serrokka o readaptación laboral al talento 
humano mocha° a desvinculara., realizar un informe de las razone del retiro y realizar un adecuado procese 

de derdarilladón asistida y entrega del caree. para generar mecanismos adecuados de granó^ Y triinuntión 
del conocimiento. 

Política 2: 

Integridad 

Indice de Integridad P01.02 65,4 61,9 

Mide la capacidad de la entidad péhlica de Implementar la estrategia de tambao cultural que Incluya la 

adopción del código de Integridad del Inicio pribtreo. el manejo de conflictos de Interés y el fortalecimiento 
de La deciaralión de bienes y rentas, la gestión de riesgos y el control 	,terno. 

kdkes 

desagregados por 
Política 

Cambio cu/tural basado en la 
Implementación del código de integridad 
del tenido pobbeo 

lOS 70.9 

Mide la capacidad de b entidad poblica de definir la ruta estratégica y pedagógka de la política de integridad 

que permitan la amortización del código del servicio públko y los códigos de étka Institucional VII 

Implementación de acciones pedagógicas pare promover y fortalecer ios valores del servicio pobiko. 

Gestión adecuada de conflictos de 
lnteç, y declaración oportuna de bienes 

y rentas 

AS 

os 51.3 

Mide la rapacidad de b entidad pública de implementar mecanismos que permitan vigilar la hrtegridad de las 

actuaciones de quienes ejercen las funcione, públkas y se gestiOnenadeuldeMente las situaciones de 
torna« que puedan amen cuando.. «dienten a allittriones en la que sus interés personales  se enfrentan 
con Interese, propios del servicio público. 

Coherencia entre la gestión de riegos 
el wat oi y 	nano 

Mide b capacidad de la entidad pública de articular inecanhmos de httnlificael5n de riesgos de gestión y de 
lcorrvPclón con medidas de Cantan Intento y sanción de mthrodades indebidas. 

indice General de Deie,npeIo lnstnucion.l 
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2/11 	....... j Nombre Indice 

'). 

I 
culto  I  Pumale Por 

entidad 

Promedio 

Grupo Par 
DescrIpdón 

f 	 . 

ncite! General de Desempeño institucional . I NA  

_ 	_ 	 1- 

63.1 65.4 

Mide la capacidad de las entidades-0511er doSrniPlarras di o7lenfir's171ple7cPiordeTteT03WIFtstialaimMi KiWii- 
una mejor prOduCCión de Menet y prestación de senados. • fin de resolver efectivamente las necesidades y 	1  
problemas de losciudadanoscon criterios de andad y en el merco del. bfiegridad, la legaftdad y la 

t 	Pa "da 

Dimensión 	1 	t 	Nombre Indice 
	

Código 

' 
Ind

to  

.-. 

ke 	Ovecponarfi 	to EstratégicoPla
...

nead& 	e 

. 	fif t R 1 

/ 
D1 65,7 65.0 

Mide la capacidad de la entidad pública de definir la ruta esuatégica que guiare sugestión kutitudonal con 

miras a garantizar los derechos. saUsfacet bt necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos 
destinahreos de sus productos y servidossi, a 	como fortalecer b confianza ciudadana y la legitimidad

-  
	

J 

.... 	Politica 3: 

Plarielb6P 
Institucional 

--.., 

N I 	I 

Indke de Planeación ti¢tItLiclonal 	 ...- 

N 	 -,_-- riesgosa 
P01.03 65.6 65.3 

Mide la capacidad de la entidad pública de, • partir de las necesidades de sus grupos de vilo.. proyectar sus 
objetivos. meta,, resultados. definir los mejores CUr301 de guión y recursos para lapla1103, identificar los 

las que está apuesta y diseñar los mecanismos para el seguimiento, control y evaluación. 

Indices 
desagregados por 

Paiifica 

.. . 

7 
Planeación basada en evidencias 

1 

108 73.7 

Mide. capacidad del. entidad riCtblka de proyectarte estratégicamente y formular sus planes, programas y 

proyectos tomando como Insumo infamación (Interna y externa) que dé cuenta de la gestión y el delernperw 
en periodos anteriores. así como de las caratterldkas y necesidades de sus grupos de valor y utilización de 

esta informacióncomo Insumo pina definir tusobjetivos y metas IltbItUdOnalei 

.1 
Enfoque en la satisfacción ciudadana 

1 

109 72.8 

Mide la capacidad de la entidad pública de Identificar los resultados • través de los cuales deben sathlacer las 

necesidades de sus grupas de valor (efectos e knpactosl, y con base en ellos, formular sus planes, programas Y 

Pr"“ten, y 't'odiar sus recursos, 
Formulación de la política de 

aldministreción del riesgo 
1  10 

Mide la capacidad de la entidad pública de definir lineamientos piral. administración de los riesgos de gestión, 

setwidad digital Y barruPCión, en la entidad. 
1 

Planeación partkiimthl III 65,6 
Mide la capacidad de la entidad pública de Incorporar mecanismos de participación ciudadana en el procesad. 
planeación Institsidonal, en., hses de diagnóstico, formulación o sodalización. 

Identificación de mecanismos para el 
s eguimiento, control y evaluación 

112 61,6 
Mide la capacidad de la entidad pública de formular Indicadores que permitan verificar.] cumplimiento de lo 
Previsto en los planes, programas y proyectos y militar esta Información para Identificar mellaras y correctivos. 

MIDO 4: 

Gestión NasvPunt31  
y Eficiencia del Gasto 

Público 

Indice Gestión Presupuestal y Efklencla del Gasto Público papi 

Mide la consistencia entre el presupuesto asignado y ti ejercido de planeación institucional, ad corno una 
velón presupuestal Kende con los lineamientos preektOS pon las autoridades en materia presUpbeatil Y 

fiscal. acompañada de un monitor eo permanente al desempeño presupuestal y el desarrollo de acciones para 
subsanar lis deficiencias detedadas. 

3. G
""6" co".1wel 

 

Pare Resultados 
Indice de Gestión ton Valores D3 62,1 54,7 

Mide, capacidad de la entidad pública de ejecutar atimdades que la conduzcan a lograr los resultados 
Propuestos y a materraluar bs decisiones plannadas en su planeación Institucional, en el mateo de los valores 

del servicio público; ad momo, capacidad para mantener una constante y fluida interacción con la ciudadanía 
de manera transparente y partklpative, prestando un servicio de ercelencla y facilitando la garantía del 

ejercido de los derechos ciudadanos, a través de la entrega efectiva de productos, servicios e Información. 

I Indice de Fortalecimiento Organizacional y Simplificación de 
Procesos 

_ 

POLOS 66,2 

ir Mide la capacidad del. entidad pizblka de desarrollar y formalizar 	n diseño o redisego organizacional. donde 
parlé, del entendimiento de los objetivos Institucionales de la entidad. se  realice una revisión técnica que 

oriente el modelo de operación Per Prefieres., la estructura ofganUacional y b planta de personal hacia esos 
fines. 
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j ae 	 Nombre Indice Cód10 1  
Pontaje Per 

entidad 

Prealedlo 

Grupo Par 
Desalpdén 

¡IndiceGeneral de Desempelea Institucional 1M 	, 63,1 65,4 

~Fia capacidad de las ente:Jan pCielicas colWnblanarde orientar sus proceionegeriltmln7itjaonal hada 
una mejor producción de bienes y prestación de sonidos, a lin de resolver efectivamente las necesidades y 	. I 
problemas de los chtdadanGICOn Criterios de Calidad yen el marco del. integridad, la legalidad y La 

Ira 	pa 	I 

DImindon 'e 4 	Nombre Indice Coi:ligo Descripción 

Politi\a 5: ' \ 
Fortalecimiento \ 

Organizacional y 
Sirnpldocacion de 

. Procesos 

. N.  

.-.- .- -.--- 
941,,,s  

. 
\ 

csr 
(sigue-tura Organtracienal ajustada a l 

modelo de opttación 

i 
113 

,r 
i  62.5 

Mide' capacidad de la entidad mihfica de disponer del', aren. dependencias o grupos de tribal° suficientes 
Para la implementación de IOS Planea. programas y proyectos con los cuales la entidad genera los resultados 
para satisfacer las necesidades de sus grupos de valor. 

Plante de Personal organlla las 
r spdrisabilidades para el logro de los,. 

obiethms. 

114 53,2 
Mide la capacidad de la entidad pública de asignar respomabilidades claras y determinar las necesidades de 
Personal en cuanto e numero de empleos. para concluir ti hay déficit o ertedente que permita el cumplimiento 
de los objetivos y dei misión institucional. 

Indke 
' 

desagregados por 

PolitiCa 	"".......1 

1  

••••••••r  '. I 	1 
Modelo d'operación par procesos 

1 

Incido a la estrategia Institucional prestación 
115 

lo

_ 

62.4 

de la entidad pública de desarrolla de manera estratégica su operación para la entrega Mide la capacidad
enciente de produCtes v fenal°. públicos, en alineación con los Obietivos seetmbles. Esto implica identificar 
los procesos que crean valor, acorde a los grupos de valer a quienes se dirige la oferta de productos y 

de tenidos, el análisis de capacidades, los anales y condiciones de atención, las relaciones de 

coordinación y artkvlación con 001$ entidades a tel sectorial o Interim-toda,. qué recursos Utilizar, y COMO 
mecerlos, entre aires, 

.I 
M amad de Funciones y Competencias 
.. 
Actualizados 

116 67,4 
Mide la capacidad de la entidad públka de mantener actualizado el menual de unciones respecto de los f 
Últimos requerimientos normativos; y ajustes para incorporar los perfiles y competencias que requiere la 

entidad para el cumplimiento misional. 

Gestión óptima Se los bienes y tenidas 

de 'POYO 
117 63.5 

Mide la capacidad de la entidad pública de identilk 	 b ar, adquirh y disponer los reconos requeridos para 

genere-06n de len productos o le prestación de bus tendidos en cantidades v cualidades necesarias. es' como 
atendiendo condiciones de ambiente y seguridad bbaral. 

. 

i 

Politice 6: 
Gobierna Digital 

• ' 	- 

N„. 	 j 
indice de Gobierna Oiga& P01.06. 62,7 64.0 

Mide La capacidad del. entidad pública de usar y aprovechar teCnolOgist de la información y las 
comunicaciones 11C para consolidar un Estados ciudadanos coactivos e innovadores que generan valor 
pabilos en un entona in confianza digital 

...L.  
-% 

, 
C rnpoderarniento de los ciudadanos 

Mediante un Estado abierto 
11. 

Mide la capacidad de b entidad públka de facilitar el acceso de lel Ciudadanos a la Información de la entidad, 

la publicación de datos•Idertos, la rendición de cuentes y su participación en el Gobierno mediante el uso de 

TIC 

. 
índice, 119 

Trámites y servicio, en linea o 

parcialmente en linea 
64,6 Mide la capacidad de b entidad pública de facilitar el desarrollo de tristes y serdclos en linee O parcialmente

en linea, caracterizados, accedhles, viables y promocionados, 

d  " ti d 	P°  " 
PeCtica 

Fortalecimiento d. u Arquitectura 
Empresaria; 

120 
Mide la capacidad del. entidad pública de gestionar las tecnologia, de Información T con un enfoque de 
arquitectura empresarial para el fortalecimiento de las capacidades institucionales 

Segurldsct de S información 131 36,1 
Mide la capacidad del, entidad pública de enfrentar las amenatas del entorne digital. prescoende la 
cordidenelalidad. Integridad y clisponibilidad de Oil activos de Información a través de La 'mole-mentirle, del 
modelo de seguridad y privacidad de la Información 1.451,1. 

Mima 7: 

Seguridad Pele 
incite de Seguridad Oigital POLO7 58.7 63.7 

Mide la capacidad de la entidad pública de Identificar, gestionar, tratar y mitigar los riesgos de seguridad digital 

en lar actividades socioeconómicas de la entidad en un entorno dilas, y en un marco de [Copelación, 
cobbor ación y asistencia, con el Ande contribuir al crecimiento de la economb digital nacional. 

I ndice Defensa lurldka POLOS 
. 

Mide la capacidad de la entidad pública de lograr una sostenible disminución del número de demandas en su 	; 
contra v del valor de las condenas reconocidas° impuestas aso cargo. lo•nterior aunado a un mejoramiento 

de su desempeño en la etapa judicial y en la recuperación por vla de la acción de repetición o del Ilamamlento 
en aaaaaa la de las sumas pagadas per sentencias, conciliaciones O laudos cuando' ello haya lugar. 
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Nombre Indice 	

III 
 

.1/' 	9_••J 
TI 

Código PO(  
entidad Grupo P

Puntal PnimedlO 
Per 

..,-- 

i I 
indice General de Desempeño Institucional 

I 	 / 

NA 

i 

63,1 65,4 
e. 

sus procode FnfriffitikWhZii inerte la capacidad de las entidades puilk-Mlo7ntriin'aé oilen—tar 	es 

una enelor producción de bienes y prestación de servidos. a fin de resolver efectivamente las necesidades y 	
••• 

emblemas de los ciudadanos con criterios de calidad y en el marco de le Integridad. la  legalidad ya 

: 	pa 	net 	 i 

• 

01-mMulón F Nombre Indice 	iii adle0 Desolpdon 

e. 	 \ 

Politica e: 

Defensa luddica 

N 
' 

- 

-\il lel 

- 

\ 

\i 
indice, 	_ Gestión 
desagregados par 

política 

\ .111... 

_40C 
Neo 	Id del 1186 Antijurídico 

) 	In> 

121 
1 l 

76,7 
Mide la capacidad de la entidad pública de identifica b existencia de una cultura institucional de prevención del 

dallo antijurídico que tenga como propósito evitar la «ofrenda de hechos. actos y conductas que sean Fuente 
de anglo. 

1\1 

Prom./clon y utilización de los Métodos 
/l'elativo, de Solución de Conakloy 

11  f if I 

y 
113 

Mide la capacidad de la entidad pública de moka los mecanismos cherna:Ivo, de solución de conflictos - MASC 
durante b etapa py ejudkial para llegar a acuerdos que eviten el proceso ludklal. 

Y 	 su' 
Gen n de los Meceos Mal., 124 

Mide la capacidad de la entidad públka de valorar la gestión M'aludan' en el transcurso de un proceso 

________ 

125 59,5 
Mide'. capacidad de la entidad publin de vibrar la gestión del proceso de Pages Par concepto de las sumas..... de pagos de sentencias y 

conciliaciones de dinero r 	Idas en providencias que Impongan o liquiden una condena, o que aprueben una conciliación. 

1 
Recuperación de Recursos Públicos 

1 

U d 62S

tt3.7 

Mide la capacidad de la entidad pública de determinar el uso de las acciones para la recuperación de recursos. 

Públicos. a partir estudio de los pagos pos concepto de reconocimientos indeninizatorlos para definir la 

procedencia de la acción de repetición que realizan los comités de conciliación y defensa judicial de las 

entidades. 

Capacidad institucional para *leer La 
elelerna jur haca 

127  
Mide la capacidad de la entidad albite de enriar información del estado actual den entidallef en relación 

la capacidad institucional para adelantar una adecuada defensa juddal, 

1 
Información estratégica para la torna de 
decisiones 

12e 
Mide la capacidad de la entidad pública de utilizar información estratégica para la toma de decisiones como 

factor crítico de transformación inriIncorporar el aprendizaje histórico en la defensa jurldka. 

" 

	

...„. 	 - 	• 	• - 	- 
Indice Transparencia, Acceso a la Información y lucha contra la 

	

Corrupción 	Nui. 	I 

— - 

P0109 StO 

_ _ 

63.9 
Mide la capacidad de la entidad pública de articular acciones para la prevención. detección e invest%aclón de 
los rksgos de en los procesos de la gestión administrativa y misional de las entidades públicas 

Formutación y Seguimiento al Plan 
Amkorrupcián 

129 59.7 
Mide la capacidad de la entidad ptihfica de elaborar el plan •ntkorrupción. lo, mecanismo,utilizados pata su 

',raimiento. divulgación y perblinción„ 

Lucha contra la corrupción y promoción 
de la Integridad 

130 57,13 
Mide la capacidad del. entidad publica de determinar acciones para comban la corrupción y de estimular la 
integridad de los servidores. 

Gestión de Rimes de Corrupción 131 lOS 

1.1.k1e la opoddad de la entidad p401ka de administrar sus rlegen des:emunción, en aspectos tales como b 

Identificación, procesos en lo que se han detectado este tipo de deseos y los controles. orientados • mhilmisar 
dichos riesgos. 

indice de Transparencia y acceso, la 
hit amación Pública 

132 57.1 

Mide la capacidad de la entidad púbica de institucionalizar la promoción y la garantía del acceso al, 

información pública como un derecho fundamental y /atildar su Implementación a Pavés de ko procesos Y 

polillas de gestión y desempeño. 

Divulgación aroman de la Información 133 61.9 

Mide la capacidad de la entidad púbica de promover y generar una cultura de transparencia. lo que conlleva la 

obligación de pubhcar y divulgar ~lamenten y archivos que plasman la actMdad estatal y de interés público, 
de forma manada y proactiva, actualizada, accesible y comprensible, asend•endo • limites razonables del 

talento humano y letiasel fiskol y financieros. lartkolo 3 /ley 17121 
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49,  4...... 1 Nombre Indice 
código  111. Pain> t. 	PO/ 

entidad 
Promedio 

Grupo Par 
Desolpción 

....... 	... 	

-- 
dice 

	..... 

'In 	General de Desemperna Institucional°  NA 

: 

SO 65.4 

.. _ 	_ 
»das cap—iMid de lai&idedes pub ilWcWrearniill irWitar7Cri procrsts—dEgesTrón Inititri'aimifiLicra 
una mejor producción de bienes y prestación de servicios, • lin de resolver efectivamente las necesidades Y 	' 
Problemas de los ciudadanos con criterios de calidad y en el mareo del, integrldad,14 legalidad y la 

t 	Pa 	nd 
1 

Dimensión i• 1 	Nombre rimme 	m Código DescrIpdón 
—.------it  

Pongas 9:Lk 
Transparencia, Acceso 

ala información 9. 

r lucha contra la 
Corrupción 

N 

•••• 

—.— 	_a_ 

l 
' 

indice,  

de 	g 	g d 	por 
' 

pelitka 
's._,,  

..... 

N 1 

N... 

• 

Atención apropiada •Irámhes, 
oetkionesrepriC sedamos. solkitudes 
i. clenlimcias de fa ciudadanía 

rt 
.. 04 

/ 

36.3 
Mide. capacidad del, entidad pública de analizar las condiciones y practkas institucionales para el acceso • la 
información de trámites, que aportan • la garantía y efercklo del derecho de acceso • la información públka. 

1  I. 
litforMación pública en funcionamlinto 

,„. 
Sistema de seguimiento al Reces* a L• r 

I 	is 	 •••••' 

05 57,3 

Mide la opacidad de la entidad pública de orientar acciono para el acceso ala btlemtadon publica desde la 

earspectlra de b transparencia pasba que corresponde al deredLo de cada persona • solicitar y recibir 
información de las instituciones del Estado, y su relación con los procesos de atención alciudadano. 

theainientos para el manejo y la 
Seguridad de la información púbika 

Implementados. 

136 46.1 
Mide la capacidad de la entidad públka de Identificar. gestionar. tratar y mitigar los. riesgos de seguridad digital 
v su relacióncon el mando y organización de la documentación producida y recibida por los sujetos obligados. 

Mititucionagración efectiva de la Politka 

¿e Transparencia y acceso a la 

gdormirciOn Pública 

137 610 

Mide La capacidad de la entidad pública de adelantar acciones •socladas • la construcción y desarrollo de una 

cultura de trarnparencia que se centre en la conciencia del ejercido del derecho fundamental de acceso • te 
Información paladio 

I 
Gestión documental para el acceso • la 

información pública implementada 
LIS 60.2 

Mide la capacidad de la entidad públka de adelantar un. conjunto de actiLidades adrnInIsUallvas y técnicas 

tendiente,, La planificación, procesamiento, manejo y organización de la documentación producida y recibida  

Por los sujetos obligados, desde su origen hasta su destino final. con elOblata de facilitar su LdilloCión v 
conservación para el tienen y 'manda del derecho de acceso ala Información pública 

Instrumentos de gestión dela 

idlOrmaddn publicados 
139 

Mide la capacidad de la entidad póblka de identificar y clasificar la Información en posesión, custodia o balo  

control por parte de un sujeto obljado con el Mielo de mantenerla actualizada, ordenada y ponerla • 
disposición de la cludadinla 

i 

..1 

riterkn diferenciales de accesibilidad e 
1 infamación Oblka aplkados 

140 45,B 

Mide b capacidad de la entidad pública de facilitar que las pobbdones especificas accedan ala Información 
que oartkularrnente las afecte, los sujetos obligados, • solicitud de las autoridades de las comunidades, 

divulgarán la informa-clon pública en diversos idiomas y lenguas y elaborarán formatos alternativos 	' 

comprenstbles pata dkhos grupos. Deber4 asegomrse el acceso a esa Información1i Po distintos groPOs étnico,  
y culto, ales del pah y en especial se adenia:in los medios de comunicación para que faciliten el acceso • las 

Penen*,  que se encuentran en situación de discapacidadL •nkub S/ ley1712)• 

Transparencia en las compras Obritas MI 
Mide La capacidad de la entidad publica de avanzar en la utilización de bepramlentes como el Seco,  lela 
Tienda Virtual del Estado en sus procesos de compres.. 

_ ___ 	 •— 

Indice de Servicio al iudidano POLIO 57,6 

_ 

63.0 

Mide la capacidad de la entidad pública de emprender estrategias pana fortalecer componentes...risibles (de la 
ventanilla hacia afuera) y no visibles (de la ventanilla hada adentro) por sus usuarios, para la entrega de 

servicios oportunos, certeros, de calidad y satisfactorios. 

Arreglos inatitudonales implementados,/ 
polltka formalizada 

142 533 

Mide la hutllucionandad y relevancia del tema de canino al ciudadano de la entidad, representado ene' 
compromiso de la Alta Dirección. la  editencia de una estructura formal para la gestión del servicio al 

ciudadano, ti formulación de planes de acción y la 1111tnadón de reCUctOP 

• procesos y mocedimientos para un 

servicio de calidad 
143 57,1 

Mide la capacidad de la entidad panca de cumplir los requerimientos normativos. en términos de procesos y 
procedimientos. dOcumesdadOn y rallOnallzaclan de trámites, atención oportuna de las peticiones que 

presentan los ciudadanos y en general la existencia e Implementación de protocolos y estandares para la 
prestación del servicio, 
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7 	e  j Nombre indice 

[rodee General de (N'empego Ineltuc hm) 

„digo  il Puntal  Por 
entidad 

Promedio 

Grupa Par 
Descripción 

(( 

If  

NA 

) 

63,1 65.4 

k Mile la cimatTan dalas entldtges Rblal coloraunas de orientar sus procesos de gestidm institucional Wicia 
una mepr' 	producción de bienes y prestación de tenidos, • fin de resolver efectivamente las necesidades y 
problemas de los ciudadanos con criterios de calidad y en el mareo de la Integridad, b legalidad va 

t 	Pa 	nda 
Y 	 4 

DImeinlón 1.1 
Arr. 	

Nombre indice 	A Código Desolpdán  
' 	X 

Podón 10: 	"S„  
Sentido al Ciu dadano 

1, y  

‘ 

"I. 

.i 

..1/4,1 

Indices 
desagregados pa 

politiCi 

%." \ 
1 . 1/4. 

I- 
Fortalecimiento dell-461114 de. y 

m 	ten 60.6 toptorMso 	el servido de servidores 

bls pú‘ 

/ 
hi4 

.41 

la Mide 	capacidad de la entidad publk• de implementar planes. Programes Y KCirMel dirigida a los fortalecer 

habilidades. sensibilizar tiente. la  labor de tenido •1 ciudadano y disponer de todas las herramientas y 
conocimientos necesarios para eme los tenido/es públicos del. entidad entreguen Información, trámites y 
seryklos de calidad. 

I 	1 	
.., 

cobertura de los serykios de la entidad 

I 	1 	 weel4...e. 

145 52.7 

Mide la capacidad de b entidad publica de gestionar y fortalecer los cameles de servicio con has que cuenta la 

entidad pata interactuar con loa ciudadanoscon el fin de ofrecer información. trámites, servidos y atender de 
forma adecuada sus requerimientos en los lugares en que son requeridos. 

‘..,s.........  I 

Certidumbre en el servido 

I 

146 445 

Mide la capacidad de la entidad pública de Implementar eltrategfin y acciones para que el ciudadano obtenga 
información completa, clara y precka sobre las condkiones de tiempo, modo yoga, en que se mendeni su 

requerimiento... gestionará su trámite. Incluye la publicación "reactive y clara de Informulón sobre el 
quehacer de la entidad, b publicación dei polltka de tratamiento de datos personales, entre otros temas de 
interés. 

Cumplimiento de expectativas de 

ciudadanos y usuarios 
147 62,B 

Mide la capacidad de b entidad pública de tomar decisiones para mejorar el terykio con base en el 
conocimiento de., caracteristkas y necesidades de su población objetivo. •si como sus expectativas. 
Intereses y percepción respecto al servicio recibido. 

"Na 

Política 11: 
Racionaluación de 

Trámites 

e 	— 

II 	

—• — 	.—. 

Indice de Racionalizaclin de trámites 

'IN 	 1 

POL11 66,3 677 

Mide la capacidad de la entidad pública de Implementar acciones ef tetina de mejora en 101 trámites, que 

responda ab, necesidades y expectativas de sus grupos de valor, Implementando henandentas que permitan 

pLanlficer y medir los beneficios. reales que se generan tanto para los ciudadanos como para la entidad. 	., 

— Identificación de loa trámites a partir de 
bis productos o servicios que ofrece la 
eni Velad 

Kg 

Mide la capacidad de la entidad pública de analizar detalladamente los procesos misionales que desarrolla y 
productos atenidos que estos generan, de tal forms que, logra identificar los trámites que deben adelantar 

los cludadancn para acceder a dichos productos o servkios. 

¡n'Ores 	 I 

desagregad" Pm 

Priori:ación de tramites con base en las 
necesidades y expectativas de los 

dudada nes 

149 617 
Mide la capacidad de la entidad pública de Implementar mecanismos de participación que permiten recolectar 
Información sobre las necesidades y expectativa, de los ciudadanos frente • los trámites. 

pailika 
1 Trámites redondeados y recursos 

tenidos en cuenta pare mejorarlos 
150 69,2 

Mide la capacidad del. entidad púbbn de dIsponer de recursos económicos, tecnológicos 	• 	para 
adelantar las acciones de racionalización. 

Beneficios de las acciones de 
racionalización adelantada, 

151 60.7 
Mide la capacidad de la entidad pública de dherlar y aplicar mecanismos de consulta • la ciudadanía sobre loa 

beneficios recibidos por las acciones de racionalización adelantadas. 
_ _ 	_ . 

Indice de Participación Ciudadana en la Gestión Pública P01.12 63.7 63,7 

Mide la capacidad de la entidad pública de dtsegar y ejecutar la estrategia anual con los mecanismos, espacios 

y acciones a través de las cuate, se facilitaré y promoverá la participación de b dudadania y sus organizaciones 
en los asuntos de su competencia, permitiendo con ello niveles de incidencia y contribución ciudadana el ogio 
de resultados inslituckmales para la satisfacción de las necesidades y derechos. 

Condiciones. in,tltudonalts Idónea, para 

fa promoción de la participación  
152 63.5 

Mide la capacidad de la entidad Obrita de elaborar el diagnóstico, d'adiar la estrategia, ejecutar y evaluar la 

gestión adelantada para promover b pertkipacion ciudadana articulada con el dfreccionamiento estratégico y 
la planeación institucional. 

Grado hwolunramlento de ciudadanos y 
grupos. de Interés 

153 598 

Mide la capacidad de la entidad 'yak. de Incluir amplios y diversos grupos de Interés, organizaciones y 

ciudadanos. representativos de ~mas poblaciones. Sitidef Y irrriterie en los procesos de participación 
ciudadana. 
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4/1 	...... j Nombre Indice 
f 

Código 
Pontaje por 

entidad 

Promedio 
Grupo Paz 

OeserbacIón 

Indice General de Desempeño Institucional; 

1 	 - 	 / 

NA 

I 

63,1 
' 

654 
. 

Melena capacidad de las entidades públkas colombianas de orientar sus procesos de gestión intittrcOriaTliarIT 
una mejor producción de bienes y prestación de serridos, a fin de leiolver efectivamente las necesidades Y 

problemas de los ciudadanos con criterios de calidad y en el marco de la integridad, la legalidad y la 
transparencia. 

fr 

Dimensión 1. Nombre Indice 	24  (Migo Desolpdon 

Politka 12: 

Participación 
Ciudadana en b 

. Gestión PtibIrca 

N 

—. — 

.1.••• 

.., 

Si, 
Indecisa..  

desagregados pa 
-..., 

PoMiCa 

N 

- — 

Calidaddela partid os-ció 	*dan & e  

Li felón públka 

1 	I 

/ 1 

/ISA 63,1 

Mide la capacidad de la entidad pública de contar con diseños instluclonales que Involucran efectivamente • 
loa ciudadanos y grupos de interls de aten OD con su caracterización en:'. Identificación y diagnóstico de 
moblem1 Mas y neceiklades de grupos de valor; 2. Formulación de Planes, protrames, politkas v 

normatividad. 3. Coproducción de servidos. (odisea° e innovación. solución de problemas 4. Seguimiento y 
Ejecución. 5. Control y Rendkión de cuentas. 

¿cacle de la participación ciudadana 

Piara rnejorar la gestión Institucional 

' 	' 

155 64,5 
mide la capacidad de la entidad pública de valorar la Incidencia de la ciudad-AM, organizaciones y grupos de 

Interés en las decisiones y gestión Institucional. 

Indice de Reo:loción de Cuentas en la 

Gestión Pública 
11 

56 64,5 

Mide' capacidad de la entidad pública de avanzar en la estrategia anual de rendición de cuentas en la 
formulen de acciones para informar en lenguaje claro la gestión, los resultados Institucionales y la garantía de 

derechos, asegurando la realización de espacios para el diálogo con grupos de Interés y asumiendo la 

responsabilidad inttitUCIOnal balada ta los apenes ciudadanos, 

Condiciones insta 

la rendición de Cuentee permanente 

InfilemaCión basada en resuitadosadsepara 

157 61,6 
Mide la capacidad de la entidad pública de I emular, Implementar y evaluar la estrategia de rendición d 

cuentas. 

¡miar, yen avance en garantía de 

derechos 

1511 63,1 

Mide la capacidad de la entidad Pública de disposición, exposición y difusión de datos, estadisticas, 

documentos, informes, entre otros, en lenguaje claro sobre los resultados, avances en la gestión ya garantía 
de derechos, durante todo el ciclo de la gestión pública de acuerdo con los Intereses de los ciudadanos y sus 

organizaciones, • través de canales adecuados. 

1 

d0,11nlogorsospeurpamacione7 e e incluyente en 
59 

pública Mide la capacidad de la entidad 	blica de hacer varios eventos públicos de Interlocución pr nendaies, 
apoyados en canales virtuales, para escuchar e intercambiar opiniones, evaluaciones y remmendaciones sobre 

les resultados y avances de la gestión Institucional, esi como sobre la garantía de derechos. 

.1 

Responsabilidad por resultados 50 63.1 
Mide la capacidad de la entidad pública de establecer corretilvos, controles, premios y sanciones que 
optimicen la gestión y faciliten el cumplimiento de las metas de la planeación a partir de e etrostimentadón. 

:1-3raluación de 	- , 

einitedeS 
valuación ddieSUltad01,  .. 	. 

. 
63,4 	• 

63.4 	‘Ionylasportunidad,pantictad,y,calidadespesadasiirpplementar 

nide o capacidad de ra entreau pulsera cm conoces Se manera permanenti tas 	, 

avance; en su gestión   y la consecución ef «tris de las resultados planteadds .J.r...-: • 1,' 	••• 	• . 

acciMes Pare -1.-- 	.r 	••-• 	• - 

Politica 13: 
Seguimiento y 

Evaluación 

Institucional 

indice de Seguimiento y Evaluación del Desenspego POLI) 66,6 

re  

Indices 
desagregados por 

politice 

Mecanismos efectivos de seguimiento y 

evaluación 
151 732 

Mide la capacidad de la entidad pública de utilizar indicado/es O cualquier otro mecanismo que le permita 
verificar el cumplimiento de los planes. Pnetreillas y proyettet y el logro de los resultados. 

Documentación del seguimiento y la 

evaluación 
162 69,3 

Mide la capacidad de la entidad pública de concretar ejercidos de seguimiento y evaluación de gestión y 

Centelleos en ~mentol el•COS, disponibles y útiles para la elaboración de Informes de gestión internos y 

encinos, la rendicIón de cuentas e La dudad/ala o Muros ejercicios de planeación Institucional. 

Enfoque en la satisfacción ciudadana 163 57,1 
Mide la capacidad de le entidad pública de [Venir de la satisfacción (percepción) ciudadana frente. los 

servidos prestados o si es_posIble, a la gestk3n Institucional. 
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Nombre Indke Dimmoldn 

165 Componente estratégico 

Componente edminittración de •ICNVOI 166 

167 Componente documental 

Indices 

desagregados piir 

Pelara 141 

Gestión Documental 

168 Componente tecnológico 

169 Componente cultural 

N Nombre Indice (A dió° 
Pontne Por 

entidad 

Promedio  

Grupo Par 
DevotpcIón 

— 	•- 	— 

Indice General de Desempeño Institucional NA 

_ 

63,1  65,4 

M2e la capacIdadle las enbdades Obleas colombianas de orientar sus procesos de gestión institucional hacia 
una mejor producción de Pene, y prestación de servicios, a fin de resolver efectivamente las necesidades y 

problemas de los oudadanos con criterios de calidad yen el marco del. Integridad, la legalidad y la 

Pa 	" 

Descripción  

mide la capacidad de la entidad 01316.• 41111Faar los resultados de los ejercicio, de evaluación  

la gestión deificara. romo insumos para identificar oportunidades de mejora. aprendizaje e 

lona' y de 
164 
./ 

Indice de 'deslió Documental 

—nide la capacidad de la entidad públka demantenei: un adesiadotpjT  de Wormactón interna y eitama„, - ' 
ti  gestionar eficazmente los donieni Coalla ~Bank 	aggaybknadonallición4cotdm ititn sin  - 

tapacldadis otáílitatie¿meAr 	éprelts eiiilatiVee—Traplilttia7A;cepso • i:Vntr ilicIón C., r Inda: 

de la poltlica 	..:f 	Tt. ' 	.., ??.-i-: rser -za " 	, 	y -Y- 	1:-- -  
Mide la capacidad de la entidad pública de generar e Impkmentar estrategias organizacionales dirigidas a b 

planeackm, dirección y control de los. recursos Ibises. técnicos, tecnológkos, financieros y del talento humano, 
necesarios para b realización de los procesos de la gestión documental y el eficiente funcionamiento de los 

arChIVOI..  

Mide la capacidad del. entidad pública de implementar rcfrAdadn relacionadas con el ditefio. planeación, 

verificación, mejoramiento y sostenibilidad del. fondón archivIstica, mediante la Implementación de un 

espumoa gerencia, y de Operacilm a través de planes, programas y proyectos que apalancan los objetivos 

estratégicos de la Institución ademas de ertkularse con otras politices de eficiencia adminhirativa. 

8 

64,0 65,3 

71,6 

P0114 

Mide la capacidad del. entidad púdica de Implementar un conjunto de estrategias clitigidas • la plantación, 

dirección y control de los FCCIFIgis !bicos. técnicos, tecnológicos, financieros y del talento humano. necesarios 

para la realización de los procesos del. gestión documental y el eficiente funcionamiento de los archivos 

Mide la capacidad de la entidad pública de implementar los procesos de la gestión de los documentos en todos 

sus formatos o soportes. creados o recibidos por cualquier entidad en el ejercicio de sus actirldades con la 
responsabilidad de crear, mantener. conservar y Jen* los documentos. durente su [kir> vital 

Mide la capacidad del, entidad públka de hilpititItiltat lattitelt1 pera la administración electrónica de 

documentos, b seguridad de la información VI. Mitrepetabilidad en cumplimiento de las políticas y 
fineemientos de la gestión documental y administración de archivos.  

Mide . CEPECidid de la entidad giba. de Implementar acciones relacionados con la Inlerieuttación de una 

cultura ardibtika por el poskionimiento de b gestión documental que aporta • b optimizada° de la 

eficiencia y desarrollo organbaciona1 y cultural de la entidad VI. cornunklad de la cual hace parte, mediante la 

gestión del conocimiento, gestión del cambio, la participación ciudadana. la  protección del medio ambiente y la 

difteskfn 

52.5 

Politice 9: 

ransparencla, ACCM0 

a b Información 
y lucha contra ta 

Corrugado 

N/A 63,9 
Transparencia, doce • la Información y lucha contra la 

Corrupción 
Ver Endre.' 132 • lat. 
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/ 	_J Nombre Indice \II 
I  acaso Pamtale Par  

entidad 
Promedio 
Grupo Par 

(f),,, 

Indice General de Desempeño Institucionel 
' 

NA 63.1 65.4 

Mide la capacidad de las entidades públicas colombianas dFor lentar sus procesos de eestarTWelliulliEW 

una melar producción de bienes y prestación de servicios, a en de resolver efectivamente 1u necesidades y 
problemas de los ciudadanos con criterios de calidad yen el marco del. Integridad, b legalidad y1, 

transparencia. 

A 
DImendón I Nombre indice 	A Código' DescrIpdán 

tete sctli aun: 
to, 

Indice de Gesbóndel Conocimnnto 06 66,9 67,3 Mide, capacidad de la entidad púbica de Impkrnented acciones. mecanismos o instrumentos orientados. 

Politla 15; 
Gestión del 

CorrochnienUo __ 

Indice de Gestión del Conocimiento 

\ 1. 	 _ 

.., Poti5 Ge 67.5 

Id 	.1 	Pt . 	Isz 	. ddund 	 I 	 pa 	r 	i 

ila las entidades publicas, laceen procesos de mnovaoón y Ingmar la in estadon de productos y service,. ¡los 
s 
rucios de valor. 

I 

Politice 16: 
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ilMblente propicio para el e¡ercido del 
control 

170 622 
Mide la capacidad de la entidad públka de asegurar de las condiciones mínimas pata el denklo del control 
interno. 

i 1 

1 
(valuación estratégica del ~te 171 61,0 

Mide la capacidad de la entidad púbika de adelantar un ejercicio bajo el lidetaigo del equipo directivo y de 

todos los tenedores de la entidad. para Medi-ker, evaluar y {mann*,  eventos Potenciales, tanto internos 
corno extensas que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales. 

1 
Actividades de control efectivas 

.1 
172 62,0 

Mide la capacidad de la entidad pública de definir y desarrollar ~Mides de control Que contribuyan a mitiga 

los riesgos hasta niveles aceptables para la consecución de los objetivos imtitutionales y el desarrollo 

adecuado de los procesos. 

1 
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Información y onnunicacibi relevante Y 

oportuna para el control 
173 62.6 

Mide la capacidad de la entidad públka de evaluar las polltkas, directrices y mecanismos de consecución. 
captum, procesamiento y generación de datos dentro ven el entorno de la entidad, que permitan el adecuado 

ejercido del control. 

ActhAdadm de ~bese° ihternállsrat y 

o1lentadas a la Mejía( • 
174 58,7 

Mide /a capacidad de la entidad públka de IleVat • Cabe una evaluación en el dia a die de la gestión institucional 

o • través de evaluaciones perlódkas (autoevalvadón, audItorlas). 

Evaluación Independiente al sistema de 

control Interno 
ns 58,6 

Mide la capacidad de la entidad pública de valorar de manera Independiente por parte del }ere de control 

interno o sub, hace sus veces, la efectividad del sistema Institucional de ambo' interno 

Institudonalidad (esquema lineas de 
defensa) adecuada para la efecthidad 

del control Interno 

176 61,7 

mide la capacidad de b entidad pública de disponer de las hist:indas y responsables (lineas de d 	I 
adecuados para la implementación del sistema de control Interno institucional, de acuerdo co, las capacidades 

organbadonaks y con el marco normativo 'Agente 

linea Estratégica 177 62.0 
Mide la capacidad de la entidad pública de cumplirla, responsabledades asignadas a la alta dirección y el 
comité Institucional de coordinación de control interno, en la gestión del riesgo y del control en la entidad 

Primera Unta de Defensa 178 62.2 
Mide la capacidad de la entidad pública de cumplir., reSpOnlabllidadey asignadas a los Meres de proceso Y 

rentes públicos en la gestión del riesgo y del controle., la entidad 

Segunda Linea de Defensa 179 60,0 

Mide la capacidad de la entidad pública de cumplir las responsabilidades asignadas a las °trinas de planeación. 

líderes de otros sistemas de gestión o comités de rksgos donde scAlque. en la gestión dei  riesgo y del control 	• 

en b entidad 

Tercera Linea de Defensa 1130 GAS 
Mide la capacidad de la entidad pública de cumplir las responsabilidades asignadas a las oficinas de control 

Mtnno o quIen haga sus veces, en b gestión del riesgo 	del control en la entidad 
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Se debe considerar, que realizando un análisis institucional de los resultados obtenidos, y realizando una verificación exhaustiva de la 

información consignada en los cuestionariosTdiligenciados,en el aplicativo del FURAG II, insumo para esta evaluación, se debe tener 
.1 	41 	' 	 1 

en cuenta, que por
s 
 ejemplo, para el caso de la Dimensión del Talento Humano, se da cumplimiento a la totalidad de los requerimientos 

/ 	/ 	r 	 .1 	 i 
del NUPG, como consta en las respuestas y soportes entregados, porro que no se tiene claridad sobre los parámetros empleados para 

1 	 k 
	s/ 

obtenertun resultados de 694 para esta dimensión espedíficamente. De igual manera, en el reporte presentado anteriormente, se 

	

:1 	 9+ 
evidencian ítems si 7.n puntaje, aun cuando

, 
 si se reportó la información correspondiente en los cuestionarios. 

\ 
Este resultado será socializado en el próximo comitéde Gestión y Desempeño Institucional, en donde se solicitará a cada uno de los 

1s 	Ni /I 	 7, 

cl  

responsablesios lenes 	mejoramiento por cada dimensión. 
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Jefe de Oficina de Planeación 
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