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(1) Nombre de la Entidad: UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA
{2) NIT: 851,500,853-0
‘Mw_ del Rep Legal: JARC GUTIERREZ OBANDG
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7) Modalidad Auditoria: MODALIDAD REGULAR
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En el plan indicativo se observa un
cumplimiento para 2015 de 98.43%
Se evidencia que algunas melas del Plan de desammollo Instiucional |en los ejes | alqunos programas que
presentan puntajes de cumplimiento que no son acordes con la hacen parte de esios ejes tuvieron un Bl e )
e i e St ! i b que se
planificacion inicial, existen indicadares que exceden el 100% cumplimients mejor al esperado :E&npﬂaa%%mﬂr__m.mcmo TV MM_E @
1 situacion gue puede signficar deficiencias en la planeacion por situacitn que para la auditoria no es | Fortalecimiento del ejercicio| Establecer el Plan Indicativo para el cuatrisnio ol POl e en by e e R, - ol s ” o S0ia G2
subvaloracion melas o desfinacion excesiva de recursos a acorde con Ta planificacion inicial de Planeacion, 2016-2020 e s mE%meo ! L aneacion y
programas con metas ya cumplidas, tampoco e evidencia acciones |siuacisn que puede significar ehiatinl B8 VERIRE cllbralelt Desarrolo
sobre modificacion o replanieamiento de dichas metas con base en | deficiencia en 3 planeasion o por Institucional
los andlisis existentes, subvaloracidn de metas o destinacion
excesiva de recursos a programas ya
cumplidos
Deficiencias en elementos que no . : . Incrementar el nivel de
. i : ’ : . Incumpliments de los Implementar las a ; ' i
Se evidencia un nivel bajo en el cumplimiento de la NTC GP permiten 2 enlidad coniar con un ancwmaa i .m_um_ﬁ%:aaﬂama_“%“%“:ﬁﬁw P plementacion del aprobar e 100%de | Porcentaje de Oficina
2 1000: 2009, existen deficiencias en elementos nue no permiten a la | sistema de calidad confiable y solide, | -0 e NG [l i oo e e s g Sistema de Geslion dela  |los procesosde la | requisilos de la <00 1082016 | 3017201 Asesora de
entidad contar con un sistema de calidad confiable y solido, que se  |que se arlicule adecuadamente con Terties daa Gaslin _V.z <ty o%_._ ¥ g sivan amﬂﬂﬂm_._._o Sl Calidad dela Institucion | Instiucion por |3 alta norma 8 13 M_men_o: ¥
arficule adecuadamente con el Modelo estandar de Control Interna. - |el Modelo estandar de Cantrol B . Trlt 1 Ui SR P bajo la Norma NTCGP [direccion implementados anclo
Pibliza NTCGP1000:2009 [revision de |a alta direccidn Institucicnal
Intemna, 1000:2009.
El Cantralo de Prestacion oe Samvicios Profesionaies Mo, 183 sisoiio snie o entdad y &l
Sefiar Jase Falise Hemandez Pak, en su =stdis previa heee raterencis o ls necaidad do
conTalar [nA perEnna Monea pars s eanabuceion da intermes al Mt de Educacitn
Waconal, gin embargo en el punlo plnero Cuzio (3) de su pare considerativa del contain
Sl wcmm;.“.%fw«r ki SesmL e aiE L W g S Mejorar los procesos de la gestion conlracual
s el e R R W mediante as siguientes aclivicades: a) Realizacion o8
el ksl Gk i Hog: e vl AneR eLe T con fermackin acadé me a en Derecho, a) Realizar capacitacion de caracler obligatono =" m— uria capacitacion en
.%;amwwa_: N ym 1,.“5.,__0“_“”9_””@1”:””.___._”.___3 aw_.“_uﬂ_”wﬁ en coniratacion piiblica a los funcionarios de i gestiin chinbscital 5 asuntos
iy diseninuyendo ks efecvidar del andicke 89 18 infarmaciin i def contraty por __i.h_mnm_w:_ Szwamm los m__nm_smwn de las. Mejorar bos 8:8?5 - Baﬁne,amm a
2 5 it 7 activid
e i it v oo ot s | - o en gestiry kel jor _.m_hwﬂ__ﬂwuw__m_q a) Capacitacion
e i 1 Silmga ke . . o )
Co o o _ﬂ _.“_q__. s a:”,”ﬁ ﬁ&” nnw __m._.“ h_“ ..._.,.a‘u Denilidades en el conocimiento de ) by Establecer unidad de criterio para el andiisi parte G2 fos funcionarios, y il s ssiabiaiti | elechiadat] Ofidina nm
cual hace p praposity gorieral y bba. funci oy oo deniionds) aeiintns contraciuales por parte de | Errores en Ios expedientes i exhortar a los funcionarics : = a) Una, b) Adquisicion de
3 von e Cédige 03 grads 13 comespondienta a in Wicamecton a Acaremea, entre st 5 e e (e las solicitudes de contralos oe apoyo 4 la A claramente bos Circular emitida ! 01/09/2016 | 301172016 13 :
funciones se destatan 1 Ciigiry cooriner 4 Bocion académica se s netiucin y aoner | 108 Eun_ﬂmsm de las dependencias |contraciuales. gectibn paria mellmacion devaloy el aka verificacion de los e ¢} Formato Una, cj Uno Bienes y
come gasior y promelor ds sy desarodo inlegral 5 Promever | ereaciin y desanolio de que solicitan contrataciones. estudios previos anles de i ’ Sanviciog
s oA i ormackin y ne setivitades en eanourdancis can laa lisurien i del Sai..u_ . . Ia entrega del mismo, ¢} procedim .m.aam para reqlstrado
Prosyecso Insicional” e cusies sstin clar oo &l obels > ¢} Modificar el formato emitide por la Oficina de Eoldentiar e fnega el valor estimado de
prasmtdnsloinlicl el il et g ik Blenestar Insitucional y Gestion Humana para | ¥ U X ERANTE - ios contratos, o
Cleberes, del crpliulo 7° Nebsras, de fido 1 Dérechios, deberes, peofiblolines, cerfificacion de la no disponibiidad de personal i | __._m.cﬁ_ﬂ.._.a Registro de formato
impadmenios, ¥ confets da _Bs_ﬁ EE.&M!EB& iddnen yio suficiente en planta para realizacion REFEL SR RRaiie, en el sislema de
|ekey 734 de HX02 quatesa: Curmpliey hacer gua sa cumplan g deborss conlenidos en fe i el : -
Consiiueion, 1o kalado de Derecho Wlsmacional Humesitann. los ds mas raliicadas por ef te las actividades solisitadas para gestion de calidad.
Congresn. las beyes, los cecreins, |as ordenanzas, los scusrcos dickilakes y rumcipalas, los contratacion,
eelaliioe de e arddad, e reglamenioe y ios manusles de funciones, las decisooes udelsles
i diseciphnarias, las colattag, ine ine de rabap v a8 drianas aLparioae
armiidas par funcinar competanta; pudiandnse ponarar in pasile deimands palrimonia
s b enlidad por vator da § 14 000 000

%

&



C

SUSCRIPCION DE PLAN DE MEJORAMIENTO

Codiga F-120-14

CO ;:U__“g_ﬂwwﬁp Wersidn: 2
S S Fecha de aprobacion: 28 de Julio de 2015
(1) Nombre de ks Entidad: UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CALCA
(2) NI 891,500,530
(3] Nombre del Legak JAIRD GUTIERREZ QEANDO
4} Periode Auditado: VIGEMNCIA 2015
(5] Afio de Realizacifn de la Auditafia: 218
(8} Nombre dei infanme: SUSCRIPCION DE PLAN DE MEIORAMENTO
(7} Modalidad Auditoria: WMCDALIDAD REGULAR
(8} Fecha de Suscripcion del Plan de Mejoramiento: 05 SEPTIEMERE DE 2046
e ¥
D oh e i fi . o4
Mejorar los procesos de planeacion de la
contratacion insiitucional mediante las
siguientes actividades:
&) Implementar medianta resolucion de
rectoria el cronograma para las diferentes o) Expedidionite
En el Contralo No. 182 se observa que dentro del estudio previo se etapas de gestion contraciual, que permita la SR
manifiesta |a intencion de coniratar bajo la modalidad de selecoion rezlizacion cryanizadas de 1as actividades aclo administrativo
de concurso de meritos; sin embargo se realizo un contrate de precontractuales, en las cuales intervienen los MW:anMﬂmsaw a} Resolucion
prestacion de servicics de manera directa. siluacion que vaen .. : diferentes funcionarios de 2 institucian, SRl Rectoral 2
confravia de |a coherencla requerida para que los proceses W:ﬂﬁmmah.““ Mﬂﬂ“ﬁ;ﬁ%ﬂﬂﬂ Genera contradiccion en la |b) Realizar capacitacion de cardcter obligatorio Evita | i xmm_m_m&._.. o5 93 expedida b) ojﬂ:.m_ n.m
4 conlractuales sean fotaiments ransparentes; stuacion que vunera | =< LSS porpare 08 . macion conlenida en €l |en contratacion piblica a los funcionarios de Ja | ¥ L STOres €n la gestion | capacitacion en Capacitacion | "B | pyogmnte | stioote| g3 |Adavisicinde
el principic de raneparencia de |a contratacion estatal incumpliends luncoranca e 4 (apandsnicas expediente contractual.  [institucién, conforme Ios alcances de las Gfitena, asiinis efectuada c) Una. ¢} Dos Bienes y
; - que salcitan contrataciones. it y A conlractuales a Servicios:
presuntamente aspectos precepluados en el arficulo 34 de la Ley actividades realizadas en la gestion Bl Formatos
734 de 2002 y & manual de contratacion de la entidad. contractual aeinierios o) regisirados
¢) Establecer dos nuevos formatos dentro del mmnﬂ_,c de formatos
proceso de gestion pre-contraciual, los cuales & &mmaam i
se regislraran en el sistema de gestion de gestion decalidad:
calidad consistentes en: “Estudio Previo da
Canlratacion Directa” y “Conceplo de
Modalidad Canfractual”, que permilirdn un
mayar control y claridad sobre estos aspecios.
ajUna reinduccién en
tecnicas archivisticas
en Bienestar
Incumplimiento del Aeuerdo m,ww:%_ﬂm_ Y
SR ko Bk i s Mo. 2 del 2014 "Por media. |Reinduccién el as téonicas archivisticas sobre mﬁ_ﬂa i
e 7 ! fize del cual se eslablecen los | rolulacion del expediente, indice documental, |Implamentar teenicas i
comm: el ol expeslieiite indibe doGUmenta MArCBCOn 08! | iy i aniesindetin: | |Eriforios basicos maicacion de la gavela, en las oficinas de chivisieas e atyerdo a | Coucacon bjuna induccion .
la gaveta, en las ofcinas de Bienestar Institucional y Gestion gk A 90 : : P : gaves, e 23 ACONISICAs 08 BEUEIC0 3 | s citacion en Al e secelaria
5 Fariina y i Fauat e Diencias de b B acin, Y Panciasen tecnicas m_mz_..._m_nmm mzma.mm%__m nawﬂs. %:a::mna:. Hignestar _E_._._nn:m_ y Gestion I_.h.am_._m yla |loestablecido por el dligenciamiento del bjecapacitacion y 3 010972016 | 301 1/2048 13 General -
13 Deserincidn d : - ; por el Archivo General de |a Nacion  |crganizacian, control y Farultad de Ciencias de la Educacion y #rchive General de la : s &) Seguimientc Archivo
pcitn del expediente hibrido en la oficing Admisiones y A i i 2 expediente hibrido
: b consulta de los expedientes | Descripcitn del expediente hibrido en la oficing| Nacion. A
egesiiv Acace e de archiva y se dictan olras |d Admisiones y Registro Académico. & ol o
disposiciones. }ni_u_u:nu y
Registro Académico
c) Visita de
verificacion y
sequimientio.
Contrato No. 013: En cuanto a la supervision del confrato, ks
mwaﬁgsm%_ﬂaﬂsom “Actas da »sm_._om._u_ .Dm”Mc._Sww de 5 Fatta de efectividad en el mu M.ummn__mn_o: w__ m:um:,._maam_aur”m: %_ Oficina
do a Salisfaceion”, no se encuentran diligenciados de acuerdo i g ; studio previo el funcionano que o solicita : 2z Capacitacion - st
6 asu naturaleza, pues no se detalla el concepio del Supervisor al Wg_mm% o n_wwﬂﬁ&mm i %ﬁﬁﬁ amw& o [debe deferminar la necesidad y sustentar i se ;%Mmahﬁaaﬁww Y lespecificapara  |Capactacion | CHPATACON | poonnie | aorintg|  qp  [Adauisiciende
cumglimiento o avance del contratista frente a las obligaciones Ui i i a8 requiere de conocimientos especializados para| “OPC SUPEIVISIEN. | < pervisores IEalea Bienes y
plasmiadas en el conlrale, lampoco se indica en qué se soporfa ka FegnESpEER; realizar |a supervisian Senvicios
verificacion de dicho cumplimiento.
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£ Codigo: F-120-14
SUSCRIPCION DE PLAN DE MEJORAMIENTO
Bﬁm@f@mmb Wersidn; 2
ol aer il gl Fecha de aprobacion. 28 ge Julio de 2015
(1) Nombre de la Entidad: UNIGAD GENTRAL DEL VALLE DEL CALGA.
(2} NIT: §31,900,053-0
{3} Nombre del Rep Legal: JAIRD GUTIERREZ OBANDO
| (4} Periodo Auditado: VIGENCIA 2015
15} Afto de Realizacitn de la Auditoria: 2016
{6} Nombre del Informe: SUSCRIPCION DE PLAN DE MEJORAMENTO
|7} Modalidad Audiloria: MODALIDAD REGULAR
(8} Fecha de Suscripcién del Plan de Mejoramiento: 05 SEPTIEMERE DE 2016
Mejorar el proceso de contratacion insttucional AR Acuerdos de

Contrato 013. Dentro del soporie tecnico brindade por el Contratista, mediarie: confiderciligad confidencialidad Oficina de

se m.w_am:n_mz actividades de R_:_‘_E_.mqmﬁ_os e Em@n de datos, que . : S piiede et 1. Identificacion de _om PIOCESOS QU requieran | o RS Be SUSCTtos en los Adquisicion de

podrian estar a cargo de un funcionario de |a Entidad con la Ausencia de clausula de ek acuerdo de confidencialidad fdenciaidad i contralos donde Bienes y

7 respectiva capacitacian, teniendo en cuenta la informacion all confidencialidad general en el Saﬂwmai : %8 i 2 Modificacion del Manual de Contratacion | =0 creiicade Convaloequetenen e 100% 110912016 [ 30112016| 13 |Servicios y
contenida y el compromiso de su confidencialidad que no se ve confralo ﬂ“ %M”__ fitugl 3 | |para establecer camo politica institucional las 1.__#8__%_1. am. _m. ot ,.__. maeicde Aclo Oficina
respaldada en el conlralo suscrito, pues no incluye una cldusula de ks EIEonal | s usules de confidencialidad AL pewdon __=a.§m.na= administrativo de Asesora
confidencialidad por parte del confratista. 3. Incluir clausula de confidencialidad a lodos ﬁﬂnﬂ%ﬂﬂwﬁm do meficacion cel Juridica

los contratcs gue o requieran. manual
Caontrato 017. En la propuesta presentada por el Confratista, se
encuentra un documento de garantla y seporle teenico del 6 de
febrero de 20115, donde ofrece 5 afios de garantia y enlos 3
primeros afios 2 mantenimientos preventives por ano. Hasta el i g Pérdida de |a oportunidad y Nomera de .

8 momento de la auditoria habia transcumido un (1} afc y de acuerdo w_%mm mﬁ:nhﬂw__ow%mﬁﬂm wmqmm_m%m en la optimizaciin del Realizar el seguimiento al proveedor para el __sm:_mes_m:am i Mantenimientos mantenimientos Oficina am
alo manifestado por la Jefe del Area de Informatica y Telematica, no P T senvicic ofertado par el cumplimignto de los mantenimientos RIEVENNGR o acucid 2 preventivos realizados por Zanugks | 105016 | A0T1/a0ME 13 “323&.8 ¥
se habia concertado con el confratista estos mantenimientos, eonirato. proveedor I0 ofertado vigencia Telematica
incumiliende la enfidad con la exigencia que debld elevar al
cantratista respectn a las condiciones que estaban estipuladas en el
confrato
En cuanic & la geshion del Sistema infegrado de gestion academica SIGA
v el software de apoyo financiero y contable VE, se evidencia lo siguiente:

En la mesa de ayuda de S5IGA no se ewidencio un registro por fuera delf No se cuenta con un sistema de i Elaborar el provecto para la viabilizacion de la |Reqistrar el Proyecio en en ﬂo_é alp BPIL

correo elechonico que permiliera hager un segumienta sistemiatco 0| gestion de ncidencias (software para [ - - U0 i iementaciin de software para geston de | Banco de Proyectos de | 2icado en la . Oficina de
Mo, sk e, st peeimienoe: ¢ spiches: e suai, 4} getifn de sppiote Wenien - Vazabildad 1 SIAAIICAS |01 ta tbonico - HelpDesk, y ser inclido en el Inversien Urlersitadia . | 102 ASesorade. | Proyecta { IAImE sty | normateay
como nm emores coregidos o E.mmm de zoporis &m._":..w&m. lo que puds HelpDesk) del soporte lecnico. Plan de Adquisicion de [a proxima vigencia. | BPIL m-mqmmm_o_,_ Telematica
ser un insuma clave para delermingr en dalos precisos si los erores Institucional

fueron de software, de usuario, o se Iratd de nuevos requenmientos, pars

asl formutar planes de mejc o ostrategias o jas a la

optimzacion del sistema e integridad ce la informacion, o cual pusds

llegar & reflejarse en la disminucién de costos en soperts corraclive.

g Mo se evidencian doc que soporten las modif a las
bases de datos del SIGA, en los cuales se especifique los mofivos que|
hicieren necesarios Ins cambios an bos registos, se certfiqus quae los
nuewps regsios son iguales & sus sopodes fisicos como lbros,
expedientes, reportes, efc. y se incluya la autorzacion del supener
compatents para llevar a cabo dichas modificaciones, teniando en cuenta
que de la infarmacién registrada en estas bases oe datos se generan No e cuenta con un
documentos como cerfificades, constancias y actas de grado y se debe 5 ; procedimiento establecido Garantizar la Irazabilidad y
garantizar su integridad y legalidad aplicando los conftroles pertinantes. %Mﬂowmmzzawﬁamw“w MM “mmsm o |Peragarantizar el registio y |implementear procedimiento para aiustes de | las Solicitudes de Procediieniy Procedimiiii " T m—— s _om_nm_:w_wm
Mo se evidencia registio y seguimiento a las novedsdes reportadas ) resiizan por comeo elecrongs; seguiemienin de ajusles de [informacion por base de datos. 2justes de infermacion por |registrade en el 8GC il 3&.__“.,“:_
solictudes realizades por los usuarios, (egisto de modificacion y Informacion direclamente: base de datos Telematica
aliminacion de datos y documentos registrades, asi como de los usuarks &n la base de dalos.
autorizados tanto en el sistema SIGA eomo en el Vi
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SUSCRIPCION DE PLAN DE MEJORAMIENTO

Codigo: F-120-14

Versidn: 2

o il T Fecha da aprobacion 28 de Julio de 2015
i1} Nombre de b Entidad: UMIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA
2) NIT: 891,900,853-0
3 del Rep w Legal; JAIRC GUTIERREZ OBANDC
4) Periodo Auditado: WVIGENCIA 2015
..|m Afvo de Realizacion de la Audiloria: 2016

(B} Nombre del Infarme:

SUSCRIFCION DE FLAN DE MEJORAMENTO

{7} Modalidad Auditoria:

MODALIDAD REGULAR

{B) Fecha de Suscripci

iento:

del Plan de Mej

05 SEPTIEMBRE DE 2016

Regk
siquientes
instructivos en el
En los Procesos y Procedimientos se evidencio lo siguiente: Setema de Gestibn
Existe el Procedimiento Administracion de Bases de Dafos y sus de Calidad:
Aplicaciongs, codificado como P-GIT-1130-005, pero no especifica a 1. Instructive de Ne de
Hois ey e nm_oma. apicackngs estd orientado, tampoco detaly Los instructives no estan aprobados | Utlizar inscliuctives no Registrar los instnuctivos en el Sistema de Utilizar instnuctivos Hackiip e mmwmm o Instructivos Clicina de
10 los fipos y carackericticas de los soportes de los datos de enfrada alsen bAses ot 6l G0 Geetibn de Caiidad istrado e Datos y Aplicaciones |~ 7, 3 1092016 | 301172016 3 Informatica y
{formatos, documentos, archivos, etc.), no confempla la aulorizacian R e P el regls e 2. Instructivo de IgsTRean el Telemalica
v control de la informacion de entrada, los responsables de las apagado y 568
entradas ni los confroles de salidas, encendido de
Servidores
3, Instructivo para
archivo,
fento
Ze encuentra deficiencia en el respaido de la informacion
institucional, ya que en el afio 2015 solo se realizo un (1} backup, lo Incumplimiento de fa Resolucion Realizar los backup O
rual na resulta suficiente para la recuperacion de informacicn en Riesgo de pérdida de " . % : Backup realizados a |N° Backup n__._m. Jm
" caso de incicentes. Igualmente, esto evidencia incumplimiente a la mamw “:u . 854 del 13 ol mays de informacion institucional Eiaetplrlp Bsfablecidt en 14 fesolugion mmﬁﬂ_.w.m_oaom enla usuarios finales realizacos 1 HOR201E [AVLIRG 13 __.,H.Em._..om ¥
Resolucian Interna No. B64 del 13 de mayo de 2011, patagrafo fesateon Telematica
Unico det Articulo Cuarlo,
| F La sala de sishe A ta falencias e
Instalaciones Fisicas: La sa sistemas “A" presenta falencias en . ; P Efaborar nuevo Infsmatic
2 su cableado, el cual en algunos punios se encuentra expuesio por el M_M M“.._MM ﬁﬂ“ﬂﬁﬁmﬁﬂzﬁﬂ wmﬂmﬁﬂam_“”“wmmﬁrﬁma_w Redisefar la red de datos y electrica de la sala | Reducir dafios fisicos en el |disafio de red de Bk tlaids 1 woarnts | 3011016 1 Telematica '
deterom de sus componentes que pudiercn verse afectados por la He Sistemas A la Sala de Sistema A de sistemas A cableado estructurade datps y electica para P Cicing
ubicacion de los Jack y fomacormentes. Ia sala de sistemas A Asesora de
5 i3
En cuanto a la implementacian de [a estrategia Gobierno en Linea
s observd que no se aportan evidencias del cumglimientc de los
siguientes objetivos:
- No se encuentra publicada informacién de los Entes de Controlan
la Entidad coma son Contraloria y Personeria.
- No hay informacion de preguntas ¥ respuestas frecuentes.
- No hay publicacion de calendario de actividades
- No hay publicacion de glosario
- No se encuentra publicada |a polifica de privacidad y condiciones | Falla publicar informacion en fa Incumplimiento de la Gumpir normativa vige nfe Pubficar la
4 de uso del sifio web. pagina web acorde a lo establecido  |normativa vigente respecto ) A ook informacion faltanle =
L - No e encuenira publicada |a polilica editorial y de actualizacion del{en la resolucion 3564 anexo 1 de & la publicacion de Pt loe s odons aw_umns m_m_ Eg_ns_m: en la Pagina WER Publlcsnines L TONZIIE. | 3012015 1 komigs GEL
siio MinTic informacion nstitucional e iomadty Instienal . hvional
- No e visualiza la fecha de (ltima aclualizacion del sific
- No cuenta con contador da visitas
- Las folos publicadas no tienen etiqueta o pie de pagina
- No se encuentran mecanismos en linea para hacer seguimiento a
soliciudes, peficiones, quejas y reclamos,
- No se encuentra publicacién de encuestas de opinion,
- Los videos publicados no fienen una descripcion de su confenide,
los temas que se relacionan ni su facha de elaboracien.

995



,".wm } Codigo: F-120-14
; : SUSCRIPCION DE PLAN DE MEJORAMIENTO
CONTRALORIA Version; 2
ik el s Facha de sprobacidn: 28 de Jubo de 2015
{1} Nambre de is UNIDAD CENTRAL DEL WALLE DEL CAUCA
(2} NIT: 851,900,853-0
(3) Nombre del Representante Legal: JAIRG GUTIERREZ OBANDD
(4) Periode Auditado: VIGENCIA 2015
|(5) Ano de ibn de la Auditaria: 2016
(8} Nombre del SLUSCRIPCION DE PLAN DE MEJORAMIENTO
{7) Madalidad Auditoria: MODALIDAD REGULAR
(8] Fecha de Suscripeion del Plan de Mej 05 SEPTIEMERE DE 2016
Incumplimients articulos Prevenir, minimizar y Un Progratia de Cficina
.. | S& evidencia que no se ha adoptado en la institucitn, un plan de Deficiencia en la implementacion de (78, B y el numeral 8 del ; controlar la generacion de i ; Asesora de
14 Easmq Gestion parz los residuos stlidos que se generan dentro de la un plan de Geslion de residues arficulo 95 de la Estdbleder __3 ?Eaa_m % omﬂ lon de: residuns solidos en la Bestn g (i programa 1 1092018 | 30M 12016 13 Planeacitn y
alivo . S residuos solidos en la institucion A solifos en fa
misma. sodidos Constitucion Folitica de institucion para favorecer y inslitucion Desarrolio
Colombia generar un ambiente sang Insfitucional
Incumpiimiento del principia
de la Consitucion Nacional
que reza que el Medio
) Ambiente es un patrimonio
Los planes de mitigacion y comun, gue impone al Establecer programas de "
prevencion de los impactos que: Estado y a las personas la gestibn ambiental para los Oficina
15 Administr |No se evidencia que en la enfidad se esten implementando penesa la actividad de 1 Institucion  {obligacion de proteger las | Identificar los aspectos e impactos ambientales|aspeclos e impactos 4 programas fe i 1092016 | 30112015 3 wwms_.m. R
alive programas encaminados a la gestibn ambiental deberan ser adoplados, comunicados | riquezas culfurales y significativos de la insfitucin ambientales significalivos  |gestion ambiental IRgieia 1 D_m:mmn”a_.. ¥
y ejecutados para dar cumplimientc a [naturales (Ar. 8], asi cama QuE 5€ generan en la | mu_»:_o o
dicha requerimiento. &f deber de las personas y institucion netitucional
del ciudadans de proteger
s recursos naturales y e
velar por 3 consenvacion
def ambiente {Ar 95).
Se evidencia falta de Oficina
. A _— ] e planeacion y ejecucionde | ... . Rendir cuentas a los entes |2 formatos Asescra de
| F T nlka rendicion de 55 g [l los formatio la e
= P d ambiertal y de aplicacion Gestion Ambiental rendidns Desarrollo
de los Formaios del S14, Institucional
La conciliacion bancaria de [ cuenta 037-66337-0 del Banco de Wﬁ_ﬂhwﬁsﬂﬂﬂﬁﬁmgg Diferencias en la Esiablecer con la esorera lavalidaciondela |, |Sako conciiade
17| 1801002{Cecidente se encuentra mal elaborada ya que los sakios no sy _nm.m._ fos | ToMacion reqisirada en la|informacion bancaria registrada en las i _m_,. b hsgm__m igual al Sao del Unidad 1 01092016 | soM20ms| 13 |TTesupuesoy
|concuerdan con el balance general presentado en excel| baas P conciliacion bancaria, conciliaciones bancarias Balance General contabilidad
a) Solicitar certificacion del valor actualizado
de la inversion a cada una de las enlidades.
El valor infrinsece de las inversiones realizadas en Parquesoft y T iz A 5 " Revelar el valor de la
; i ‘ Ne se evidencia [ actualizacion del - | Desactualizacion del valor | b) Actualizar el vaior de las inversiones al Actualizar el valor de las | =" : Presupuesto y
18 1601002 ”Ma_,_””w__u_ _H Hw_.m_au actualizados ya sea pard Incrementar o valor de las inversiones de las inversiones finalizar la vinencia 2016. inversiones mcw_uwa:mwmuz a_“.wm Unidad 1 01/08/2015 | 301112016 13 contabilidad
_ ¢} Ampliar las rolas especiicas en los estados HIEHO LAA
contables de |a vigancia 2016,
Saldo de la cuenta
de avances y
| g . 2 Difesencias en la Establecer con |a oficina de Adquisicion de Manleneracualizaday  |anticipos que refieje
19 | 1801002 _mﬂﬂﬂsm% Hasiiecon § Iegins ey ena ceyanes ¥ HMLHM@ Hmﬁm enaoueniade | ormacion en la cuenta de |Blenes y Servicios una concliacion mensual de|depurada ta cueniade  [la siuacion de s Unidad 1 o10902076 | 30m 1078 | 13 uagjﬂams
pos: ¥ avances y anteipos fos avances y anlicipos entregados. avances y anticipos anticipos entregados Eontaols)
en la relacién
contractual.
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del Plan de Mej

|05 SEPTIEMBRE DE 2016

Si bien ex clerto |a cartera por prestacién de servicios presentd una
disminucion con relacion a la vigencia inmedialamente anierior
equivalente a la suma de §461.958 (Cifras en miles de pesos)
situacion que la Enfidad aduce como producto de su gestion de
cariera, es importanie mencionar que la carlera por Sevicios
educativos de méas de 365 dias representa el 29% del total de la
misma, situacien gue pone de manifiesto la necesidad de
Impiementar medidas més efectivas de recuperacién de cartera
tendientes .a mitigar el riespo de una posible pérdida de éstos
recursos, ya que dicha carera podria representar un riesgo
inminente en cuanto a su recuperacion, lo anterior sumado a la
presunta inebservancia a lo-estipulado por el Acuerdo MNo. 005 de
Abril 25 de 2014 por medio del cual se expide el replamenlo para la
gestion financiera de usuanos de los servicios de la Unidad Central
del Valle del Cauca, capitulo V Del crédito Institucional, Articulo 28
Aeceso al erédilo institucional y la Resolucion No. 967 de junic 10 de
2014 por medio de la cual se establecen los requisilos para acceder
o renovar el crédito institucional, en su arliculo primera.

Debiidad en la gestibn de cobro de
I3 cartera superior 2 365 dias

Morosidad en fa cartera

Gararfizar el cumplimiente el acuerdo D09
del 25 de abril de 2014 y de la Res 967 de
junio 10 de 2014,

Mejorar la gestibn de cobro de carera por|
S2MVICIos educativos

Recuperacion de la carera
vencida realizando
pestiones electivas
medianie PICCESDS
juridicos y pre juridices v
gestiones de cobro a la
canera vigente

Disminuir la
morosidad  de a3
cariera por servicios
educativos

N® de
requerimienics
de cobro
realizades en la
vigericia

Unidad

1 de (30 de
sepliembre |noviembre
del anojdel ang
2016 2018

13
SEmanas

Tesorena

2

La LICEVA canceld duranie la vigencia 2015 la suma de ($16.555 207) por
concepto de piliza No. 2201409900304 de accdentes personales grupo para
funcionance ¥ tocentes da la UCEVA, y la suma da (34.266.305) a favor de &
compafiia de Seguros MAPFRE COLCMBEA VIDA SEGURGS por concepto de
Pokza Mo 2201508900145 de Accidentas personales grupo para su Consejo
[irectivo, para ur valor total de (520 823.512), dicho pago fus estpulads en las
siguiertes Resoluciones: No. 069 de enern 20 de 2015y Mo 1196 da julia 28
da 2015y VAF Mo, 164 de sephembre B de 2015 y YAF Mo. 017 de febrer 18
de 2015, las cuales en su pnmer considerando hacen mencion que &l Conseje
Directivo aprobé & compra de pélizas, sin indicar ef documento/acta el cuarpo
colegiado (Consaja Directiva) que autorza o permite llevar a cabo fa emgacian
por conceplo da seguros a favor funcionarios, docsntes y miembos dal Consajo
Directivo. Adicionalments no s evidencid en &l programa de bienestar sogal
comaspondients a la vigencia 2014-2016 reglamentacicn alguna al respectn,
ademas, sle pago s efectud por el rubro 210202080101010702 denominady
sequmes an general, con bass en lo antarior y tenisnda en cuonta las
disposicionss nomativas an cuanto a austerdad del gasto y que cualquier esgo
asnciade al funcionario se enfenderia cubiero por 6! Sistama Integral de
Segunaad Social, pudndose gererar un pesible deinments patrimonial

Pago del 50% de la poliza de segum
colectivo.

Faosible doble coberura de
teneficios de |a seguridad

social

A partir de |a vigencia 2017, el tomadar de la
poliza sera la UCEVA pero sera cancelada en
5u fotalidad por los funcionarios y docenies
que son beneficiaries de dicha poliza.

Lograr que el pago de 1
pbliza del 100%, a partir
del 2017 sea cubierto por
los bereficiarios

A partir del 2017 el
100% del pago de la
poliza sea cubierto
par los beneficiarios

porcentaje

100%

0110912016 | 301112016

13

Cficina de
Biznestar
Instifucional y
Geslion
Humana
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(1) Nombre de la Entidad:
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(2] NIT: 841,900,853 0

{3} Nombre del Representante Legal; JAIRD GUTIERREZ GEANDO

(4} Periodo Auditado: VIGENCIA 2015

(5} Afio de R itn de la Auditoria: 2016
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(7} Modalidad Auditoria: MODALIDAD REGULAR
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Al analizar la facluracion del confratista encontramos que la UCEVA e ’

recibio a satisfaccion elemenios que no estan relacionados en las Mpﬂmﬁhﬂﬂmﬁwﬂ mmm:m“wom_. nﬁmﬂw uwm

propuestas del contratista ni en Ios contratos 19 y 167 de 2015, Aol ' a} Mejorar Iz elaboracion

seqin cenificados de recibo a satisfaccion firmados por el Debilidad en |a definicion clara y i i Wi _3m _E:,.._Q,.Eam qug _.mg__:ma: awmzmu___ de los estudios prewios en

Supenvisor del contrate. Algunos de estos elementos no conlralades | precisa de las caracteristicas exaclas vamﬁ.a? fissevicidsinue mmzﬁnm _:,n_E% i wum estiNoa pliion |2 geslion contractual, b} |a) Circular emitida, a) Circular de ) w%

2 son: Recargas HP354, recargas cartuchos 154, magnéticos, de las necesidades institucionales y ks mwm_.., i 9 st Generar mayor b) Formaio Contratacion, b) | a) Uno b} Uno | G1/09/2016 | 30/11/2016 13 Aclusamts
_.sma_ a5 HP950, Recergas HPS5A, cartuhos 950 _.mnwdmm_ toner  |de la prestacion cel servicio CErECIerENGRs RERRGiTeas: | CArRCkIs (s e ot polm BEIOTIES - | bt modificada B Bienes y
1147, recargas m\u:mﬁ mmw_ {aner mm_mag otros v&r el contrato 19y aq..o_n._% delpopioonkasnsl Chyatas eortiact sles, b Mon i of e miaty wmmﬂcwa.mas y control e Senvicios
Recarga carlucho 951, Recargas 554, Recargas 834, Cilindro 854, g mmm_m_ao 2 mm.ﬁ_ﬂmﬂ_o: .E.: nm._._anmn_o cantractual.

iy of conrals 167 de Recibidn a Satistaccicn y Ejecucion
e pe _ Conftratual
il a} Incarporacion
; 2 ) Incorparacion al expediente conlraciual de expediente e SN
Al m:&ﬁﬂﬁ _mnfaﬂoz del con i Encontramos que :nm.J_S - y " las remisiones emitidas por los confratistas en ; S— contractual los Gy, Iy Oficina de
recibio a satisfaccion en los contratos 105 ¥ 164 de 2015, contratista | Debilidad en a incorparacion at ook ; Mejorar las evidencias y Formato de ; R
Maria de fa Luz Materon, segiin cerfificados de recibo a salistaccion |expediente centraciual de las _:F.amn_n__: eI | odnreingietavio s ksy, u.___ Implementar trazabilidad de las focuniuniedie "Orden de 3 Expedistie ACRURICE

2 it i : i i . |Ios expedientes un formate de "Orden de Servicio o de : - |permitan evidenciar & complelo, bf | O1D9/2016 | 3011172016 13 Bienes y
firmados por el Supenvisor del confrato servicios globales deallo  |remisionas emitidas por el contratista, e Siaiiniato e Bisnas par aue 168 actvidaves de supervision Fsanuimiants Bervicio o ratingg =
costa sin ningiin detalle especifico de los elementos contratados en |con el detalle e los sarvicios, : : FRIZY contractual, SRR Suministro de BlHe Seris y
e supervisores de confraios ordenen a los supervision a la Bienes* Supervisores
St contratistas en Ia ejecucion ded eontrato. elecurion del i _mﬂﬂw i

contrato, P _

Desde la Oficina de Adguisicion de Bienes y

Senvicios, reiterar a los funcionarios que

eercen la labor de supervisin, que ante un
El cuarte compromiso suscrito en el confrato 82 de 2015, contratista Mwh.wm ﬂmmﬂaggﬁwmmﬁm_um“%ﬁ%ﬂ:m
Nuewn Diario Oocidente no s& cumple de acuerdo a lo pactado ¥ e s B ok UEE: sl Oficina de
contratada. El conrato menciona para este “1/2 paging, 27 cm x 14 s ogmﬂo e ,.h, aauau: blers Adgquisicin de
cm de ancho. Aviso suslto resultados ingreso Universidad piblica - Debildad icacion del Prestacion de servicios que il : | : ! y Bienes v

olicromia® por valor de 51.421.868=. Fue sustituido por dos avisos biidaxticn 1 apicacion 6l proteso se akjan de las _m.anm Egaks e ncm_ae.m_ LD Mejorar la gestion aung Servicios

24 __”za__n_ ; w.mu% bk ..mm el P Nos. 22769 y 22888 por ngqmﬂ.__m_ desde las funciones de Cacieilslicas mipgciRE en las condiciones .a el confrato (modificatorios, i a} capacitacion capacitacion @) Unidad | 01/09/2016 | 30/11/2016 13 Oficina
lvalores de $2683.768= y $438.100= que en nada se relacionan con lo RREDILI del objeto contractual. Des %u_wmmnﬂﬂmﬁwww e Asesora de
pactado en el conlrato y con la intencidn del misma de publicar los S e prope Comunicacions
resultades de ingreso Universidad publica.  El pago de eslos fos Snon_a.niom ..«..cas_u:m%m en las 5
valorespueden consliluirse en un presunto detrimento patrimenial Ecm._gmﬁo:mw _..m_u__«..mmamm uQ ol dets ao_ _m

Oficina de Adquisicidn de Bienes y Senvicios
Dar cumplimiento a ko establecido en el
manual de Interventoria, en cuanto a las
funcicnes de supervision,

b5
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SUSCRIPCION DE PLAN DE MEJORAMIENTO

Cadigo: F-120-14

Version: 2

et il sy Fecha de aprobacion: 28 de Julio de 2015
(1 de la UNIGAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA

(2 NIT; #31,800,853-0

[3) Nombre del Representante Legal: JAIRC GUTIERREZ OBANDC

(4) Pariado Auditado: WVIGENCIA 2015

(5) Afio de liz de ka Auditori 2018
[er del Inforr SUSCRIPCION DE FLAM DE MEJORAMIENTD

(7) Modalidad Auditoria: MGOALIDAD REGULAR

(8) Fecha de Suscripcion del Plan de Mejoramiento: 5 SEPTIEMBRE D 2015

El equipo auditor confrontd el precia de fotocopias en los sitios

establecidos en ‘os contralos, 107 - 2015 Facultad de ciencias de la Incluir en el farmato

Salud y 113 - 2015 Facultad de Ciencias Juridicas y Humanisticas, e estudios previos

enconfrands que el valor de cada folocopia para cualquier persona un espacio _u_um_m que

mm.& $50=; y si el nimero de aﬁnS_mm @ sacar es superior a 150 . Establecer un mayor detalle €1 fos estudios il e

Wil 0k 08 o = or e TR . Falta de mayar detalle en los estudics FeBUAtERE e ot e previos que permita evidenciar [as condicones [Mejorar la elaboracion de  |dilgenciamiento el | Formato Adquisicicn de
2% Se evidencia que en los oontratos 107 y 113 suscritos con los i s e M s il sl b sidnais e P Uridad 010912016 | 301nj2018 | 43 |oouisicion

confratistas Jairo Herndn Férez Espinal v Jorge Mario Pérez P * contratados. e o 0o letiis i PN gty m_mgﬁ ¥

Espinal, en la vigencia 2015 por valores tolales finales de Sy publicas- ma_ﬁ.;m:_m (ealkae) Senicios

$14.796.000= y $16.800.000= hay un mayor valor pagado de §20= .m:m_ma del costo

per cada folocopia, que significa un costo adicional del 40%, 1o cual mm_q_m.ao Qm. _B

equivale a la suma de $9.027 428 que pueden constituirse en un Senvicios solcitados.

presunto detrimento patrimonial para la Entidad.

Se evidencia un inadecuado seguimiento y control a los terminos de

duracion de los confratos de arendamienta 006, 009, 015y 018 de

2015 pues los confratistas cobran a la UCEVA servicios de ; vip : Inciuir en los contratos de arrendamiento todos Cobrar el total del

fotocapiado presiados en periodos de tiempo en los cuales bs M”_._H .moﬁqw”m_m“,nacﬁﬁwﬂw“_%aﬂ los. meses del afio en los cudles se presten los canon de

coniratos no estan vigenies y se supone que los locales objeto del R - il senvicios por parte de los contralistas ala arrendamiento . Cficing de
" contratn estan cefrados. Adicionalmente no hay un control y recaudo wwmwmmﬂwm “%MWMMW i wmmchuﬁmﬂwh“ H UCEVA  Reporte por parte de los Regularizar los pagos de  [durante Jos meses | CP° MM v LM:HH%D otooas | aovaoss| g3 |Acwsionde

adecuado de las cuolas de arrendamiento ni de los intereses de UCEVA 1ara cruzar las cuentas y ArferdAnEnG supervisores de los confralos de los valores de | arrendamisnto. enlos cuales se sivaidaae | Sebidee : Bienas y

mora previstos en ks contratos 006, 008, 015 y 018 de 2015, las v L intereses de mora a cobrar en una fecha de presia el servicio de Senvicios -

: » compensar con el servicio prestade : ; i

cuales son pagadas en forma extemporanea por el arrendatario y en S corte delerminada, para que sean regisirados folncopiadora a la

algunos casos con cruces de cuentas de ofros contratos de en |a cuenta por cobrar al contratista institucion.

prestacion de servicios 107 y 113 que los contratislas tiznen con la

UCEWA,

Se evidencia que la Entidad no realiza el descuento de IMDER

comespondiente a la lasa pro deporte Municipal de los

comprobantes de pago de les contratos relacicnados en €l cuerpo g

del infarme de la Suditoria regular de la Liceva vigencia 2015 en el o E_.:,_ g _m gnaen gonise sGie ! han

cuatro con el litulo Anlisis descuenios de releluente —reteiva— | Falta de claridad en Iz definicion de i M AMe o anlo sl il e Kt EebaiME S

refeica - ley 1106 - Pro cultura - Prouceva - Imder - Univalle - los sujetos activos por parte del smoa.c_._nma Khea frsnkeigla it oo IMEER) Bl embargy: 4 ._i:.c.%: Db asfioactns bl | e Aplicacian Tasa Hachos Presupuesio y
7 i = : ; 5 o la aplicacitn def Estatuto | realizo la respectiva consulta a la Direccion IMDER. dentro de los hechos generadores DU0R/2016 | 30/1152016 13 -

Prolicapiiales. s € wual 82 inchiyen piUALS Contalyy St Tributaic e Tribitaric Municipal General de Apoyo Fiscal del Ministedode. | parbmetios kgales dentro de los WOER: | Jemeii Contabiidad

seleccionados de ba muestra; Descuento que comesponde &l 3.0%,  |conforme el articuln 3B delaC N ; Hacienda y Grdie Publics, parslener : m.aamgm —

incumpliendo con el capliulo Xyl articulo 208 del decreto 280-018- opispi ol : P qaKes:

0945 de Diciembre 24 de 2013 de la Alcaldia Municipal de Tulua; !

este incumplimiento puede convertirse en un presunto detrimento

patrimonial para la UCEVA, por un valor $33.215.610.

&
=

94



CONTRALORIA

S, i i 8 Ay

SUSCRIPCION DE PLAN DE MEJORAMIENTO

Codiga: F-120-14

Fecha de aprobacicn 28 de Julio de 20715

Wargion 2
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(1) Nombre de ks UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CALICA
(2) NIT: 891,600,853-0
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4) Periodo Auditado: VIGENGIA 2015
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|(7) Modalidad Auditoria: MODALIDAD REGULAR

05 SEPTIEMBRE DE 2016

Contrato 150, revisadas las planillas de pago de aportes parafiscales
y seguridad social del personal vinculado para la ejecucion del
objetn contractual respecto de la relacion de personal presentado en Veririficar por parte de 108 supervisores que Oficina de
el informe del supervisor del contrato asignado por la enfidad . Infammacién incompleta en | todos los documentos inherentes a la : Documentos 4 Expedienle isich
2% contratante, s verifica 1a no Inclusién del senor William Collanies en Hﬁ_ﬂﬁﬁ_ﬁﬂﬁn&:ﬂm%_ BN e expedieniss ejecucion del conlralo y en espedial la Expedaripopniactial | - ees Papeslpnia S“_anem_ DMI0S2016 | 3012016 | 13 mmgh”a_.cz .
tales planillas de pago, lo que presume que |a persona prasto los L contractuales. sequridad social sean incorporados al il incorporados contactieal completo Senvicios y
servicios en el desarroli del objele contractual sin contar con la expediente confraciual Supervisores
sequridad social, lo que implica un incumplimiento & los estatulos de
confratacion de la enfidad y a los de la normatividad contraclual.
Contrata 173 para "Prestacién de senvicio de mantenimiento de
cerrajeria’ se evidencia un presunto sobrecosto en las actividades Incluir en &l formato
confratadas y finalmente canceladas por la entidad. de estudios previos
Revisada las canlidades de obra contratada se verffica que los un espacio para que
q_m_g.mw unitarios finalmente canceladas superan los valores que Al i e Establecer un mayor detalle en los estudios en .én i Dficina de
2 sirven de ﬂ.maam para la canlralacion de obra pubiica emitidos por cmz.___na en el defalle de los estudios st o [ s previos que permita evidenciar el costen y Mejorar la elaboracian de  |diligenciamiento &l Formato Campo Acnuisicion da
la Gobernacion del Departamento, generands un presunio previos comeatades esludio de mercade de este tipo de servicios | los astudios pravios. funcionario medificada incluido AR SO 151 13 Bienes y
detrimento por un valor de §1.648.502. valor que corresponde a la : en las entidades plblicas, solicitante argumente Servicios
diferencia enlre lo canczlade al contratista y el valor caloulado par el costo estimado de
las mismas actividades con los precics de referencia del 05 servicios
Departamente. |solicilados.
Contrato 152 cuye objeto es *Prestacion de senvicios. da
mantenimiento preventivo y correctivo de pozo profunde en la
oidadela universifaria”, e evidencia una presunia inobservancia al
principio de planeacion toda vez gue se suscribe un contrato de
prestacion de servicios para mantenimiento del pozo prefundo de : i
donde se surte el abastecimiento de agua para las instalaciones de ”M%mwﬂwo_w@?mﬁw%_”%% m_”#wwnmhmmmc:qmoem_
St e, s i SYSAIO ot twcorosonin SRR o e i N— - — - oo IR
ki) corresponde al suministro v puesta en funcionamiento de un equipo |eboracian aejos mﬂ_.ﬁ_am PIEVIS iy que lleva a un error del e ..uo:.ﬁ.—.mﬁwn.oz Publa a o6 ncionarios de |a | Evilar srioles;en 2. gestin asurnios D Una 010972016 | 30112016 13 Bienes
e beritea s : i respectn de la escogencia de la : institucion, conforme fos alcances de las contrachial. efecliada =ny
que difiere de ko estipulade en el objelo del contrato y | modalidad de. contratacién tipo de contrato a aclividades realizd | 5 contraciuales a Senvicios y
astudios prevics y de oira parle al ser un confrato de suministre y no i efecluarse R R funcionarios Supervisores
de manlenimiento, come se proyectd inicialmente, el equipo SOl
suministrado no cuenta con las garantias que amparen una posible
falla de funcionamienlo, situacion que podria expener el contralista
como argumento para evadir [a responsabilidad dejando a la enfidad
confratante sin elemenios de apoyo en caso de una reclamacion,
Incumpliendo la ley 734 de 2002

JeS
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