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INTRODUCCION

La Unidad Central del Valle del Cauca comprometida con las politicas nacionales enfocadas en la
Modernizaciéon, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcién, ha disefiado el Plan
Anticorrupcidon y Atenciéon al Ciudadano. Lo anterior, de conformidad a los lineamientos
establecidos en la Ley 2195 de 2022; la cual en su Articulo 31 establece que “Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de contratacion, deberd
implementar Plan Anticorrupcidn y Atencién al Ciudadanos de Transparencia y Etica Publica con el
fin de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear
constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de su misionalidad (...)".

El Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano busca responder a la necesidad de disefiar e
implementar lineamientos de politica publica encaminados a consolidar y poner en marcha un
modelo que implemente mecanismos contra la corrupcion. Siendo fundamental para fortalecer la
confianza de la ciudadania en las instituciones publicas y prevenir la corrupcion. Para lo cual este
Plan Anticorrupcidn y Atencidn al Ciudadano contempla:

a) Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico, entendiéndose la debida
diligencia como un proceso mediante el cual se consideran las posibilidades antes de tomar
una decision.

b) Prevencién, gestién y administracion de riesgos de lavado de activos, financiacion del
terrorismo y proliferacién de armas y riesgos de corrupcion, incluidos los reportes de
operaciones sospechosas a la UIAF, consultas en las listas restrictivas y otras medidas
especificas que defina el Gobierno Nacional dentro del afio siguiente a la expedicién de esta
norma;

c) Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencién de actos de corrupcion,
transparencia y legalidad.

d) Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, la
cual establece una serie de actividades a seguir para mejorar la calidad y accesibilidad de
los ciudadanos a los tramites y servicios ofrecidos por la entidad.

e) Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacién publica y cultura de
legalidad.

f) Todas aquellas iniciativas adicionales que la Entidad considere necesario incluir para
prevenir y combatir la corrupcidn.

Para la elaboracién del Plan Anticorrupcidn y Atencidon al Ciudadano de la vigencia 2024, y como
evidencia del compromiso de la institucion, se tuvo en cuenta las recomendaciones derivadas del
Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano de la vigencia 2023.

Evidenciando de esta manera sobre los posibles hechos susceptibles de corrupcion que se pudieran
generar al interior, el desarrollo de mecanismos de lucha contra la corrupcidn, la realizacion de
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actividades que propendan acercar a los ciudadanos a la institucién a través del uso de canales de
participacién ciudadana y transparencia, las necesidades de informacion requeridas y dirigidas a
mas usuarios o ciudadanos.

Esta Plan Anticorrupcidn y Atencién al Ciudadano contribuird a mantener los principios y valores
propios de una gestidn transparente, que influye en la transformacién del ciudadano a partir de la
mision, visidn y principios presentados en el Proyecto Educativo Institucional, asi como en los
valores contenidos en el Cédigo de Etica.
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1. MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica de Colombia: En el marco de la constitucién de 1991 se consagraron
principios para luchar contra la corrupcidon administrativa en Colombia. Los articulos
relacionados con la lucha contra la corrupcién son: 23,90, 122, 123, 124, 125, 126, 127, 128,
129, 183, 184,209y 270.

o Ley 80 de 1993: Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracién Publica. La presente Ley tiene por objeto disponer las reglas y principios que
rigen los contratos de las entidades estatales.

e Ley 87 de 1993: Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

e Ley489 de 1998: Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para
el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la
Constitucidn Politica y se dictan otras disposiciones.

e Ley 734 de 2002: Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico.

e Decreto 2170 de 2002: Por el cual se reglamenta la ley 80 de 1993, se modifica el decreto
855 de 1994 y se dictan otras disposiciones en aplicacion de la Ley 527 de 1999. Este decreto
dispuso un capitulo a la participacién ciudadana en la contratacion estatal.

e Ley 850 de 2003: Por medio de la cual se establecen las veedurias ciudadanas.

e Ley 872 de 2003: crea el Sistema de Gestién de la Calidad en la Rama Ejecutiva del Poder
Publico y en su articulo 3° establece que dicho sistema es complementario con los Sistemas
de Control Interno y de Desarrollo Administrativo.

e Ley 909 de 2004: Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones

e Ley 962 de 2005: Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizaciéon de tramites y
procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos.

e Decreto Nacional 1599 de 2005: por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control
Interno para el Estado Colombiano.

e Ley 1150 de 2007: Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacidn con Recursos Publicos.

e CONPES 3654 de 2010: Politica de Rendicion de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los
ciudadanos.

e CONPES 3649 de 2010: Politica Nacional de Servicio al Ciudadano.

e Ley 1437 de 2011: Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

e Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacidn y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la
gestidn publica.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/cp/constitucion_politica_1991_pr006.html#189
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley/1993/ley_0080_1993.html#1
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e Decreto Ley 019 de 2012: Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracién
Pudblica.

e Decreto 1450 de 2012: Por el cual se reglamenta el Decreto Ley 019 de 2012.

e Decreto 2641 de 2012: Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de
2011.

e Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de
acceso a la informacién publica nacional y se dictan otras disposiciones"

e Decreto 943 de 2014: Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno — MECI.

e Ley 1757 de 2015: Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion
del derecho a la participacion democratica.

e Decreto 1081 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del
sector Presidencia de la Republica.

e Decreto 1083 de 2015: Por medio de la cual se expide el Decreto Reglamento Unico del
Sector Funcién Publica. Regula el procedimiento para establecer y modificar los tramites
autorizados por la ley y crear las instancias para los mismos efectos.

e Ley 1757 de 2015: Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion
del derecho a la participacién democratica.

e Decreto 124 de 2016: Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro 2 del decreto
1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano”.

e Decreto 103 de 2016: Que reglamenta parcialmente la Ley de Transparencia, reitera la
obligacion de todas las entidades de publicar su directorio de servidores publicos y
contratistas en el Sistema de Informacién y Gestidn del Empleo Publico, SIGEP. Asi mismo,
registrar los tramites en el Sistema Unico de Informacién de Tramites, SUIT.

e DECRETO 430 DE 2016: Por el cual se modifica la estructura del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

e Decreto 612 de 2018: Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de las entidades del Estado.

e Decreto 2106 de 2019: Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
tradmites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracién publica.

e Ley 2013 de 2019: Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los principios
de transparencia y publicidad mediante la publicacidn de las declaraciones de bienes, renta
y el registro de los conflictos de interés

e Ley 2016 de 2020: Por la cual se adopta el céddigo de integridad del Servicio Publico
Colombiano y se dictan otras disposiciones

e Ley 2052 de 2020: Por medio de la cual el Congreso de la Republica emite disposiciones
transversales sobre racionalizacién de tramites de obligatorio cumplimiento para las
entidades de la rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y los particulares que cumplan
funciones publicas.
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e Resolucién 1519 de 2020: Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la
informacidn seiialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso
a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos.

e Decreto 230 de 2021: Por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de Rendicién de
Cuentas.

e Circular externa No. 100-020 del 10 de diciembre de 2021: Lineamientos para la
Formulacion de las Estrategias de Racionalizacidn de Tramites, Rendicién de Cuentas y
Servicio al Ciudadano en el Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano.

e Ley 2195 de 2022: Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones.

e Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022-2026: “Colombia potencia mundial de la vida”.
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2. OBIJETIVOS

2.1. Objetivo General

Integrar actividades que promuevan la cultura de la legalidad, la transparencia y atencién al
ciudadano; midiendo, controlando y monitoreando constantemente el riesgo en el desarrollo de su
misionalidad en concordancia con lo establecido en el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022.

2.2, Objetivos Especificos

e Integrar las diferentes estrategias que le permitan a la institucion identificar y monitorear
de manera oportuna los riesgos presentes en ella.

e Brindar a la comunidad académica las herramientas de transparencia, legalidad y acceso a
la informacidn, necesarias para ejercer el control sobre la ejecucion de las actividades
realizadas a nivel institucional.

e Establecer mecanismos para la rendicién de cuentas y las iniciativas que contribuyan a la
mejora de la participacion, atenciéon al ciudadano y el derecho al acceso a la informacién
publica.
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3. ALCANCE

Las medidas, acciones y mecanismos contenidos en el presente Plan Anticorrupcién y Atencién al
Ciudadano, deberan ser aplicadas por todas las dependencias académico-administrativas de la
Unidad Central del Valle del Cauca. Adicionalmente, el presente Plan se encuentra articulado al Plan
de Accion Institucional de la vigencia, contribuyendo a la consecucion de los objetivos y metas
institucionales, mejorando el impacto de estos temas en el direccionamiento estratégico de la
UCEVA.
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4, DESARROLLO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
4.1 Etapas de Construccidon, Operacién, Monitoreo y Mejora del Plan Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano:
La implementacién del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano de Transparencia y Etica Publica
implica una metodologia estructurada que permiten fortalecer la estrategia de lucha contra la
corrupcién. A continuacidén, se mencionan las acciones realizadas para la consolidacion y el
desarrollo de este:
a) Diagnéstico Inicial
Se realizé un andlisis exhaustivo de la situacidn actual de transparencia y ética en la organizacién.
Evaluando las politicas existentes, identificando dareas de riesgo y evaluando la cultura
organizacional.
b) Compromiso de la Alta Direccion
Se contd con el compromiso y el apoyo claro de la Rectoria para el desarrollo del Plan Anticorrupcion
y Atencion al Ciudadano. La participacion activa de los lideres es crucial para establecer una cultura
ética y transparente.
c) Desarrollo de Politicas
Conformacion de un grupo de trabajo interno o externo para desarrollar las politicas claras de
transparencia y ética que se alineen con las mejores practicas y los estandares éticos relevantes.
d) Difusion y Concientizacion
Comunicar las politicas y los objetivos del Plan Anticorrupcidn y Atencidn al Ciudadano a todos los
niveles de la organizacion, con el fin de aumentar la conciencia sobre la importancia de la
transparencia vy la ética.
e) Cédigo de Etica
Desarrollar un cédigo de ética que aborde situaciones especificas y establezca las expectativas de

comportamiento ético para todos los empleados publicos.

f) Mecanismos de Denuncia
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Establecer canales seguros y confidenciales para la presentacion de denuncias. Garantizar la
proteccion de los denunciantes y la investigacidn adecuada de las denuncias recibidas.

g) Capacitacion Continua

Implementar Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadanos de capacitacién continua en ética para
todos los colaboradores. Esto puede incluir seminarios, talleres y recursos en linea para reforzar la
importancia de la ética en el servicio publico.

h) Implementacién Gradual

Introducir el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano de manera gradual, comenzando con
areas prioritarias. Esto permite ajustes a medida que se implementa y proporciona aprendizaje para
la expansion futura.

i)  Evaluaciéon y Monitoreo

Establecer indicadores clave de desempefio y métricas para evaluar la efectividad del Plan
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano. A través de revisiones periddicas para identificar areas de
mejora.

j) Iteracidon y Mejora Continua

Basandose en los resultados de la evaluacidn, se debera realizar ajustes y mejoras continuas al Plan
Anticorrupcidn y Atencidn al Ciudadano para asegurar su relevancia y eficacia a lo largo del tiempo.
k) Colaboracion Externa

Colaborar con organismos externos, como la sociedad civil, organizaciones internacionales y otras
entidades, para fortalecer la supervisidn y recibir asesoramiento independiente.

) Rendicién de Cuentas y Reconocimiento

Se cuenta con los mecanismos de rendicién de cuentas para los lideres y empleados. Reconocer y
recompensar a aquellos que demuestren un compromiso excepcional con la éticay la transparencia.

Al adoptar una metodologia estructurada y sistémica, la institucién puede fortalecer sus esfuerzos
para promover la transparencia y la ética en el ambito publico.
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4.2 Caracteristicas Institucionales

La Unidad Central del Valle del Cauca- UCEVA, institucion de educacién superior, creada por el
Concejo municipal de Tulua, mediante acuerdo N.2 024 de 1971, es un establecimiento publico de
educacién superior, de caracter oficial, del orden municipal, con personeria juridica, autonomia
administrativa, académica y patrimonio propio e independiente y con domicilio en el municipio de
Tulua.

La UCEVA cuenta con la siguiente estructura organica:

CONVENCIONES

CONSEJO DIRECTIVO

VIVEL DIRECTIVO

UNIDADES OPERATIVAS COMITE DE RECTORIA o

UNIDADES ACADEMICAS =
RECTORIA
CF CONSEJO DE FACULTAD [
DIRECCION DE | SECRETARIA AREA DE GESTION
INTERNACIONALIZACION GENERAL DOCUMENTAL Y ARCHIVO
O
CONTROL INTERNO INTERNO DISCIPL
AREA JUDICIAL
AREA DE CONTRATACION oo
R
OFICINA ASESORA-

VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA VICERRECTORIA DE VICERRECTORIA VICERRECTORIA DE INVESTIGACION
Y FINANCIERA BIENESTAR UNIVERSITARIO ACADEMICA Y PROYECCION SOCIAL

oA CONSEJO ACADEMICO

AREA DE GESTION DE AREA DE APOYO AREA DE BIBLIOTECAY AREA DE EXTENSION
RECURSOS FINANCIEROS AL ESTUDIANTE DOCUMENTACION Y PROYECCION SOCIAL
AREA DE SERVICIOS AREA DE CULTURA, AREA DE ADMISIONES Y AREA DE INVESTIGACION
GENERALES RECREACION Y DEPORTE REGISTRO ACADEMICO Y PUBLICACIONES
AREA DE ALMACEN AREA DE ATENCION AREA DE EGRESADOS
Y SUMINISTROS INTEGRAL EN SALUD

AREA DE TESORERIA OFICINA DE EDUCACION
VIRTUAL Y A DISTANCIA
FACULTA! IENCIAS
FACULTAD DE CIENCIAS p ADM":'n;“DN:?:ECOSO;,w P FACULTAD DE CIENCIAS cF FACULTAD DE cF FACULTAD DE CIENCIAS cF
DE LA SALUD Y CONTABLES DE LA EDUCACION INGENIERIA JURIDICAS Y HUMANISTICAS

Fuente: https://www.UCEVA.edu.co/institucional/estructura-organica/

Mision

La UCEVA es una institucidn publica de educacién superior, comprometida con la formacién de
profesionales integros para el desarrollo humano de la regién y del pais, en el contexto de su
responsabilidad social; fundada en el ejercicio de su autonomia, con el mejoramiento continuo
como condicién de calidad, desde un curriculo integrador mediado por un modelo pedagdgico
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interestructurante, pertinente para la transformacién de vida de sus grupos de interés,
respondiendo a través de la generacidn de conocimiento a los desafios de la sociedad glocal.?

Vision

En su compromiso de permanencia en el tiempo para el afio 2030, la UCEVA serd reconocida como
una institucidn de alta calidad en sus procesos misionales, su impacto significativo en el desarrollo
regional y nacional y el didlogo incluyente con la sociedad glocal, orientando sus acciones a la
busqueda continua de la transformacién de vida de sus grupos de interés.?

Valores
La UCEVA mediante la aplicacién de sus principios difunde una ética basada en los siguientes valores:

e Etica: Desde la perspectiva ética, la UCEVA tiene en cuenta los fundamentos axiolégicos y
deontoldgicos promovidos desde la condicion de ser humano complejo y multidimensional,
quien puede transformar su entorno desde la ldgica de la alteridad, en armonia
ecosistémica; resultado del proceso formativo integral que se potencia en la institucién.

e Respeto: La UCEVA asume el respeto como valor fundante de todos los procesos que en ella
se desarrollan y que visibilizan no sélo al ser biolédgico, sino también, a ese ser historico y en
devenir, desde el compromiso de transformacién de la sociedad, a través de la educacion;
promueve la sana convivencia, resultado de la vigencia plena del respeto por la diferencia,
la equidad y la diversidad, fundando una cultura de inclusion.

e Honestidad: En el contexto educativo de la UCEVA, se entiende la honestidad como la virtud
axioldgica de integridad moral que le posibilita a la comunidad universitaria, fundar su
actuar en los aspectos de verdad vy justicia, con un horizonte de transformacién social
coherente con el concepto de condicién humana.

e Equidad: En su propdsito formativo-integral se propende por un sujeto que en su
interaccion social estimule la capacidad de incidir favorablemente en su entorno, acudiendo
de manera permanente a rutas de humanizacién que demandan la utilidad social del
conocimiento. Por tanto, la equidad hace relacién al proceder justo, con base en criterios
de rectitud e imparcialidad.

e Alteridad: La UCEVA asume la alteridad como el ejercicio empatico del reconocimiento del
otro como ser humano complejo y diferente, quien coexiste en su singularidad, y a su vez,

1 Aprobada por el Acuerdo Directivo 024 de 30 de Octubre de 2020 Por el cual se aprueba y adopta el Proyecto Educativo
Institucional PEI de la Unidad Central del Valle del Cauca UCEVA.

2 Aprobada por el Acuerdo Directivo 024 de 30 de Octubre de 2020 Por el cual se aprueba y adopta el Proyecto Educativo
Institucional PEI de la Unidad Central del Valle del Cauca UCEVA.
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hace parte del entramado social como sujeto democratico que construye y deconstruye en
prospectiva de su bienestar social, posibilitando el dialogo de manera constante en pro de
participar en la busqueda de soluciones para las problematicas del entorno, teniendo en
cuenta su dimensién axioldgica y la esencia de la estética como método de proceder.”?

1.3 Componentes del Plan Anticorrupcion y Atencidn al Ciudadano

Los parametros propuestos por el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica (DAFP),
sostenidos en los lineamientos de politica descritos en los articulos 73 de la Ley 1474 de 2011, y 52
de la Ley 1757 de 2015, como en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién (Ley 1712 de
2014 y el Decreto 124 del 2016), la Circular externa No. 100-020 y la Ley 2195 de 2022 (Ley
Anticorrupcion) se incentiva la busqueda y establecimiento de medidas para prevenir actos de
corrupcién, promoviendo asi una cultura de legalidad e integridad, pretendiendo involucrar y
responsabilizar a las empresas en la lucha contra la corrupcion. El Plan Anticorrupcién y Atencién al
Ciudadano incluye cinco (5) componentes principales que se describen a continuacion:

Medidas de debida
diligencia y cultura de
legalidad e integridad

Iniciativas Adicionales Riesgos
Transparencia.
Participacion y Acceso a Estado abierto

la Informacion

llustracién 1. Componentes Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano de Transparencia y Etica
Publica.

a) Componente 1: Medidas de debida diligencia y cultura de legalidad e integridad

3 Aprobada por el Acuerdo Directivo 024 de 30 de Octubre de 2020 Por el cual se aprueba y adopta el Proyecto Educativo
Institucional PEI de la Unidad Central del Valle del Cauca UCEVA
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La UCEVA adopta medidas de debida diligencia procesos fundamentales, como el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestién MIPG, como un marco de referencia para dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion.

La UCEVA cuenta con el Acuerdo 34 de 2006, “Por el cual se autoriza adelantar las acciones
necesarias para establecer el proceso de implementacién del Sistema de Gestion de Calidad” y
la Resolucién 1543 de 2022. “Por la cual se designan los Enlaces de Gestion y Desempefio o
Gestores Integrales por procesos de la Unidad Central del Valle del Cauca y se dictan otras
disposiciones”. A través de la Oficina de Planeacidn se brinda acompafamiento permanente a
los facilitadores, lideres de procesos y areas de trabajo mediante capacitacidon y talleres de
formulacion, identificacién, monitoreo y actualizacién de los riesgos. Ademas, de esta oficina
involucra los diferentes procesos estratégicos, la alta direccidn y articulando los Planes
Institucionales y estratégicos con los diferentes comités que cuenta la institucion, en donde se
propenden por la toma de decisiones y el cumplimiento del debido proceso en las actuaciones
administrativas.

Se cuenta con los canales de denuncia conforme lo establecido en el articulo 76 de la Ley 1474
de 2011,a través del siguiente link: Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias
(uceva.edu.co), siendo mecanismos disefiados para permitir a empleados, clientes, proveedores
u otras partes interesadas informar sobre conductas inapropiadas, irregularidades o violaciones

de politicas dentro de la institucion.

Estos canales son herramientas importantes para promover la transparencia, la ética y la
integridad en el lugar de trabajo.

La UCEVA también, cuenta con el Cédigo de Integridad de la Unidad Central del Valle del Cauca,
adoptado mediante Resolucidon 1015 del 25 de junio de 2018; en el cual se establece los valores
que propendan a la generacién de la cultura de la integridad que permita crear confianza en la
ciudadania, al reconocer que sus funcionarios tienen comportamientos transparentes e
integros, no solamente porque cumplen la ley, sino porque en sus practicas se evidencia un
fuerte compromiso por la defensa y la construccion de lo publico.

La UCEVA anualmente realizard una campana de sensibilizacion y difusidon de los valores del
servicio publico establecidos en el Cédigo de Integridad (Ley 2016 de 2020).

b) Componente 2: Riesgos

A partir de la determinacién de los riesgos de posibles actos de corrupcién, causas y sus

consecuencias se establecen las medidas orientadas a controlarlos. Esto le permite a la
institucion identificar, analizar y controlar los posibles hechos de corrupcidon generados, tanto


https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?dt=S&i=43292#76
https://www.uceva.edu.co/inicio/atencion-y-servicio-al-ciudadano/peticiones-quejas-reclamos-sugerencias-y-denuncias/
https://www.uceva.edu.co/inicio/atencion-y-servicio-al-ciudadano/peticiones-quejas-reclamos-sugerencias-y-denuncias/
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587425/34877072/2019-08-21_Codigo_integridad.pdf/da1a074a-8309-a46e-11a5-cfff0a3279e9?t=1566404916392
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interna como externamente. Para la construccion de este se toma como referente los
lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

La UCEVA cuenta con la Resolucidn 1426 del 24 de agosto de 2023. “Por la cual se actualiza y se
apropia la Politica de Administracidon del Riesgo y se adopta la Metodologia emitida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica para la Gestion del Riesgo en la Unidad
Central del Valle del Cauca”.

Para lo cual, se cuenta con un Manual Administracion del Riesgo, realizado en la vigencia 2023,
el cual fue construido con el objetivo de administrar todo tipo de riesgos que puedan afectar el
logro de los objetivos de la Unidad Central del Valle de Cauca, soportado este en los
lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP)
segun la Guia para la administracidn del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas
del aifio 2022 Version 6; asi como los lineamientos definidos por el Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicacién en la Guia No 7 Guia para gestion de riesgos del afio 2016 y
el Anexo 4 lineamientos para la gestion de riesgos de seguridad digital en entidades publicas del
ano 2018.

Para la vigencia 2023, la UCEVA identificé un total de 43 riesgos asociados a diferentes procesos
del Sistema Integrado de Gestidn, 20 riesgos de corrupcion y 10 de seguridad digital.

c¢) Componente 3: Estado abierto

En este componente se permite a las entidades simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y
automatizar los tramites existentes, acercando el ciudadano a los servicios que presta el Estado.
También, se busca facilitar el acceso efectivo, oportuno y de calidad de los ciudadanos a sus
derechos en todos los escenarios de relacionamiento con el Estado.

Para lo cual, la UCEVA en la estrategia de “Racionalizacion de Tramites” busca facilitar el acceso
y acercamiento de los ciudadanos a los servicios que brinda la entidad, a través de su
simplificacion, estandarizacién y optimizacién. Esta se debe Reportar en el Sistema Unico de
Informacién de Tramites SUIT, cumpliendo con uno de los pasos de racionalizacion de tramites
establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP registrando la
estrategia de Racionalizacién 2023 en el aplicativo SUIT y publicada en la pagina web
institucional con el link: https://www.uceva.edu.co/wp-

content/uploads/2023/04/ActualizacionEstrategiaRacionalizacion.pdf.

Se cuenta también en la pagina web, con el espacio de “Consulta Ciudadana” el cual es un
mecanismo de participacion que busca conocer las opiniones, sugerencias o propuestas,
comentarios y aportes de los usuarios, ciudadanos y grupos de interés con respecto a los
proyectos, normas, politicas, Plan Anticorrupcién y Atencidn al Ciudadanos o tramites
adelantados por la entidad antes de la formulacidn de estos o la toma de decisiones. Este
mecanismo sirve para priorizar problematicas o temas en la rendicién de cuentas, seleccionar o


https://www.uceva.edu.co/wp-content/uploads/2023/04/ActualizacionEstrategiaRacionalizacion.pdf
https://www.uceva.edu.co/wp-content/uploads/2023/04/ActualizacionEstrategiaRacionalizacion.pdf
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evaluar Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadanos, obras o proyectos de inversidon en
cualquier momento del ciclo de la gestidn publica y para la mejora de tramites y disposiciones
legales. Se puede evidenciar en el siguiente link: Consulta Ciudadana - participa - Unidad Central

del Valle del Cauca (uceva.edu.co)



https://www.uceva.edu.co/consulta-ciudadana-participa/
https://www.uceva.edu.co/consulta-ciudadana-participa/
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Estrategia de Racionalizacion de Tramites para la vigencia 2024

Nombre de la entidad: ~ |UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA
Sector administrativo:  |No Aplica
2024
Departamento: Valle del Cauca
Municipio: TULUA
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
Tipo Nimero Nombre Estado Situacion actual Mejora por implementar Beneficio al ciudadano o entidad Tipo racionalizacion .Accio.nes” Ife.c ha FF Cha.ﬁm.ll, Responsable Justificacion
racionalizacion Inicio racionalizacion
Los procesos internos se mejoran al

El estudiante debe reunir todos tener una informacidn confiable y Articulacion de las
los requisitos de grado y enviarlo actualizada de los estudiantes encuestas
al correo electronico generando un resultado final mas institucionales y
solicituddegrado@uceva.edu.co, |Al estudiante se le habilitard una  [agil y mejorando el control de los las del Ministerio
luego debe esperar que estos  [ruta a través del aplicativo procesos de varias dependencias de de Educacion. Impacta Procesos
documentos sean revisados por |institucional para que realice el [la Vicerrectoria Académica y Vic Académica/ |de Vic

Plantilla Unico - Grado de Posgrado y . la dependencia encargada para [carge de los documentos requeridos|Vicerrectoria de Investigacion: Administrativa/Tecn|Ajustar Oficina de Académica

" 75996 Inscrito , ) ) - ) " L - 30/01/2024 | 31/12/2024 o hn

Hijo Pregrado asi darle la calidad de egresado y|y en este paso se incluye de manera|Admisiones y Registro agiliza el oldgica procedimientos y Informatica/Vic ~(factor 6 de
pueda diligenciar la encuesta  [obligatoria el diligenciamiento de la |proceso dando respuesta mas rapida normativa Investigacion  [Autoevaluacion),
correspondiente. encuesta de caracterizacion para ~ |al estudiante. Vic Investigacion
Luego la dependencia de registro|proceder con el tramite de Grado. ~ [Area Aseguramiento de la Calidad: Socializar la
académico realiza el proceso de Obtiene una informacion mas actualizacion del
foliacion para darle calidad de completa para los registros. tramite
graduado Area de Egresados: Mejora la

caracterizacion de los egresado.
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d) Componente 4: Transparencia. Participacion y Acceso a la Informacion.

En este componente se busca la adopcidn de un proceso transversal permanente de interaccién
entre servidores publicos — entidades — ciudadanos y los actores interesados en la gestién de
los primeros y sus resultados. Asi mismo, busca la transparencia de la gestién Publica a través
de la rendicion de cuentas.

De acuerdo al Articulo 48 de la Ley 1757 de 2015, se entiende rendicidon de cuentas como un
proceso mediante los cuales las entidades de la administracién publica del nivel nacional y
territorial y los servidores publicos, informan, explican y dan a conocer los resultados de su
gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de
control”; es decir, es un ejercicio continuo y transversal orientado a fortalecer la relacion entre
la entidad y el ciudadano. En este sentido, La UCEVA para la Rendicién de Cuentas, busca la
transparencia de la gestion en la administracién de la institucion.

El proceso de rendicién de cuentas estd establecido para el primer cuatrimestre del afio, se
cuenta con un Reglamento Audiencia Publica para la Rendicién de Cuentas, Formato de
Consulta, Propuestas y Sugerencias, Informe Respuestas a consultas, propuestas y sugerencias
de Rendicién de cuentas. El cual se puede consultar en la pagina web de la institucion.

El proceso de rendicién de cuentas es divulgado y socializado también, a través de las paginas
sociales con las cuales cuenta la institucion.

Ademas, se puede evidenciar los informes de cada afo en la pagina de la institucion, en el
siguiente link: Rendicidn de Cuentas - Unidad Central del Valle del Cauca (uceva.edu.co)

También, en este componente se busca establecer los lineamientos para la garantia del derecho
fundamental de acceso a la informacién publica.

Para lo cual, la UCEVA cuenta con diferentes canales para la divulgacién y transparencia en la
informacioén, a través de la pagina institucional, los canales de redes sociales como Instagram,
Facebook, entre otros.

Se cuenta también, con el menu participa:_Participa - Unidad Central del Valle del Cauca

(uceva.edu.co)

La participacidn ciudadana y servicio ciudadano también se puede evidenciar en el siguiente
link: Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (uceva.edu.co), el cual se habia
relacionado anteriormente.



https://forms.gle/sA3KaaYYpg65Uvit9
https://forms.gle/sA3KaaYYpg65Uvit9
https://www.uceva.edu.co/transparencia/rendicion-de-cuentas/
https://www.uceva.edu.co/participa/
https://www.uceva.edu.co/participa/
https://www.uceva.edu.co/inicio/atencion-y-servicio-al-ciudadano/peticiones-quejas-reclamos-sugerencias-y-denuncias/
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Estrategia de Participacion Ciudadana en la Gestién Publica para la vigencia 2024

UNIDAD
. FECHA INICIO FECHA FIN GRUPO DE VALOR
ACTIVIDAD A REALIZAR ACADEMICO/ADMINISTRATIVA (DD/MM/AAAA) | (DD/MM/AAAA) PRINCIPAL ENTREGABLE/PRODUCTO/EVIDENCIA
RESPONSABLE
Definir los procedimientos Procedimientos de participacion
necesarios de participacion Oficina de Planeacién 15/01/2024 30/11/2024 Grupos de Interés .
. ciudadana aprobados
ciudadana en la UCEVA
Promocionar el control social Estrategia de promocion del control
y veedurias ciudadanas en la | Oficina de Planeacion 15/01/2024 30/11/2024 Grupos de Interés | social y veedurias ciudadanas
UCEVA implementada en la UCEVA
Publicar en las fechas
establecidas normé'flvamente Oficina de Planeacién 15/01/2024 31/01/2024 Grupos de Interés | Informe de Gestidn Publicado
el Informe de Gestién de la
Institucion
Ejecutar |a estrategia de Acciones de promocidn de la gestion
Rendicion de Cuentas para la | Oficina de Planeacion 15/01/2024 31/12/2024 Grupos de Interés realizada
vigencia
Fortalecer el disefo e
|mp'IementaC|on dle las N Oflcma.Ase.sora de 15/01/2024 31/12/2024 Grupos de Interés Mer?u Part.|C|pa |mplemer7tado segun
acciones del Menu Participa | Comunicaciones los lineamientos establecidos
en la Pagina Web
Fortalecer la estrategia de Oficina Asesora de , Implementacion de la estrategia
UCEVA tejiendo Region Comunicaciones 15/01/2024 31/12/2024 Grupos de Interés UCEVA tejiendo Region
Gestion de estrategias de Comunidad en Estrategias de Participacion
Participacién Ciudadana vy | Vicerrectoria Académica 15/01/2024 30/11/2024 General Ciudadana y Rendicion de Cuentas
Rendicién de Cuentas implementadas
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Estrategia de Rendicion de Cuentas para la vigencia 2024

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES - RENDICION DE CUENTAS

ETAPA ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE
Publicacion de la encuesta de necesidad | Octubre — Diciembre Planeacion / Oficina
de la informacioén que quiere conocer los de la vigencia Asesora de
grupos de interés anterior Comunicaciones

Publicacion del Informe de Gestion de la

. i . ene-31 Planeacion
vigencia anterior

Alistamiento

Definicion de grupo interno de trabajo feb-20 Rector - Planeacién

Todos los procesos
feb-27 seleccionados por los
grupos de interés

Recoleccion de datos relevantes para la
Audiencia

Publicacion del Informe de temas a tratar

U mar-02 Planeacion
L en la Audiencia
Disefio Estrategia de comunicaciones para la
ateg P mar-07 Comunicaciones
Audiencia
Ajuste del Reglamento de la Audiencia -
S mar-03 Planeacion
Publica
Adecuacion de Formatos de la Audiencia mar-10 Planeacion
Publicacion del Reglamento de la mar-21 Planeacion
Audiencia
Preparacion Publicacion del formato para preguntas mar-28 Planeacion

para los grupos de interés

Planeacion / Oficina
Envio de invitaciones de manera virtual mar-31 Asesora de
Comunicaciones

Preparacion del video de Rendicion de
cuentas - Representantes definidos para abr-11 Comunicaciones
el video

Presentacion de la Audiencia Publica de

Rendicion de Cuentas abr-28 Equipo de trabajo
Ejecucion Publicitar a través de canales
institucionales, redes sociales las o L
Todo el afio Comunicaciones

actividades de rendicion de cuentas de
forma amplia y permanente.
Publicacion y envio de respuestas a las
preguntas que surgen para la audiencia may-04 Equipo de trabajo
de Rendicién de Cuentas

Publicacion del Informe de Evaluacion de
la Audiencia

Seguimiento y
evaluacién

may-15 Control Interno

e) Componente 5: Iniciativas Adicionales

Se refiere a las iniciativas particulares de la entidad que contribuyen a combatir y prevenir la
corrupcién. Para lo cual, la UCEVA cuenta con una herramienta para “Situacional de conflictos
de intereses y el procedimiento aprobado en el aplicativo de Isolucion a partir del 21 de abril
del 2022. Ver en siguiente link: https://www.uceva.edu.co/institucional/estructura-

organica/control-interno-disciplinario/#cumplimiento-normativo



https://www.uceva.edu.co/institucional/estructura-organica/control-interno-disciplinario/#cumplimiento-normativo
https://www.uceva.edu.co/institucional/estructura-organica/control-interno-disciplinario/#cumplimiento-normativo
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Asi mismo, el articulo 44 de la Ley 1952 del 2019 establece que todo servidor publico deberd
declararse impedido para actuar en un asunto cuando tenga interés particular y directo en su
regulaciéon, gestidon, control o decisidn, o lo tuviere su cényuge, compafiero o compafiera
permanente, o algunos de sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo
de afinidad o primero civil, o su socio o socios de hecho o de derecho. Cuando el interés general,
propio de la funcién publica, entre en conflicto con un interés particular y directo del servidor
publico deberd declararse impedido. Igualmente, el articulo 56 establece las faltas gravisimas
relacionadas con los conflictos de intereses.
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5. SEGUIMIENTO

Teniendo en cuenta el Decreto 2641 de 2012, en el Articulo 5, la Oficina de Control Interno de la
UCEVA realizard el seguimiento y control a las acciones del Plan Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano cada cuatrimestre. Cada aino se publicard en la pagina web de la institucién, las
actividades realizadas de acuerdo con los parametros establecidos.
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Componente 1: Medidas de debida diligencia y cultura de legalidad e integridad

Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano 2024

ACTIVIDAD A REALIZAR FECHA INICIO FECHA FIN RESPONSABLE INDICADOR DEL UNIDAD META ANUAL METAS PLAN
(DD/MM/AAAA) | (DD/MM/AAAA) PRODUCTO/ENTREGABLE DE DEL PRODUCTO | ANTICORRUPCION
MEDIDA | (CUANTITATIVO) Y ATENCION AL
CIUDADANO POR
TRIMESTRE
T1 | T2 | T3 | T4
Realizar una campafia de 15/01/2024 31/12/2024 Oficina de Numero de informes Numero 1 1
sensibilizacion y difusidn Control Interno entregados
de los valores del servicio Disciplinario
publico establecidos en el
Cddigo de Integridad (Ley
2016 de 2020).
Componente 2: Riesgos
ACTIVIDAD A REALIZAR FECHA INICIO FECHA FIN RESPONSABLE INDICADOR DEL UNIDAD META ANUAL METAS PLAN
(DD/MM/AAAA) | (DD/MM/AAAA) PRODUCTO/ENTREGABLE DE DEL PRODUCTO | ANTICORRUPCION
MEDIDA | (CUANTITATIVO) Y ATENCION AL
CIUDADANO POR
TRIMESTRE
T1 (T2 | T3 | T4
Socializacién de la Politica de 15/01/2024 31/12/2024 Oficina de Ndmero de informes Ndmero 1 1
Administracion del Riesgo Control entregados
Interno
Disciplinario
Componente 3: Estado abierto
METAS PLAN
FECHA INICIO FECHA FIN INDICADOR DEL UNIDAD DE MET?)SFUAL AN-:-\I'?I(E)I\TSL:)T\ICII-\(I).N Y
ACTIVIDAD A REALIZAR (DD/MM/AAAA) | (DD/MM/AAAA) RESPONSABLE PRODUCTO/ENTREGABL MEDIDA PRODUCTO CIUDADANO POR
E (CUANTITATI
Vo) TRIMESTRE
Tl T2 | T3 T4
Publicar en las fechas
establecidas 15/01/2024 31/01/2024 Oficina de Planeacién | Publicacion oportuna Numero 1 1
normativamente el
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Informe de Gestién de la
Institucién
Oficina de Planeacion
Porcentaje de avance en
Ejecutar la estrategia de Oficina Asesora de el cumplimiento de la
Rendicién de Cuentas para 15/01/2024 31/12/2024 Comunicaciones estrategia de rendicion Porcentaje 100 25 25 | 25 25
la vigencia de cuentas
Todas las implementada
dependencias
Fortalecer el disefio e Porcentaje de
imol i | ficina A imol -, |
|mp ementacion d’e as 15/01/2024 31/12/2024 Oficina 'ses'ora de imp e,ment'a'uon de Porcentaje 100 25 25 | 25 25
acciones del Menu Comunicaciones Menu Participa por la
Participa en la Pagina Web Institucidn
- Porcentaje de
Fortalecer el disefio e . -,
implementacion del menu Oficina Asesora de implementacion del
P L L 15/01/2024 31/12/2024 e Menu Atencion y servicio | Porcentaje 100 33 | 33 | 33
atencidn y servicio al Comunicaciones .
. al Ciudadano por la
ciudadano S
Institucion
Oficina Asesora de
Comunicaciones
Fortalecer la estrategia de Porcentaje de avance de .
; g 15/01/2024 31/12/2024 1€ deav Porcentaje 100 25 | 25 | 25 | 25
UCEVA tejiendo Region . la estrategia
Unidades
Académicas
Oficina de
Implementar la medicidn Informaticay
de la calificacion del Telematica Porcentaje de avance en
servicio en todas las la implementacidn de la .
Unidades 1/07/2024 31/12/2024 Oficina Asesora de herramienta de Porcentaje 100 >0 >0
Académico/Administrativa Comunicaciones calificacion
s de la Institucién.
Gestién de Calidad
Implementar un programa Oficina de Gestion
P e s prog Humana Porcentaje de avance del
de cualificacién para el . L
desarrollo Plan Anticorrupciény
. .y 1/04/2024 31/12/2024 Participacion de Atencidn al Ciudadano Porcentaje 100 33 | 33 | 33
fortalecimiento de e .
. odas las de cualificacion
competencias laborales en . .
. . dependencias implementado
Servicio al Ciudadano
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Peticiones, Quejas,

Denuncias.

Reclamos, Sugerencias y

entregados

METAS PLAN
INDICADOR DEL MET?)?FUAL ANTICORRUPCION Y
FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD DE ATENCION AL
ACTIVIDAD A REALIZAR (DD/MM/AAAA) | (DD/MM/AAAA) RESPONSABLE PRODUCTO/ENTREGABL MEDIDA PRODUCTO CIUDADANO POR
E (CUANTITATI
Vo) TRIMESTRE
Tl T2 | T3 T4
Revisidn del procesq y Vicerrectoria
documentos requeridos Académica — Porcentaje de avance de
para realizar el tramite 15/01/2024 30/03/2024 . . ) . Porcentaje 100 100
" Admisiones y Registro | la estrategia
Grado de Posgrado y S
N Académico
Pregrado
Revisid -
evisiény vahdgaon de Vicerrectoria de
encuesta a realizar L
verificando que estén Investigacion y Porcentaje de avance de
. 1/01/2024 30/03/2024 Proyeccién . Porcentaje 100 100
articuladas con las oz la estrategia
I Social Area de
encuestas del Ministerio Eresados
de Educacién 8
Desarrollar el avance Oficina de Informatica Porcentaie de avance de
tecnoldgico al tramite a 1/04/2024 1/10/2024 y ) ; Porcentaje 100 50 | 50
, L " la estrategia
través del aplicativo SIGA Telematica
Oficina de Informatica
y
Telematica
Implementar y socializar la Vicerrectoria Porcentaje de avance de
racionalizacién del tramite 1/10/2024 15/12/2024 . ) . Porcentaje 100 100
de Grado Académica la estrategia
Oficina Asesora de
Comunicaciones
Oficina de Planeacion
Realizar una campafia de
sensibilizacion y difusidn
de los canales de 15/01/2024 31/12/2024 Secretaria General | \umero de informes Ntmero 1 1
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Componente 4: Transparencia. Participacion y Acceso a la Informacion.

ACTIVIDAD A REALIZAR FECHA INICIO FECHA FIN RESPONSABLE INDICADOR DEL UNIDAD META ANUAL METAS PLAN
(DD/MM/AAAA) | (DD/MM/AAAA) PRODUCTO/ENTREGABLE DE DEL PRODUCTO | ANTICORRUPCION
MEDIDA | (CUANTITATIVO) Y ATENCION AL
CIUDADANO POR
TRIMESTRE
T1 | T2 (T3 | T4
Realizar seguimiento a los 15/01/2024 31/12/2024 Oficina de NUmero de reportes y Numero 1 1
contenidos de la Pagina Web e Control Interno | mesas de trabajo
impulsar plan de trabajo con los realizadas
responsables para su Oficina Asesora
actualizacién, atendiendo los De
parametros establecidos en las Comunicaciones
Resoluciones de MinTIC.
Todas las
dependencias
Articular los instrumentos de 15/01/2024 31/12/2024 Oficina de Cantidad de mediciones Ndmero 1 1
recoleccién de informacion y Planeacion realizadas en la vigencia
medicidn del desempefio y
gestidn institucional, en el
marco de la operacién por
procesos.
Componente 5: Iniciativas Adicionales
ACTIVIDAD A REALIZAR FECHA INICIO FECHA FIN RESPONSABLE INDICADOR DEL UNIDAD META ANUAL METAS PLAN
(DD/MM/AAAA) | (DD/MM/AAAA) PRODUCTO/ENTREGABLE DE DEL PRODUCTO | ANTICORRUPCION
MEDIDA | (CUANTITATIVO) Y ATENCION AL
CIUDADANO POR
TRIMESTRE
T1 (T2 | T3 | T4
Orientar a los servidores en la 15/01/2024 31/12/2024 Oficina de Numero de informes Numero 1 1
identificacién de conflictos de Control entregados
intereses. Interno
Disciplinario




