UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA

PRIMER SEMESTRE 2023

- ; =

S

LEstin todos los componentes operando i Los componentes del Sistema de Control Interno se encuetran operando juntos y de manera coordinada, estén presentes los controles en la documentacién del Sistema Integrado de Gestién de la entidad y en la normativa interna y externa relacionada con cada una de las politicas del

juntos y de manera integrada? (Si/ en Si Modelo Integrado de Planeacion.

proceso No) (Justifique su respuesta): A través de la evaluacion con enfogue integral realizada por la Oficina de Control Interno como Tercera Linea de Defensa se concluye que el Sistema de Control Interno de Ia entidad estd operando y es sostenible, en cumplimiento alos objetivos y metas insttucionales.

;f;’::::;:Lﬂ::"ﬂ'f;:::;::’,:’;"“" Si El Sistema de Control Intemno es efectivo, dado que se estan aplicando la mayoria de los controles disefiados en la entidad para dar cumplimiento a los cinco componentes del Sistema. En el marco de las auditorias internas, seguimientos y evaluaciones realizadas por la Oficina de Gontrol
| Interno, se recomenda seguir fortaleciendo los controles, con el propdsito que se mitige la materializacion de los riesgos y se dé cumplimiento a los objetivos institucionales.

(Justifique su respuesta):

La entidad cuenta dentro de su Sistema de

Control Interno, con una institucionalidad )

(L[nen de defensa) que le permita la toma Si
s frente al control (SiiNo)

Laentidad cuenta con roles, competencia y responsabilidades de cada una de las Lineas de Defensa que permite la toma de decisiones, en el marco del Sistema Integrado de Gestion y en la aplicacion de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, asi como del Sistema de
Control Interno, se tienen claras las responsabilidades de cada una de las lineas de defensa, los controles disefiados en la entidad para cada rol y la aplicacién de los mismos.

(Juihfique surespuesta):

Fortalezas. La Alta Direccion esta comprometida con la mejora continua del Modelo de Operacién de Procesos de
la Entidad que contribuye con el cumplimiento de los objetivos misionales. - Socializacién en el Comité Institucional de
Coordinacion Control Interno de los informes de seguimiento realizados por a oficina de Control Inteo.

Se todos los procesos en el aplicativo ISOLUCION.
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Fortalezas. Divulgacion y sequimiento a los riesgos de corrupcion por parte de la segunda inea de defensa. .
Debilidades. Se recomienda actualizar los riesgos de los procesos en el aplicativo ISOLUCIO

3%

Fortalezas, Establecimiento del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad - SIAC, el cual se articula con los
demas sistema de gestion adoptados y desarrollados en la Institucion.  EI Sistema Integrado de Gestion - SIGU.
Ce las matrices de de funciones con los niveles de acceso a los

diferentes softwar

0%

Fortaleza. Se tienen definidos los canales de comunicacion entrante y saliente.
Debilidades. Implementar los protocolos de atencion al ciudadano. Medir el impacto de la efectividad de los canales
de comunicacion de la Institucion. - Complementar la matriz de activos de la informacion.

EI Comité Institucional de Coordinacién Control Intemo opera conforme alos jentos y esta
articulado con el Comité de Gestion y Desempefio. - La Oficina de Control Interno desarrolla los roles en cada una de
sus actuaciones como tercer linea de defensa. Debilidades. Se
recomienda revisar en la vigencia 2023, el alcance y caracteristicas de los informes de evaluacion transversal a ser
presentados por la segunda linea de defensa,como insumo para las evaluaciones independientes a cargo de la
Oficina de Control Interno.

analizados en el marco del comité CICI ebilidades. Los responsables del

de prentivas y idades de mejora enlos planes de mejora;
no realizan los seguimientos.

0%

imiento del i de Declaracion de conflctos de intereses- . Se cuenta con el
Comilé Insttucional de Coordinacién de Conirol Iterno establecido formaiment y en sus sesiones se
retroalimenta  la Alta Direccion sobre el estado del sistema de control interno de la Institucién para la adecuada
Ambiente de control Si toma de decisiones. Debilidades. Se tiene implementando
e Plan Insitucional de Capacitaciones - PIC conforme a lo planiicado, no obstante, en la presente evaluacion
no fue posible identifcar los resultados del impacto ocasionado por dichas capacitaciones, a fin de establecer
acciones de mejora del mismo.
Fortalezas. Se cuenta con una adecuada alineacitn enire el Plan Desarrolio Insmuclunal Proyecto
Educativo Institucional y el Plan de Accion con los objetivos yse
sl verifica su cumplimiento por parte de la Alta Direccion. Debil ldades. Se observo
que es necesario continuar fortaleciendo el monitoreo de parte de la primera linea de defensa, para
garantizar que las evidencias de ejecucion de controles se reporten completas y en coherencia con lo
definido en los mapas de riesgos.
Fon,alezas Seguimiento periédico por la 2da. Linea de Defensa a la actualizacion de caracnenzauones
rocesos, politicas y demas de gestion. La Oficina de Contral Intern
si valia tos procesos, los de las diferentes con el inde
garantizar la aplicacion adecuada de las prlnclpales actividades de control.
Debilidades. Falta documentar mapas de riesgos para algunos procesos en ISOLUCION. Actualizar.
Documentar los manuales de uso de los software identificando usuarios y roles.

. Se cuenta con los ismos para el manejo de la informacion entrante y saliente. + La
alta Direccién utiiza los diferentes canales de comunicacién para socializar sus objetivos y comunicar las
diferentes actividades realizadas. Se han actualizado los Manuales de Comunicacion Corporativa -

si Manual de Administracién y Gestion de Redes Sociales Institucionales. - Actualizacién de la Matriz de
activos de la informacion. Debilidades. Elaspecto por fortalecer esta relacionado con la
definicion de procesos y procedimientos encaminados en evaluar la efectividad de comunicacion con
partes extemnas. Analizar las encuestas de satisfacion para evaluar el impacto de los servicios prestados
Y generar oportunidades de mejora.
Fortalezas: Se realiza seguimiento y evaluacion de los resultados que arrojan herramientas como: el
FURAG y el informe semestral Sistema de Control Interno, entre otros, los resultados de estas
herramientas son comunicados a la Alta Direccion a fin de determinar acciones para la mejora.

si “La Oficina de Control Intermo, realiza seguimiento los planes de mejoramiento de los entes externos y a
los planes de por procesos, que estos se desarrollen acciones ivas y

oportunidad de mejora orientadas al mejoramiento continuo, Los resultados de estos seguimientos son
Debili




