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a carrera administrativa es un sistema técnico de adminis-

tracion de personal que tiene por objetivo garantizar la efi-

ciencia de la administraciéon publica, asi como ofrecer es-

tabilidad e igualdad de oportunidades para el acceso al
servicio publico y al ascenso dentro del mismo. Para alcanzar este
objetivo, el ingreso y la permanencia en los empleos de carrera
administrativa se debe hacer con base en el mérito, mediante pro-
cesos de seleccion en los que se garantice la transparencia y la
objetividad, sin discriminacién alguna.

La Comisidon Nacional del Servicio Civil (CNSC) prevista en el articulo 130 de la
Constitucion Politica de Colombia, es la entidad responsable de la administracion
y vigilancia de las carreras administrativas, exceptuando las carreras especiales.

La CNSC tiene entre sus objetivos establecer los lineamientos generales con los que
se desarrollardn los procesos de seleccion para la provision de los empleos de ca-
rrera administrativa de las entidades a las cuales se les aplica la Ley 209 de 2004.

En estos procesos de seleccion, el estado colombiano, como lineamiento gene-
ral, intfrodujo el concepto de competencias como herramienta para la gestiéon de
su recurso humano (Ley 909/04) y conceptualizd el término de competencia lo-
boral en el Decreto 2539/05.

La competencia laboral se compone bdsicamente de dos elementos, uno fun-
cional y ofro comportamental, definiéndose dicha competencia como “La ca-
pacidad de una persona para desempenar, en diferentes contextos y con base
en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, las
funciones inherentes a un empleo; capacidad que estd determinada por los co-
nocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe po-
seer y demostrar el empleado publico” (Articulo 2°. Definicion de competencias).

ASPECTOS QUE MIDEN LAS PRUEBAS

Competencia interpretativa. Es la capacidad de entender un planteamiento e
interpretarlo.Enfrenta al examinado con alguna informacién para que entienda
lo que se le transmite y pueda manipular el material o ideas que se le presentan.
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La competencia interpretativa permite identificar ideas principales de un texto,
identificar tendencias en un grdafico y rescatar informacién de un contexto dado.

Competencia argumentativa. La argumentaciéon tiene como finalidad defender
con razones o argumentos una tesis, es decir, una idea que se quiere probar o
sustentar una hipodtesis; es organizar juicios para persuadir o disuadir. Argumentar
bien, significa expresar con claridad, coherencia, precision y pertinencia las ideas
para que los demds comprendan y acepten nuestra tesis.

Competencia propositiva. Se refiere a las acciones de generaciéon de hipdtesis,
de resolucion de problemas, de establecimiento de regularidades y generaliza-
ciones, de elaboraciéon de alternativas de explicaciéon a un evento, o a un con-
junto de eventos.

TIPOS DE PRUEBAS QUE SE APLICAN
PRUEBAS DE CONOCIMIENTOS /

Se orientan a evaluar en los aspirantes los conocimientos normativos y técnicos
relacionados con el cumplimiento de los objetivos y funciones de la entfidad y el
cargo a proveer, tales como Constitucion Politica de Colombia,principiosfundamen-
tales, derechos, garantias y deberes, organizacion del Estado, régimen de funcion
publica, fundamentos de administracion publica y derecho administrativo.

PRUEBAS DE APTITUDES /

EvalVan las habilidades, destrezas, actitudes y valores tales como orientaciéon a
resultados; al usuario y al ciudadano; compromiso; liderazgo; planeacién; toma
de decisiones; direccion y desarrollo de personas, trabajo en equipo; adaptacion
al cambio; relaciones interpersonales y colaboracion.

PRUEBA BASICA GENERAL DE PRESELECCION /

Fue el primer instrumento utilizado en el proceso de la convocatoria 001 de 2005
de la Comision Nacional del Servicio Civil

Su finalidad es identificar factores indispensables que deben estar presentes en
todos los aspirantes a ingresar a cargos de carrerq, tales como:
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» Constitucion Politica de Colombia: De los Principios Fundamentales; De los de-
rechos, las garantias y los deberes y de la organizacion del Estado y Régimen
de Funcion PUblica

* Fundamentos de Administracion PUblica y de Derecho Administrativo.

* Habilidades y aptitudes para el servicio publico.

CARACTERISTICAS DE LAS PREGUNTAS
DE UNA PRUEBA OBIJETIVA
Puede definirse una prueba objetiva a aquella prueba que arrojard los mismos

resultados independientemente del calificador, porque cada una de sus pregun-
tas solo tiene dos posibilidades de respuesta: 1 6 0.

PREGUNTA O iTEM

Las preguntas o items estn compuestas por un enunciado que es la parte inicial
en la cual se expone la tarea; puede ser una pregunta o unas instrucciones.

Clave: Es la opcidon correcta y se diferencia de los distractores por su contenido y
Nno por sutilezas verbales.

Distractores: Son las opciones que no satisfacen las exigencias del enunciado. A
pesar de ser incorrectas, son atractivos, es decir no descartables obviamente.

GENERALIDADES DE LAS PARTES DEL iTEM

* Elenunciado debe ser preciso, con una estructura gramatical sencilla, y conte-
ner la informacidn necesaria para resolver el problema.

e La clave no debe ser mds larga o mejor redactada que los distractores.
Para elaborar distractores se consideran regularmente Ias siguientes alternativas:
(&~ Una opcién opuesta a la clave.

(&= Un error de uso comun
(&= Una afirmacion verdadera pero que no satisface completamente las exi-

gencias del problema.
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(&~ Un absurdo que pueda parecer correcto a quien no tenga los conocimien-

tos que mide la prueba.

El poligono cuyos dngulos
internos miden 180° es:

A. La elipse

B. La esfera

C. El frigngulo

D. La circunferencia

E. La pirdmide

El poligono cuyos dngulos
internos miden 180° es:

A. El cuadrado

B. El pentdgono

C. El tfriangulo

D. La esfera

E. La pirdmide

El relieve de la peninsula de
La Guajira se caracteriza por:
A. La aridez del suelo
B. La extension de los valles
C. La altura de las montanas
D. La cantfidad de autos
E. La calidad de las construcciones

El relieve de la peninsula de
La Guaijira se caracteriza por:
A. La aridez del suelo
B. La altura de las montanas
C. La extensiéon de los valles
D. La longitud de las costas
E. Lariqueza de las llanuras

TIPOS DE PREGUNTAS
& Unica Respuesta o Seleccién Simple

Estas preguntas constan de un enunciado y cinco posibilidades de respuesta, iden-
tificadas con las letras A, B, C, D, E, de las cuales sélo una es la correcta. Permite
evaluar una amplia variedad de los conocimientos acerca de un tema

EJEMPLO

Es el encargado de velar por la promocion, ejercicio y divulgacion de los dere-
chos humanos:

A. Contraloria General de la Republica
B. Congreso de la Republica

C. Procuraduria General de la Nacion
D. Defensoria del Pueblo

E. Senado de la Republica
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(&= Analogias

Tiene como objetivo una evaluacion mads Util de los conocimientos adquiridos,
pues busca conocer la capacidad de la persona para establecer o captar rela-
ciones entre lo aprendido.

Una analogia estd compuesta por dos palabras entre las cuales existe una rela-
cion y que puede considerase como el enunciado y cinco o cuatro relaciones
mdas como alternativas. La clave es la alternativa que contenga una relacion se-
mejante a la planteada en el enunciado.

EJEMPLO
Bolivar es a Venezuela como:

Santander esa Ecuador
Sucre esa Colombia

San Martin es a Argentina
Napoledn esa Francia
Tomdas Moro es a Inglaterra
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(& Oraciones Incompletas

Este tipo de pregunta consiste en un enunciado en el cual una o mds palabras se
han omitido y en cinco alternativas entre las cuales se encuentran la palabra
opalabras que completan las frases.

EJEMPLO
En condiciones ambientales la de loscuerpos son solidos o liqui-
dosy son gases.

Mayoria -pocos
totalidad-muchas
mitad -bastantes
Generalidades -todos
minoria -algunos
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(&= Multiple Respuesta

Consta de un enunciado y cuatro opciones relacionadas con él, identificadas
conlosnimeros 1,2,3y 4

Si 1y 2son correctas, marque A
Si 2y 3 son correctas, marque B
Si 3y 4 son correctas, marque C
Si 2y 4 son correctas, marque D
Si 1y 3son correctas, marque E

EJEMPLO

Las células vegetales se diferencian de las células animales, porque los vegetales:
Se dividen por mitosis
Muestra irritabilidad

1.
2.
3. Presentan cloroplastos
4. Son autétrofas

& Andlisis de Relacion

Estas preguntas contemplan dos columnas, en la del lado izquierdo una afirma-
cion y en la del lado derecho, una razdn, cuya relacion aparece en una de las
siguientes posibilidades:

a. Verdadera - Verdaderacon causa efecto
b. Verdadera - Verdadera sin causa efecto
c. Verdadera - Falsa
d. Falsa - Verdadera
e. Falsa - Falsa
EJEMPLO
Afirmacion Razdon
Narino fue llamado precursor PORQUE Hizo la primera formulacion
de la independencia de los Derechos del Hombre
C
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(&~ Pictéricas

Las preguntas pictoricas son de dos tipos, aquellas en las cuales el dibujo mismo
representa un problema de interpretacion, y aquellas en las cuales el dibujo sirve
como medio de facilitar la comprensidondel problema

PRUEBA FUNCIONAL

En los concursos para proveer empleos de carrera administrativa general, deben
evaluarse las competencias laborales a través de pruebas quevaloren la capaci-
dad de una persona para desempenar en diferentes contextos y con base en los
requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector pUblico, las funcio-
nes inherentes a un empleo (Acuerdo 21 de 2008, Comisidon Nacional del Servicio
Civil); capacidad que estd determinada por los conocimientos, destrezas, habili-
dades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado
publico (Decreto 2539/05).

Estas pruebas tienen como finalidad apreciar la capacidad, idoneidad y ade-
cuacioéon de los aspirantes al perfil de los diferentes empleos, asi como establecer
una clasificacion de los candidatos respecto a las calidades requeridas para des-
empenar con efectividad las funciones de un empleo o cuadro funcional de
empleos (Articulo 31, Ley 909/04; Articulo 5, Decreto 4500/05).

El objeto de evaluacion comprende en primer lugar las propias caracteristicas de
los niveles jerdrquicos, componentes, érdenes, entidades y sectores donde se va
a desempenar el empleo.

Estas competencias estdn representadas en un texto escrito derivado de los co-
nocimientos del sector y la entidad para la cual se concursa, de manera que
permitan poner en juego las competencias interpretativa, argumentativa o
propositiva.

De este modo, se evalUa el componente transversal o de apoyo en la capacidad
del aspirante para interpretar, argumentar y proponer en contextos tematicos re-
lacionados con su drea de desempeno.

EJEMPLO 1
Dentro de la gerencia de talento humano de una organizacion se quie- /
re disenar e implementar un proceso de compensaciéon de personas
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que constituyen un elemento fundamental para el incentivo y la moti-
vaciéon de los empleados de la misma, teniendo en cuenta tanto los
objetivos organizacionales como losindividuales que se deben alcan-
zar. Una alternativa que muestra la accidon que la gerencia debe reali-
Zar es proponer un esquema

A. basado en el tiempo con valores fijos y estaticos.

B. flexible con énfasis en el presente de la organizacion.

C. flexible con politicas de adecuacion basados en metas.
D. rigido con politicas de generalizacion en la organizacion.
CLAVE DE RESPUESTA: C

TIPO: Propositiva.

EJEMPLO 2

= La imposicidon de una sancidon administrativa disciplinaria que afecte in-
tereses particulares requiere la formulacién previa de un pliego de car-
gos, aunado al vencimiento del término de respuesta al pliego de car-
gos, se obligard expedirse y notificarse la resolucion sancionatoria, pre-
via la prdctica de las pruebas a que hubiere lugar.

La razdn esencial de exigirse la formulacion de cargos y noftificacion del
fallo es

A. los procedimientos administrativos deben regirse por el principio
constitucional del debido proceso.

B. lassanciones para poder ser aplicadas deben previamente ser sus-
tentadas por un acervo probatorio.

C. los fallos para producir efectos juridicos en materia administrativa
deben ser motivados de hecho y de derecho.

D. la imposicion de sanciones debe ser caracterizada por la
razonabilidad y proporcionalidad con los hechos probados.

CLAVE DE RESPUESTA: A

TIPO: Argumentativa.

JUSTIFICACION: El enunciado presenta las exigencias para dictar fa-

llos, se debe expresar la razones de dichas exigencias, estas tienen

una razon fundamental prescrita en la constitucidon que constituye un

derecho, principio y deber como lo es el debido proceso. Las demads

opciones presentan simples caracteristicas o derivaciones del debido

proceso.

COMPLEIJIDAD: Baja.




EJEMPLO 3

El procedimiento verbal en materia disciplinaria se adelanta contra
los servidores publicos en los casos en que el sujeto disciplinable sea
sorprendido en el momento de la comision de la falta o con elemen-
tos, efectos o instrumentos que provengan de la ejecucion de la con-
ducta, cuando haya confesion y en todo caso cuando la falta sea
leve. De lo anterior se infiere que el procedimiento verbal

es un procedimiento sumario y agil.

es una clase de procedimiento ordinario.

exige la ocurrencia y prueba de los hechos.

. sOlo procede en casos especificos y taxativos.

CLAVE DE RESPUESTA: D

TIPO: Interpretativa.

JUSTIFICACION: La opcién correcta es la D porque el enunciado prescri-
be el procedimiento verbal solo procede en determinado casos, de
donde se infiere que es para casos concretos.

COMPLEJIDAD: Bqja.
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EJEMPLO 4

d

Una persona es afectada por una decisiéon de fondo de la personeria
en materia disciplinaria, frente a ello, esta inconforme por la decision
tomada por el funcionario investigador debido a que no se motivd
de hecho ni de derecho y viola derechos fundamentales y normas
legales y constitucionales. El funcionario que emitié el acto adminis-
trativo observa la inconsistencia del mismo, ante ello, la mejor solu-
cion es

A. demandar en nulidad el acto administrativo ante el Tribunal Admi-
nistrativo.

B. revocar directamente el acto administrativo con la aquiescencia
del afectado.

C. dictar un nuevo acto administrativo modificando el anterior y re-
anudar términos.

D. esperar a que el afectado interponga los recursos para modificar
el acto administrativo.

CLAVE DE RESPUESTA: B

TIPO: Propositiva.

JUSTIFICACION: El enunciado presenta un caso de la expedicidon de
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un acto administrativo no motivado, se debe presentar una propues-
ta para subsanar el error, la opcidn B presenta la posibilidad mds rapi-
da que defiende los intereses de la entidad, la cual es realizar
autotutela corrigiendo su propia decision pero con la autorizaciéon
del afectado. La opcidn B presenta la respuesta. La opcidn A es via-
ble pero demorada. Las opciones C y D no son convenientes legal-
mente y por los intereses de la administracioén.

COMPLEJIDAD: Media.

EJEMPLO 5

La Circular 06 de 2005, emanada del Departamento Administrativo
de la Funcidén Publica -DAFP-, asigna a las Oficinas de Control Inter-
no, la responsabilidad de asumir su rol de evaluador independiente,
realizando evaluaciones, seguimiento y monitoreo permanente al
grado de avance y desarrollo en la implementacion del Sistema de
Gestion de la Calidad, conforme al plan de accién previamente es-
tablecido por la misma. El primer paso debe aplicarse a todos los
procesos de la organizaciéon bajo el ciclo PHVA, una vez se haya
implementado el Sistema de Gestion de la Calidad bajo la NTCGP
1000:2004 y lo deberd controlar el Jefe de la Oficina de Control Inter-
no; de este ciclo surgen planes de mejoramiento, ya sean institucio-
nales, de procesos o individuales. Esto se justifica porque:

A. elrol de la oficina de control interno es el de auditor de calidad.

B. laimplementacion delsistema de calidad es responsabilidad del
la oficina de control interno.

C. elsistema de gestion de calidad es un proceso mds que debe
ser auditado de manera independiente.

D. es obligatorio para todos los auditores internos colaborar con la
implementacion de al NTCGP 1000:2004.

CLAVE DE RESPUESTA: C

TIPO: Argumentativa.

JUSTIFICACION: La implementacién del sistema de gestiéon de cali-

dad es un proceso que debe ser auditado por la oficina de control

Interno en cuanto a su grado de avance y desarrollo. Las demds op-

ciones no tienen relacién con el enunciado.

COMPLEJIDAD: Alta.
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EJEMPLO 6

Los consorcios y las uniones temporales son sujetos de la contratacion
administrativa, su fin es hacer factible la prestacion de un servicio o la
ejecucion de una obra; se encuentran inspirados en la necesidad de
unir fuerzas y especialidades diferentes en beneficio de la ejecuciéon de
un contrato. Porlo anterior, se puede afirmar que todo consorcio o union
temporal permite

A. la mayor eficiencia y la menor ineficacia como condiciones de la
implantacion de la ventaja comparativa.

B. lasuscripcion del contrato estatal a cargo de cada uno de los inte-
grantes, obligdndose por partes iguales.

C. la constitucidn de una sociedad de hecho, cuya responsabilidad
es limitada y con mejor garantia.

D. crear una sociedad con personeria juridica, con derechos y obli-
gaciones y patrimonio independiente.

CLAVE DE RESPUESTA: A

TIPO: Interpretativa.

JUSTIFICACION: La opcién correcta es la A, ya que por las condiciones

de complejidad de las obras publicas amerita la mayoria de las veces

la especialidad y por ello es recomendable este tipo de organizacio-

nes. Las otras opciones son ciertas pero no se deducen del texto.

COMPLEJIDAD: Media.

PREGUNTAS ORIENTADAS
A MEDIR COMPETENCIA INTERPRETATIVA

El investigador Gonzalo Sanchez sostiene que la violencia en el Valle del Cauca
durante los anos 1948 y 1953, no evitd la expansion capitalista en laregion, ya que
en estos anos surgieron ingenios azucareros y crecieron, tanto el nUmero de des-
plazados como las pequenas parcelas agricolas. Del anterior enunciado se pue-
de inferir

entre concentraciéon de la riqueza y violencia existe una relaciéon evidente.
la violencia se produce por el descontento de los campesinos pobres.
entre violencia y desarrollo industrial se presenta una relacion inversa.
la urbanizacién y proletarizacion atrajeron el conflicto a las ciudades.
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La clave es la A @
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Algunos investigadores afirman que existen multiples formas de violencia. Las dis-
putas por el control del Estado, por el control de la propiedad, por situaciones de
rinas relacionadas con alcohol, los ajustes de cuentas y las llamadas «limpiezasy
sociales, ademds de las relacionadas con el trafico de narcdticos, son algunos
ejemplos. La distincion de diferentes tipos de violencia obedece a que

A. la violencia politica no es la Unica forma de violencia que se presenta en las
sociedades modernas.

B. la violencia tiene un cardcter variado y complejo segin sus causas y mani-
festaciones.

C. las acciones sociales se expresan de diferentes formas, por lo tanto la violen-
cia es aceptable.

D. los procesos sociales deben ser estudiados de manera particular, ya que no
existen leyes universales.

La clave es la A @
Responda la pregunta a partir del siguiente texto

En Colombia, como en otros paises del mundo, uno de los sectores de poblacion
mas afectados por la desigualdad es el de las mujeres. A pesar de los avances
registrados en los Ultimos anos, hoy en dia se habla de feminizacion de la pobreza,
es decir, que el mds pobre de todos los sectores pobres esta conformado por
mujeres, especialmente cabezas de hogar.

1 la mayoria de la poblacién colombiana esta compuesta por mujeres.

2. el trabajo femenino tiende a ser menos remunerado que el de los hombres.

3. elindice mds alto de desempleo se presenta entre los hombres.

4. las mujeres tienen una limitada capacidad para trabajar en labores remune-
radas.

Seleccione la respuesta correcta de acuerdo con el cuadro que aparece a con-
tinuacion

Si 1Y 2son correctas, rellene el dvalo A
Si 2 'Y 3 son correctas, rellene el évalo
Si 3y 4 son correctas, rellene el dvalo O
Si 2y 4 son correctas, rellene el évalo O

La clave esla B @
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Diferentes investigadores sostienen que la violencia urbana es mds social que
politica, ya que abarca dmbitos propios de las relaciones interpersonales. Asi mis-
mo es mas dificil de precisar, en tanto que expresa objetivos e intereses particula-
res y se gesta, manifiesta y organiza de forma variable. Del anterior enunciado se
infiere que la violencia urbana

A. se debe afrontar de forma diferente a la violencia politica y requiere un tra-
tamiento diferente es la manifestacion de conflictos e intereses de algunos
sectores sociales confra el Estado.

B. obedece a la profunda desigualdad econdmica que enfrenta la mayoria
de la poblaciéon colombiana.

C. tiene muy pocas probabilidades de solucidon si tenemos en cuenta los Dere-
chos Humanos.

La clave es la A @

La violencia doméstica es un fendmeno cada vez mas visible, sistematico y gene-
ralizado, especialmente en sociedades en situaciones de conflicto y pos conflic-
to. De acuerdo con las Naciones Unidas, es necesario combatir este fipo de vio-
lencia para lo cual es necesario que los Estados reconozcan su existencia y dise-
nen politicas para prevenirla. De acuerdo con el enunciado anterior, la violencia
doméstica

es un fendmeno caracteristico de los paises subdesarrollados.
requiere la accion ciudadana que denuncie los casos de abusos.
es un fendmeno que solo afecta a las mujeres y a ninos y ninas.
debe ser analizada y prevenida por la sociedad y los gobiernos.
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Laclave esla D @

Diferentes analistas senalan que la violencia doméstica esta relacionada con
pautas de crianza propias del dmbito familiar. Este, en las Ultimas décadas ha
afrontado cambios profundos, como por ejemplo la continua integraciéon de la
mujer al mercado laboral. Para dliviar esta situacion y prevenir la violencia domés-
tica, el Estado deberia establecer

A. Politicas que atiendan los cambios de la familia actual y sus efectos
psicosociales y culturales
B. Subsidios al desempleo que se otorguen a las familias de escasos recursos

econdmicos.
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C. una estructura juridica rigida, que castigue a los causantes de lesiones a sus
conyuges o hijos

D. politicas asistenciales que atiendan a las victimas de la violencia con una
eficiente red de salud

La clave es la A @

Al periodo comprendido entre 1946 Y 1958 se le denomind «la Violenciay, se cal-
cula que unos dos millones de colombianos tuvieron que abandonar sus hogares
y sus tierras por la persecuciéon politica y los ajusticiamientos masivos. Desde en-
tonces los estallidos periddicos de violencia, han ocasionado nuevas oleadas de
«desplazadosy. Segun lo anterior, la principal causa de este tipo de migracion
forzada es

A. la ausencia de oportunidades de trabajo estable.

B. lanecesidad de defender la vida propia.

C. labuUsqueda de una mejor calidad de vida.

D. la desaparicion del minifundio como zona productiva.

La clave esla B @

En Colombia sélo un pequeno porcentaje del total de delitos cometidos se
denuncia a las autoridades: en 1985 esta cifra fue de 30%, en 1991 26% Y en
1995 alcanzoé el 31%, segun la informaciéon de la encuesta de hogares. Sélo un
23% de los crimenes denunciados, entra en la etapa final del proceso penal y
es sobre éstos que se dictaminan las sentencias. Asi, a pesar de que el cddigo
Penal estipule penas y sanciones para los delincuentes, el crimen se expande,
alentado por el rezago y la lenta efectividad de las sanciones judiciales para
aplicar justician.

Del texto anterior se podria inferir que:

A. el aumento de las tasas de criminalidad estd directa y exclusivamente rela-
cionado con la falta de monopolio de la fuerza por parte del Estado.

B. mientras el sistema de justicia sea ineficaz Y consagre la impunidad, se esti-
mulard el crecimiento de la delincuencia.

C. la Unica solucién para bajar los indices de criminalidad es la creacion de
leyes y castigos mds eficientes frente a los delincuentes.

D. lasaltas tasas de criminalidad son el resultado de la falta de confianza de los
ciudadanos en el Estado.

laclaveeslaB @
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Daniel Pécaut y Malcom Deas han coincidido en el hecho de que las limitaciones
impuestas a la oposicion politica durante el periodo del Frente Nacional caracte-
rizado por el bipartidismo (1958-1974), dejaron como Unica alternativa la lucha
armada. Segun lo anterior se puede afirmar que ésta pudo haber sido la Unica
alternativa a tomar por los sujetos que estaban en oposicion, porque

A. Lavia armada garantizaba tener una oposicion deliberante y romper con el
bipartidismo.

B. elrégimen politico colombiano se caracterizaba por ser excluyente y cerrado.

C. la precariedad del Estado impedia satisfacer las necesidades bdsicas de la
poblacion.

D. lavia armada garantizaba la participacion del ciudadano en las decisiones
del Estado.

La clave esla B @

No todos los habitantes de un territorio pertenecen a la nacién y aun los que si
pertenecen a ella, no lo hacen en condiciones de igualdad. Esto significa que:

A. el proceso de imaginacion de la nacidn no es igual en todas partes.

B. existen grupos culturales que son absorbidos por las imposiciones de otros
C. lacomunidad de iguales, se fracturd entre / los de «arriba y los de abajon
D. lanacién esimaginada de manera selectiva, olvidando ciertas historias

PREGUNTAS ORIENTADAS
A MEDIR COMPETENCIA ARGUMENTATIVA

El investigador Daniel Pecaut senala que la geografia de la violencia dejé de
corresponder con la geografia de luchas sociales, tal como acontecia en déca-
das anteriores. Segun este analista, en la actualidad la poblaciéon local tiene que
plegarse a los intereses del actor armado que domina la zona. Una razén que
explica el cambio de la geografia de la violencia esta relacionada con:

A. los cambios que ha sufrido el discurso politico-ideolégico de los actores

armados.

B. elsurgimiento de nuevos conflictos por tierras entre campesinos y hacen-
dados.

C. el predominio de intereses econdmicos en la estrategia de los actores ar-
mados.
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D. la creciente importancia de las diferencias étnicas en la definicién territorial
de la guerra.

Laclave esla C @

Diferentes estudios senalan que del total de homicidios cometidos en Colombia,
alrededor de un 16 % pueden catalogarse como de tipo politico. El restante por-
centaje se le atribuye a la delincuencia organizada y comun. En este orden de
ideas, es posible solucionar la violencia

A. Incrementando la presencia de las fuerzas armadas en las calles y carreteras
del pais.

B. através de negociaciones politicas con los grupos armados ilegales.

C. con una politica que ataque decididamente la impunidad y la corrupcién
en la esfera estatal.

D. Combinando una estrategia integral de orden juridico, politico, social y eco-
noémico.

La clave esla D @

Responda la pregunta a partir del siguiente texto

En Colombia, como en otros paises del mundo, uno de los sectores de poblacion
mas afectados por la desigualdad es el de las mujeres. A pesar de los avances
registrados en los Ultimos anos, hoy en dia se habla de feminizacion de la pobreza,
es decir, que el mds pobre de todos los sectores pobres esta conformado por
mujeres, especialmente cabezas de hogar.

Del texto anterior podemos concluir que

—_

los hogares encabezados por mujeres tienen mdas probabilidades de ser pobres.

2. en nuestro pais, la exclusion social se manifiesta con mayor fuerza contra
las mujeres.

3. en Colombiaq, los hogares encabezados y sostenidos por mujeres tienen sus
necesidades bdsicas insatisfechas.

4. la injusticia social es un rasgo caracteristico de sociedades como la

colombiana.

Seleccione la respuesta correcta de acuerdo con el cuadro que aparece a con-
tinuacioén

@



Si 1Y 2 son correctas, rellene el dvalo (A
Si 2 'Y 3 son correctas, rellene el évalo
Si 3y 4 son correctas, rellene el évalo O
Si 2y 4 son correctas, rellene el dvalo Y

La clave es la A @

El narcoftrdfico incide en las diferentes esferas de la vida nacional. Por ejemplo,
sus efectos alteran las estructuras de clases o en el dmbito politico, sus tentdculos
alcanzan las estructuras de poder sobre las cuales ejercen presion especialmente
a través de la corrupcion. También podemos considerar que afecta la esfera mi-
litar si se tiene en cuenta que

A. Es el principal sostén econdmico de la insurgencia que se instala en zonas de
cultivos ilicitos.

B. Financia la conformacion de grupos paramilitares que disputan el dominio
territorial a la guerrilla.

C. Genera desplazamiento forzado de poblacion desde las zonas de frontera
agricola hacia las ciudades.

D. Contribuye con el financiamiento de grupos armados ilegales que le restan
al Esatdo el monopolio legitimo de la fuerza.

La clave esla D @

Desde mediados de los anos 1980 la violencia se incrementd en las zonas rura-
les por la expansion del narcotrdfico. la masiva compra de fincas por parte de
los traficantes de drogas en zonas de ganaderia extensiva y de expansion de
la frontera agricola ha traido consigo el surgimiento de grupos armados priva-
dos que le han disputado a la guerrilla su poder local y han desplazado gran-
des volUmenes de poblacidn pobre hacia zonas urbanas. Una explicacion de
lo anterior es que

A. la poblacion desplazada se dedicaba fundamentalmente a la ganaderia
extensiva.

B. los grupos armados privados dependen de los narcotraficantes para finan-
ciarse.

C. la guerrilla controlaba territorialmente las zonas de expansion de la frontera
agricola y de la ganaderia extensiva.

D. antes de la presencia del narcotrafico los campesinos se ubicaron en zonas

de expansion de la frontera agricola.
ey



La clave esla D @

La tradicion cristiana plantea que las cruzadas tuvieron origen religioso, ya que
se buscaba la recuperacion de la “Tierra Santa”. Las cruzadas fueron llamadas
asi, porque

eran un cruce de ejércitos enfrentados.

cruzaban a través de distintos territorios.

sus guerreros tenian como emblema la cruz.

se queria recuperar el territorio de la crucifixion de Jesus

o0® >

PREGUNTAS ORIENTADAS
A MEDIR COMPETENCIA PROPOSITIVA

Para algunos analistas, la guerrilla colombiana estd interesada en una guerra de
desgaste, lo cual implica que emprende acciones para desestabilizar al Estado
con el propdsito de obtener mayor capacidad de negociacion en eventuales
didlogos o en el control de algunas regiones. Desde el punto de vista del Estado,
una alternativa que permita una salida al conflicto teniendo en cuenta la Consti-
tucion Politica Nacional, asi como el derecho internacional seria:

A. garantizar la presencia de las Fuerzas Armadas en fodas las zonas del pais,
incluso en las que estdn bajo influencia guerrillera.

B. emprender acciones militares contundentes sobre territorios estratégicos en
poder de las guerrillas.

C. recurrir a una estrategia de guerra de aniquilamiento total, radpida y contun-
dente, como Unica alternativa a la guerra de desgaste.

D. facilitarla soluciéon politica porla via de la presion politico-militar, que obligue
a la guerrilla a negociar.

La clave es la D ﬁ

Ante una situacion de violencia especifica contra los integrantes de una comuni-
dad, que 105 obliga a abandonar su lugar de residencia, sus pertenencias y pro-
piedades, para huir en busca de amparo, seguridad y supervivencia, las accio-
nes mdas apropiadas que deberian adoptar las instancias gubernamentales serian

A. investigar los hechos de violencia contra la comunidad, para adoptar solu-

ciones a mediano plazo.
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B. adelantar acciones de prevencion que eviten hechos de violencia contra
otras comunidades.

C. ofrecer atencidon alimentaria, de salud, educacioén y residencia a la comuni-
dad desplazada.

D. adelantar labores de facilitacion y apoyo para el retorno de la comunidad
desplazada a su sitio de origen.

La clave esla D ﬁ

Algunos estudios senalan que la violencia intrafamiliar es producto de la combi-
nacion de historias personales conflictivas, con determinadas condiciones socia-
les que propician sentimientos de fracaso. Entre ellas, las restricciones materiales y
los valores sociales negativos. De acuerdo con el anterior enunciado, se puede
decir que la violencia intrafamiliar

A. es frecuente en sectores sociales con bajos niveles de escolaridad y de in-

gresos.

B. eslacombinacion de variables individuales, sociales, axioldgicas y economi-
Cas.

C. debe afrontarse por medios legales, incrementando las penas por este tipo
de delitos

D. es dificil de erradicar, pues atacar sus diferentes origenes estd fuera de los
poderes del Estado o los gobiernos

La clave esla D ﬁ

El maltrato infantil deja mas efectos emocionales que fisicos en los menores. Para
enfrentar esta situacion, las politicas de Estado y las de diferentes organizaciones
que intfentan solucionar este problema, tienden a involucrar y comprometer a
padres y maestros, por que

A. El nino es sujeto de derechos los cuales no pueden ser vulnerados bajo nin-

gun criterio.

B. La escuela puede ejercer vigilancia y exigir a los padres que no maltraten a
los niNos.

C. La sanciéon penal es el mecanismo mas eficaz para evitar el maltrato in-
fantil.

D. ElEstado debe garantizar el debido proceso en toda actuacion judicial.

2
La clave es la A U
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La violencia no puede entenderse como producto exclusivo de intereses indivi-
duales o como resultado de alteraciones emocionales de algunas personas. En
ella también inciden elementos de otra indole como las creencias, los valores y
las percepciones que se forman en el transcurso de la historia de los pueblos y las
culturas. De acuerdo con el anterior enunciado, puede decirse que la violencia
es una

A. Manifestacion de la naturaleza humana y por ello es dificil de erradicar.

B. Enfermedad social determinada histéricamente que se puede tratar
clinicamente.

C. Manifestacion palpable del subdesarrollo y la pobreza de algunas socie-
dades.

2
laclaveeslaC U

Las guerrillas de los anos 50' sustentalban parte de su poder en la utilizacion de las
armas, el terror que inspiraban yen el hecho de que cierto sector de la poblaciéon
les colaboraba porque administraban justicia, es decir, ejercian la autoridad. En la
actualidad estos tres elementos siguen presentes en zonas de conflicto armado
del pais. Esta situacidon podria cambiar,

A. con una gestion real del Estado y una mayor participacion politica de la
poblacion que le dé legitimidad.

B. armando la poblacién civil que estd en alto riesgo de ser manipulada por
grupos armados

C. reduciendo el comercio ilegal de armas para que no lleguen a manos de
grupos ilegales.

D. creando mds batallones militares en sitios estratégicos que impidan la con-
formacién de estos grupos.

-
La clave es la A U

Segun algunos analistas, la violencia se puede clasificar en tres categorias:
violencia politica: que hace referencia a la comisiéon de actos violentos moti-
vada por un deseo, consciente o inconsciente, de mantener el poder politico;
violencia econdmica, referida a la comision de actos violentos motivada por
un deseo, consciente o inconsciente, de obtener ganancias econdmicas o de
mantener el poder econdmico; y violencia social, que tiene que ver con la
comisidon de actos violentos motivada por un deseo, consciente o inconscien-
te, de obtener ganancias sociales, o de obtener o mantener el poder social
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(Caroline Moser, Marco conceptual para la reduccién de la violencia. Banco
Mundial, 1999).

Con base en la anterior clasificacion, se puede decir que es expresion de violen-
cia politica

A. el narcotrdfico.

B. elsecuestro de cualquier indole.
C. el conflicto guerrillero.

D. la corrupcion.

La clave esla C ﬁ

El desplazamiento forzado como fendmeno social es uno de los problemas que
afecta profundamente a Colombia. Miles de personas se ven obligadas a aban-
donar su tierra, hogar, pertenencias, redes sociales y a romper de manera abrup-
ta con su historia y su tradicidon. Esta situacion conlleva pérdidas irreparables, tan-
to en el circulo familiar como en el colectivo. la principal consecuencia de este
fendmeno para el desplazado es

A. la erosion del sentido de pertenencia y el resquebrajamiento de la identi-
dad.

B. la ausencia de vivienda digna vy tierra propia para establecerse.

C. noreconocimiento como persona digna por parte de la sociedad.

D. deterioro de su calidad de vida y la imposibilidad de sobrevivir.

La clave esla A ﬁ
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CONOCIMIENTOS EN CONSTITUCION
POLITICA DE COLOMEBIA

INSTRUCCIONES

A continuacién encontrard una serie de enunciados seguidos de varias opciones
de respuesta, de las cuales deberd senalar mediante una X en la hoja de Res-
puestas la que considere Correcta.

Seleccidén Simple
Ejiemplo.

1. Es el encargado de velar por la promocion, ejercicio y divulgacion de los
derechos humanos:
a. Contraloria General de la Republica
b. Congreso de la Republica
c. Procuraduria General de la Nacién
d. Defensoria del Pueblo
e. Senado de la Republica

La respuesta correcta es la d., por lo que debe rellenar asi

allbllc|ld]||e

Analisis de Relacion

Las siguientes preguntas contemplan, en la columna del lado izquierdo una afir-
macion y en la columna del lado derecho, una razén, cuya relaciéon aparece en
una de las siguientes posibilidades:

a. Sitanto la afirmacién como la razén son verdaderas y ademds la razdn es
una explicacion de la afirmacion.

b. Sitanto la afirmacién como la razén son verdaderas pero la razdn no es una
explicaciéon de la afirmacion

c. Siconsideradas separadamente la afirmacion es verdadera pero la razén es

falsa
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d. Si consideradas separadamente la afirmacion es falsa pero la razén es ver-
dadera

e. Sitanto la afirmacidon como la razdn son falsas

Afirmacion Razén
El sistema de Control Interno se com-| PORQUE el sistema de control interno
plementa con el sistema de gestion de | contempla en una de sus fases la cali-
calidad dad total

La respuesta es C porque la afirmacion es verdadera pero la razén es falsa
CUESTIONARIO

1. Cuando un derecho o una actividad hayan sido reglamentadas de manera
general, las autoridades publicas no podrdn establecer y exigir
adicionalmente:

a) Permisosy licencia

b) Requisitos

c) Autorizaciones
d ayb

e)] ayc

2. ElHabeas Corpus le permite a la persona:
a) Aclarar situaciones administrativas.
b) Garantizar las libertades de ensenanza.
c) Recobrarsu libertad.
d ayc
e) Ninguna de las anteriores.

3. La accion de tutela se presenta ante:
a) La Corte Suprema de Justicia
b) Tribunal
c) Juez
d) Todas las anteriores

4. La ciudadania se pierde de hecho cuando:
a) Se harenunciado a la nacionalidad
b) Lo ordena un Juez
c) ayb
d) Ninguna de las anteriores




5.  Son mecanismos de participacion del pueblo en ejercicio de su soberania:
a) Elvotoy el plebiscito
b) Elreferendo y la consulta popular
c) Elcabildo abierto y la iniciativa legislativa
d) Todas las anteriores

6. Son Ramas del Poder PUblico:
a) Legislativo
b) Judicial y érganos autdbnomos
c) Legislativo, Ejecutiva y Judicial
d ayb

7. Corresponde al Congreso de la Republica:
a) Reformarla Constitucion y hacer las leyes
b) Ejercer control politico sobre el Gobierno y la administracion
c) ayb
d) Ninguna de las anteriores

8. El Gobierno Nacional estd formado por:
a) El Presidente de la Republica, Alcaldes y Gobernadores
b) El Presidente de la Republica, Senadores y Representantes
c) ElPresidente de la Republica, Ministros y Directores de
Departamentos Administrativos
d) Todas las anteriores

9. Se encargan de administrar justicia:
a) Las Cortes Constitucional y Suprema de Justicia
b) Los Consejo de Estado y Superior de la Judicatura
c) Lostribunalesy los jueces
d) Todas las anteriores

10. Son érganos de control:
a) Procuraduria General de la Naciéon
b) Defensoria del Pueblo
c) Contraloria General de la Republica
d) Todas las anteriores

11. Son servidores publicos:
a) Los miembros de las Corporaciones PUblicas
b) Los empleadosy trabajadores del Estado




12.

13.

14.

15.

16.

17.

c) Particulares que desempenan funciones publicas
d ayb
e) abyc

Los Senadores y Representantes son elegidos para un periodo de:
a) 2 anos

b) 3 anos
c) 4 anos
d) 5anos

No es funciéon del Congreso de la Republica:

a) Solicitar al Gobierno los informes que necesite

b) Citar alos Ministros para que concurran a las sesiones

c) Exigir al Gobierno informacidn sobre instrucciones en materia diplomdatica
d) Proponer mocién de censura respecto de los Ministros por asuntos rela-
cionados con sus funciones

El Congreso de la Republica se relne en un solo cuerpo Unicamente para
elegir:

a) Al Defensor del Pueblo

b) Al Procurador General de la Nacidon

c) Al Contralor General de la Republica

d) Todas las anteriores

Crear, eliminar, modificar o fusionar entidades territoriales es competencia del:
a) Presidente de la Republica

b) Gobernador

c) Congreso de la Republica

d) Ninguna de las anteriores

Corresponde conservar en todo el territorio nacional el orden publico al:
a) Presidente de la Republica

b) Gobernadores

c) Alcaldes

d) Todas las anteriores

La Guarda de la integridad y supremacia de la Constitucion Politica se le
confia a:

a) Consejo de Estado

b) Corte Constitucional
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18.

19.

20.

21.

22.

c)
d)

Corte Suprema de Justicia
byc

El Fiscal General de la Nacion es elegido por:

a)
b)
c)

d)

El Congreso de la Republica de terna enviada por el Presidente
de la Republica

La Corte Suprema de Justicia de terna enviada por el Presidente
de la Republica

La Corte Constitucional de terna enviada por el Presidente

de la Republica

El Consejo de Estado de terna enviada por el Presidente

de la Republica

La Carrera Judicial es administrada por:

q)
b)
c)
d)

La Comisidon Nacional del Servicio Civil
El Consejo Superior de la Judicatura
La Corte Suprema de Justicia

El Ministerio del Interior y de Justicia

La suprema inspeccion y vigilancia de la organizacién electoral es responsa-

bilidad de:

a) ElRegistrador Nacional del Estado Civil

b) El Superintendente de Notariado y Registro
c) El Consejo Nacional Electoral

d ayc

La vigilancia de la gestion fiscal de la Contraloria General de la Republica es
ejercida por:

a)
b)
c)
d)

El Procurador General de la Nacidn
El Fiscal General de la Naciéon

El Auditor General de la Republica
Todas las anteriores

El Procurador General de la Nacién es elegido por el Senado de terna inte-

grada por:

a) El presidente de la Republica
b) La Corte Suprema de Justicia
c) ElConsejo de Estado

d) Todas las anteriores




23.

24.

25.

26.

27.

Solamente pueden imponer contribuciones fiscales y parafiscales:

a)
b)
c)
d)

Las Asambleas Departamentales
Los Concejos Distritales

Los Concejos Municipales

Todas las anteriores

Son Derechos contemplados por la Constitucion Politica del 1991 excepto:

a.

o)
C.
d.
e

El frabajo

Autocontrol, autorregulacion y autogestion
Sociales, econdmicos y culturales

Colectivos y del ambiente

De la proteccion y aplicaciéon de los derechos

“Toda actividad organizada que tienda a satisfacer necesidades de interés
general en forma regular y continua, de acuerdo con un régimen juridico
especial, si bien se realice por el Estado directa o indirectamente por perso-
nas privadas”. La siguiente definicion pertenece a:

® 0000

Administracion Publica

Servicios PUblicos

Rama Ejecutiva del Poder PUblico
Filosofia del Estado

Proteccidn social

Son caracteristicas de la administracion publica, excepto:

a.

b.

Realiza actividades permanentes y continuas que no pueden
ser interrumpidas por los funcionarios.

No persigue obtener utilidades en dinero sino prestar servicios

o suministrar beneficios.

Los gastos guardan relacion con los ingresos percibidos por
servicios mas que con los beneficios obtenidos.

Las actuaciones estan sometidas al derecho administrativo, la
jurisdiccion del contencioso administrativo, la ley y los reglamentarios,
la procuraduria y confraloria.

Las actuaciones de los empleados estdn sometidos al examen y
control de la opinidn publica.

Los Establecimientos PUblicos son organismos creados por la ley, encar-
gados principalmente de atender funciones administrativas, conforme
a las reglas del derecho publico. ReUnen las siguientes caracteristicas,
excepto:

G-




28.

29.

30.

31.

32

® 0000

Tienen Personeria Juridica

Autonomia administrativa

Patrimonio independiente

Actividades de cardcter comercial

Cuenta con una junta o consejo directivo y de un director.

Hace parte de la Rama Ejecutiva del Poder PUblico:

® 0000

La Presidente y la Vicepresidente de la Republica,

Los ministerios y los Departamentos Administrativos,
Las superintendencias y los establecimientos publicos,
Las empresas industriales y comerciales del estado
Todas las anteriores.

La administracion de la justicia en los municipios estd a cargo de:

® 0000

El Consejo de Estado,

La Fiscalia General de la Nacidn
Las Personerias

Los Tribunales

Ninguna de las anteriores

Pertenece al Ministerio PUblico:

® 0000

Defensor del Pueblo y Procurador General de la Nacioén
Contralor General de la Republica y Personero
Procurador General de la Nacion y Registrador

Fiscal General de la Nacion y Defensor del Pueblo
Todos los anteriores

La funcidon de la vigilancia del ejercicio del conftrol financiero, de gestion y
de resultados, fundado en la eficiencia, economia, equidad y la valoracion
de los costos ambientales. Es ejercida por la:

a.

o)
C.
d.
e

Procuraduria General de la Nacion
Corte Suprema de Justicia
Contraloria General de la Republica
Fiscalia General de la Nacion
Contaduria General de la Naciéon

Son funciones del Consejo Nacional Electoral:

Reglamentar la participacion de los partidos y movimientos politicos
en los medios de comunicacion social del estado.

Colaborar para la realizacion de consultas internas de los partidos

y movimientos para la escogencia de sus candidatos.




33.

34.

35.

36.

37.

c. Darse su propio reglamento
d. Todas las anteriores

Las entidades territoriales son autbnomas para la gestion de sus intereses.
Tienen los siguientes derechos:

a. Gobernarse por autoridades propias

b. Ejercer competencias que le correspondan

c. Establecerlos tributos necesarios para el cumplimiento de sus funciones.
d. Participa en rentas nacionales

e. Todas las anteriores

Establecer los procedimientos y mecanismos para la elaboracién, aproba-
cion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y control de los planes de desarro-
llo es una finalidad de la Ley:

a. 87de 1993

b. 152de 1994

c. 489 de 1998

d. 872 de 2004

e. 962 de 2005

Son caracteristicas del empleado publico, excepto:

a. Presenta pliegos de peticiones y participar en convenciones colectivas

b. Estasometido alaley y los reglamentos.

c. Se encuentran en los Ministerios, Departamentos administrativos,
Superintendencias y Establecimiento Publico.

d. Lavinculacion es legal y reglamentaria.

e. Dirime jurisdiccion contencion administrativa.

“Es la convocatoria que se hace al pueblo para que apruebe o rechace un

proyecto de norma juridica o derogue o no una norma ya vigente. Este pue-

de ser nacional, regional, departamental, distrital, municipal o local”. Esta

definicion pertenece a:

a. Lainiciativa popular legislativa y normativa

b. Elreferendo

c. Laconsulta popular

d. El plebiscito

e. Elcabildo abierto

Son derechos de los servidores pUblicos, excepto:

a. Disfrutar de la seguridad social en la forma y condiciones previstas
enlaley.
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38.

39.

40.

41.

b. Recibir capacitaciéon para el mejor desempeno de sus funciones.
c. Participar en concursos que le permitan obtener promociones
dentro del servicio.
d. Acreditar los requisitos exigidos por la ley para la posesion y
el desempeno del cargo.
e. Obtener permisos y licencias en los casos previstos en la ley.

La evaluaciéon del desempeno es un instrumento de gestion que busca el
mejoramiento y desarrollo de los empleados de carrera. Deberd tenerse en
cuenta para:

a. Adquirir los derechos de carrera

b. Conceder estimulos a los empleados

c. Participar en concursos de ascenso

d. Formular programas de capacitacion

e. Todas las anteriores menos la c).

“Es el responsable de formular las politicas de Administracion PUblica en ma-
teria de organizacion administrativa y de administracién del recurso humano
al servicio del Estado de la Rama Ejecutiva del Poder PUblico y de los niveles
administrativos y entidades que la conforman, en las diferentes dreas de la
gestiéon publica. Es la finalidad de:

a. Departamento Nacional de Planeacion

b. Departamento Administrativo de Seguridad

c. Departamento Administrativo de la Funcién PUblica

d. Ministerio del Interior y Justicia

e. Ninguno de los anteriores

La politica de Estado del Sistema de Empleo PUblico contempla los siguientes
aspectos, excepto:

Planificacion del Empleo

Gestion de las Relaciones Humanas y Sociales

Gestion del Desarrollo

Gestion del Desempeno

Nombramiento de los empleados de carrera

® 0000

Las veedurias ciudadanas son:

a. Personas que buscan el desarrollo de su comunidad.

b. Grupos de personas que imponen castigos y sanciones a las
entidades publicas.

c. Organizaciones de ciudadanos o grupos sociales que contratan
con el Estado.

e




d. Ciudadanos que orientan y vigilan la gestién publica.

e. Ninguna de las anteriores

42. La Constitucion Politica puede ser reformada por:
a. Congreso.
b. Asamblea Constituyente
c. Elpueblo mediante referendo.
d. Todas las anteriores
e. Ninguna de las anteriores.
43. El concepto de democracia participativa significa que:
a. Todo ciudadano tiene derecho a elegir sus representantes ante
corporaciones publicas.
b. Los ciudadanos tienen derecho a intervenir en los asuntos publicos.
c. Los ciudadanos tienen derecho a recibir los servicios que
ofrecen las entidades puUblicas.
d. Los ciudadanos pueden organizarse en partidos politicos.
No. AFIRMACION RAZON
44 | Colombia esun Estado Social de De- | PORQUE la Constitucion Politica de
recho, organizado en forma de re- | 1991 consagra, protege y hace efec-
pUblica unitaria, descentralizada, | tivoslos derechos de las personas, sus
con autonomia de sus entidades te- | garantias y sus deberes. El respeto a
rritoriales, democrdtica, participativa | la dignidad humana, al trabajo y a
y pluralista, fundada en elrespeto de | la solidaridad de las personas que
la dignidad humana, en el trabajo y | integran la Nacién.
la solidaridad de las personas que la
integran y en la prevalencia del in-
terés general
45 | Los derechos fundamentales son lo | PORQUE el hombre y la mujer fienen

mads valioso de los bienes que se re-
conocen a todo individuo de espe-
cie humana y el sustrato ontoldgico
de la existencia de los restantes de-
rechos.

igualdad de derechos, derechos fun-
damentales de los ninos y los adoles-
centes, proteccion ala tercera edad,
incapacitados, garantizar la seguri-
dad social, a vivienda digna, ala re-
creacion, derecho a huelga, a la
educacion.
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No.

AFIRMACION

RAZON

46

La tutela es usada como medio tran-
sitorio de inmediata aplicaciéon para
evitar un perjuicio iremediable.

PORQUE la tutela es un mecanismo
concebido para la proteccidon inme-
diata de los derechos fundamentao-
les constitucionales o de derecho in-
ternacional.

47

Al Congreso le corresponde reformar
la Constitucion, hacerlas leyes y ejer-
cer control politico sobre el gobier-
no y la administracion.

PORQUE el Congreso tiene “comisio-
nes permanentes” encargadas de
tramitar en primer debate los proyec-
tos de acto legislativo o de ley.

48

A los ministros les corresponde formu-
lar politicas atinentes a su despacho,
dirigir la actividad administrativa y
ejecutarlaley. Ante el Congreso, son
voceros del gobierno, presentan ala
cdmara proyectos de ley, atienden
las citaciones que les hagan.

PORQUE la presidencia, los ministerios
y los departamentos administrativos
son los organismos principales de la
administracion publica.

49

Las funciones generales de los De-
partamentos Administrativos son las
mismas que los Ministerios, con ex-
cepcioéon de las referentes a la pre-
sentacién del proyecto deleyyala
atencion a la citaciéon de la Cdma-
ra.

PORQUE los departamentos adminis-
trativos son organismos mds técnicos
y especializados que los Ministerios,
y los directores de Departamento
solo pueden ser citados a las comi-
siones permanentes.

50

La Corte Suprema de Justicia tiene
entre sus funciones: actuar como tri-
bunal de casacion, juzgar al presi-
dente o a altos funcionarios, investi-
gary juzgar a los miembros del Con-
greso, juzgar por hechos punibles
que se lesimputen, previa acusacion
del Fiscal General de la nacion.

PORQUE la Corte Suprema de Justi-
cia es el 6rgano encargado de ga-
rantizar la integridad y supremacia
de la Constitucion.




No.

AFIRMACION

RAZON

51

La Contraloria General de la Repu-
blica es el organismo de control en-
cargado de velar por la aplicacion
delaleyy porlosintereses generales
de la sociedad, segun la Constitu-
cion Politica de 1991.

PORQUE a la Contraloria General de
la Republica le corresponde la guar-
da y promocion de los derechos hu-
manos, proteccion del interés publi-
coy la vigilancia de la conducta ofi-
cial de quienes desempenan funcio-
nes publicas.

52

Las Personerias deben velar por el
cumplimiento del orden juridico, re-
cibir quejas de los ciudadanos, inves-
tigarlas y sancionar a los responsa-
bles, vigilar la conducta de los fun-
cionarios, infervenir en los procesos
de la policia, asesorary colaborar a
los ciudadanos en el gjercicio del de-
recho de peticion, entre ofras.

PORQUE |as personerias fueron crea-
das por la Constitucion Politica de
1991 para encargarse y velar por la
promocioén, ejercicio u divulgacion
de los derechos humanos.

53

Las Sociedades de economia mixta
tienen como funcidn la vigilancia del
manejo de los recursos por parte de
la administracion y los particulares o
entidades que manejan fondos o
bienes de la nacion.

PORQUE son organismos constituidos
bajo la forma de sociedades comer-
ciales con aportes estatales y de cao-
pital privado, creados por ley, desa-
rrollan actividades de naturaleza in-
dustrial o comercial conforme las re-
glas del derecho privado.

54

La organizacion electoral suministra-
rdigualitariamente alos votantes ins-
tfrumentos en los cuales deben apa-
receridentificados con claridad y en
igualdad de condiciones todos los
candidatos.

PORQUE la eleccion del presidente y
el vicepresidente no podrd coincidir
con ofra eleccion, las elecciones
para el Congreso se adelantan en
una fecha diferente ala eleccion de
autoridades departamentales y mu-
nicipales.
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AFIRMACION

RAZON

55

Los servidores publicos que estdan al
servicio del Estado y la Comunidad
son los miembros de las corporacio-
nes publicas, empleados y trabaja-
dores del Estado y de sus entidades
descentralizadas territorialmente y
POr servicios.

PORQUE no habrd empleo publico
qgue no tenga funciones detalladas
en Ley o reglamento y para proveer
los de cardcter remunerado se re-
quiere que estén contemplados en
la respectiva planta y previstos sus
emolumentos en el presupuesto co-
rrespondiente.

56

Son destinatarios de la ley disciplina-
ria los servidores publicos aungue se
encuentrenretirados del servicio y los
particulares, los indigenas que admi-
nistren recursos del Estado.

PORQUE |as faltas disciplinarias se rea-
lizan por accién u omisién en el cum-
plimiento de los deberes propios del
cargo o funcién, o con ocasién de
ellos, o por extralimitacion de sus fun-
ciones.

57

La delegacion es la transferencia o
enfrega temporal de funciones ad-
ministrativas a colaboradores o a
otras autoridades con funciones afi-
nes o complementarias.

PORQUE |a finalidad de la delegacion
esla de adecuarla organizacion ad-
ministrativa para permitir la presta-
cion de los servicios y el cumplimien-
to de las funciones a cargo de los or-
ganismos y entidades publicas.

58

La carrera administrativa es un siste-
ma técnico de administraciéon de
personal que tiene por objeto garan-
tizar la eficiencia de la administra-
cion publica y ofrecer igualdad de
oportunidades para el acceso al ser-
vicio publico, la capacitacion, la es-
tabilidad en los empleos y la posibili-
dad de ascenso.

PORQUE el ingreso, la permanencia
y el ascenso en los empleos de co-
rrera administrativa se hard exclusi-
vamente con base en el mérito

&)




No.

AFIRMACION

RAZON

59

Al Departamento Administrativo de
la Funcién PUblica le compete diri-
gir, orientar, apoyar y acompanar a
todas las entidades publicas, en el
proceso de adecuacion orgdnicay
funcional, asi como la puesta en
marcha de las diferentes instancias
de coordinacion establecidas por el
sistema de desarrollo administrativo,
incorporadas a la ley, para lograr su
aplicacion integral.

PORQUE genera y administra infor-
macion oportuna, confiable, ac-
tualizada e integral para la toma
de decisiones en materia de em-
pleo publico y organizacion admi-
nistrativa.

60

El DAFP busca fortalecer el Sistema
de Control Interno en el Estado Co-
lombiano a través de la formulacion
de politicas y diseno de instrumen-
tos técnicos para fomentar la eficien-
cia, eficacia, transparencia y parti-
cipacion ciudadana en la gestion
publica.

PORQUE fija las politicas generales en
materia de Control Interno y reco-
mienda al Gobierno Nacional para
su adopciodn.

61

El DAFP formula, desarrolla y evalua
el modelo de empleo y gerencia
pUblica en Colombia para la admi-
nistracion integral del talento huma-
no de la Rama Ejecutiva del Poder
publico.

PORQUE tiene a cargo la ejecucion
de los concursos para proveer los
cargo de carrera administrativa en
el Estado.

62

La soberania reside exclusivamente
en el pueblo, del cual emana el po-
der publico.

PORQUE el pueblo la ejerce en for-
ma indirecta o por medio de sus re-
presentantes, en los términos que la
Constitucion lo establece.

63

El Estado reconoce, sin discrimina-
cion alguna, la primacia de los de-
rechos inalienables de la persona.

PORQUE ampara a la familia como
institucion bdsica de la sociedad.

)
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AFIRMACION

RAZON

64

Las autoridades administrativas co-
ordinan sus actuaciones para el ade-
cuado cumplimiento de los fines del
Estado.

PORQUE la administracion publica en
todos sus drdenes, tiene un control in-
ferno.

65

La Corte Suprema de Justicia es el
maximo Tribunal de la jurisdiccion
ordinaria

PORQUE prepara y presenta proyec-
tos de actos reformatorios de la
Constitucion Politica y proyectos de

ley.

66

El Consejo de Estado conoce de los
casos sobre pérdida de la investidu-
ra de los Congresistas

PORQUE desempena las funciones de
Tribunal Supremo de lo Contencioso
Administrativo

67

El control fiscal es una funcidon que
ejerce la Contraloria General de la
Republica.

PORQUE dicho control se ejerce de
manera previa y selectiva.

68

El Defensor del Pueblo forma parte
del Ministerio Publico.

PORQUE ejerce sus funciones bajo la
suprema direccion del Procurador
General de la Nacion.

69

En la Constitucion Politica Colombia-
na se garantiza la libertad de cultos.

PORQUE toda persona tiene derecho
a profesar libremente su religion, sin
difundirla colectivamente.

70

La educacidon es un derecho de la
personay un servicio publico que tie-
ne una funcion social.

PORQUE con ello se busca el acceso
al conocimiento a la ciencia, a la
técnica y los demds bienes y valores
de la cultura.
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PRUEBA COMPORTAMENTAL

Tipos de Preguntas y Ejemplos

La prueba de competencias comportamentales estd conformada por items de
categorias ordenadas, es decir, preguntas que constan de un enunciado y cua-
tro opciones de respuesta, ordenadas en una dimension, de las que se debe se-
leccionar una de ellas. Por tratarse de una prueba en la que el evaluado describe
sus comportamientos.

TODAS LAS OPCIONES DE RESPUESTA SON VALIDAS, es decir,
NO HAY RESPUESTAS CORRECTAS O INCORRECTAS.

Instrucciones para responder las preguntas
de Competencias Comportamentales

[ ]
‘n’ Lea atentamente cada una de las afirmaciones.

# No se detenga demasiado en cada frase y trate de ser lo mds sincero(a)
posible.

Recuerde que se frata de indagar sobre su posicion ante dichas afirmacio-
nes y no sobre lo que usted considere que todos contestarian.

Qo

Responda teniendo en cuenta la manera como generalmente se compor-
ta, piensa y reacciona ante las situaciones planteadas.

Diligencie el instrumento en su totalidad, respondiendo a cada una de las
afirmaciones.

Qo

Finalmente recuerde que todas las opciones de respuesta son vdlidas, es
decir, no hay respuestas correctas o incorrectas, todas son igualmente vdali-
das.

A continuacion se presentan una serie de afirmaciones o frases que plantean
modos de sentir, actuar o pensar frente a situaciones que pueden ocurrir en la
vida diaria de las personas. Su labor consiste en indicar en qué medida estas afir-

()



maciones corresponden con su forma de ser o actuar, respondiendo Totalmente
Falso (TF), Parcialmente Falso (PF), Parcialmente Verdadero (PV) o Totalmente Ver-
dadero (TV) segun lo considere.

Tenga en cuenta que la opcién Parcialmente Falso se refiere a que el enunciado
no es falso, pero es menos verdadero que la opcidon Parcialmente Verdadero. La
opcidén Parcialmente Verdadero se refiere a que el enunciado no es verdadero,
pero es menos falso que la opcion Parcialmente Falso.

De este modo, si se ubicaran las opciones de respuesta en una escalade 1 a4,
en la que 1 es Totalmente Falso y 4 es Totalmente Verdadero, se tendria lo
siguiente:

Ejemplos

1.  Me gusta participar en actividades que me brinden la oportunidad de apren-
der algo nuevo.
TF Totalmente Falso
PF Parcialmente Falso
PV Parcialmente Verdadero
TV Totalmente Verdadero

2. Creo conveniente que se sancione a las personas que causan danos meno-
res a los recursos de la organizacion, aln cuando yo esté involucrado.
TF Totalmente Falso
PF Parcialmente Falso
PV Parcialmente Verdadero
TV Totalmente Verdadero

3. Me desempeno mejor en mitrabajo cuando no me estdn supervisando cons-
tantemente.
TF Totalmente Falso
PF Parcialmente Falso
PV Parcialmente Verdadero
TV Totalmente Verdadero

4. Aduenarse de un boligrafo o de un tajaldpiz del trabajo, es lo mismo que
llevarse el toner de la impresora o un escdner.
TF Totalmente Falso
PF Parcialmente Falso




PV Parcialmente Verdadero
TV Totalmente Verdadero

5. Preferiria poder escapar en lugar de tener que enfrentar una situacion dificil.
TF Totalmente Falso
PF Parcialmente Falso
PV Parcialmente Verdadero
TV Totalmente Verdadero

6. Me desagradan las personas que piensan mal de los demas.
TF Totalmente Falso
PF Parcialmente Falso
PV Parcialmente Verdadero
TV Totalmente Verdadero

7.  Me molestan las situaciones imprevistas en las que no puedo planear lo que
se va a hacer.
TF Totalmente Falso
PF Parcialmente Falso
PV Parcialmente Verdadero
TV Totalmente Verdadero

8. Siveo a alguien apropidndose de elementos del trabajo no lo comento con
nadie para evitar problemas.
TF Totalmente Falso
PF Parcialmente Falso
PV Parcialmente Verdadero
TV Totalmente Verdadero

RAZONAMIENTO LOGICO

PREGUNTA EJEMPLO:

Un camidén se desplaza a una velocidad de 80 kildmetros por hora. 3Qué distan-
cia recorrerd en 30 minutos?

A. 15 kilbmetros

B. 30 kilbmetros

C. 40 kildbmetros

D. 80 kildbmetros

E. Ninguna de las respuestas anteriores




EXPLICACION:

Si 30 minutos esigual a media hora y el camidn se desplaza a una velocidad de 80
kilbmetros por hora, entonces la distancia recorrida es de 40 kilbmetros (80 kildome-
tros x _ hora = 40 kildbmetros). La opcidén correcta es C.

PREGUNTA EJEMPLO:

Una mdaqguina produce 100 unidades de producto por minuto. Si en cada caja
caben 24 unidades del producto, sCudntas cajas puede llenar la maquina en
una hora?

A. 125

B. 250

C. 500

D. 2,500

E. 6,000

EXPLICACION:

Si se producen 100 unidades por minuto, entonces 100 unidades x 60 minutos =
6,000 unidades, que se producen por hora. 6,000 unidades por hora / 24 unidades
por caja = 250 cajas por hora. La respuesta correcta es B.

Dos camiones realizaron un vigje de 1,680 kilbmetros (Km.). El primer camion tuvo
un promedio de 14 Km. por litro de combustible para el vigje y el segundo un
promedio de 12 Km. por litro. 3Cudntos litros mds usé el segundo camidén que el
primero?e

A. 10

B. 20

C.30

D. 40

E. No se puede saber con la informacion proporcionada.

Un bugue de carga navega a una velocidad promedio de 25 kildmetros por hora
mientras recorre los 500 kildmetros desde el puerto A al puerto B. Durante el vigje
de regreso por la misma ruta desde el puerto B al puerto A, el buque navega a
una velocidad promedio de 15 Kildmetros por hora. Cudl es la diferencia aproxi-
mada en tiempo entre ambos viajes?

@)



A. 12.5 horas
B. 13.3 horas
C. 26.7 horas
D. 33.3 horas
E. 53.3 horas

El techo rectangular de un almacén mide 12 metros por 18 metros, y estd recu-
bierto con tejas acUsticas cuadradas de un metro de lado. Cada teja pesa un
cuarto de kilo. 3Cudl serd el peso total de las tejas necesarias para cubrir el
techo?

A. 36 kilogramos

B. 54 kilogramos

C. 121 kilogramos

D. 160 kilogramos

E. 216 kilogramos

Un libro se ofrece en un comercio local a $20 la edicidn con cubierta durao a $10
la edicidon con cubierta blanda. El libro también se puede pedir por correo con un
30% de descuento sobre el precio de lista mds $1 para gastos de correo y envio.
sCudnto mas costard para comprar la edicién con cubierta dura por correo que
adquiriendo la edicidon con cubierta blanda en el comercio local?

A. $6

B.$10

C.$3

D. $4

E. $5

El ascensor de un edificio de oficinas permite el acceso a todos los pisos. Si cada
piso mide 5 metros de alto y el ascensor avanza a una velocidad de 7.5 metros
porsegundo, scudnto tardard aproximadamente para ir desde el primer piso hasta
el piso sesenta y ocho?

A. 2 segundos

B. ? segundos

C. 38 segundos

D. 45 segundos

E. 510 segundos

En enero, se redujo un 8% la cantidad total de empleados de una fabrica. En julio,
aumentoé la demanda de produccion de la fabrica y se aumentd un 8% la canti-
dad total de empleados. La cantidad total de empleados de la fdbrica en enero,
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fas u

antes de reducirse la cantidad de empleados era 326. 3Cudl era la cantidad total
de empleados de la fabrica después de aumentase la cantidad en julio?

A. 307 empleados
B. 318 empleados
C. 324 empleados
D. 326 empleados
E. 343 empleados

En 2001, una compania comercializé 730,000 unidades de un producto. En 2001 el
volumen anual fue 50% del volumen de 2004. El volumen de 2004 representa scudn-

nidades por cada uno de los 365 dias de 2004¢
A. 5,000 unidades
B. 4,000 unidades
C. 2,000 unidades
D. 1,100 unidades
E. 1,000 unidades

QUE SE DEBE TENER EN CUENTA
PARA PRESENTAR UNA PRUEBA

Debe tener confianza en si mismo

El éxito de sus respuestas depende, en mayor o menor grado, de la tranqui-
lidad que guarde durante las pruebas

Las pruebas estdn elaboradas para personas de inteligencia normal y no
para genios

No se detenga en una sola pregunta, si al terminar la prueba le sobra tiem-
po regrese a aquellos interrogantes donde tuvo mdas dudas

Tenga cuidado en marcar en la hoja de respuestas la pregunta que estd
contestando

No se apresure en contestar, si en su saldn algunas personas salen pronto,
no quiere decir que el tiempo se ha acabado, usted puede contestar hasta
la hora que se indica en el tablero

Preséntese al examen con ropa coOmoda

Al salir de la casa revise si lleva sus documentos de identificacion y los ele-
mentos de frabajo.




En qué consiste solucionar un problema

Consiste en hallar una respuesta adecuada a las exigencias planteadas. Implica
un andlisis de la situacién ante la cual se halla; en la elaboracidn de hipdtesis y la
formulacion de conjeturas; en el descubrimiento y seleccidn de posibilidades, en
la determinacion de la probabilidad mds acertada; en la prevision y puesta en
prdctica de métodos de solucién, etc.

Cuando se observa a una persona resolver un problema (hallar la respuesta), el
fendmeno que se presenta es el de querer leer el problema u oir la situacidon plan-
teada e inmediatamente encontrar la respuesta, sin mucho andlisis, comenzar a
operar o a marcar la respuesta dentro de las posibilidades si se trata de un test.

Al analizar el problema, el aspirante debe en primer lugar, conocerlo y lo que es
mas importante familiarizarse con la situacion y tratar de comprenderla. El andlisis
es el momento central de la solucidn de cualquier problema, ya que constituye el
vehiculo, el medio por el cual es posible hallar la solucidon fundamentado en su
comprension. Permite formarse una representacion o esquema del problema y
asi anticipar la via de solucion.

La determinacion de la via de solucion es producto del andilisis del problema, por
consiguiente no estd sometida a un proceso de seleccidén cuando aparece una
sola posibilidad. Pero cuando se realiza un andlisis m&s completo, mds exhaustivo
existe la posibilidad de prever mds de una via de solucidon, que de hecho implica
un proceso de selecciodn. Se debe decidir al tener en cuenta ciertos aspectos que
pueden condicionar su seleccidon. La determinacion de la via de solucidon no es
un paso mecanico, sino que implica la competencia de la reflexion y del andilisis.

Para resolver un problema se debe leer despacio, con cuidado hasta compren-
derlo claramente, no comenzar ninguna operacion hasta no haber entendido el
problema, determinar lo que es dado y lo que se busca, cerciorarse de que se
conocen los datos y las condiciones que relacionan a estos datos, concretar el
tipo de operaciones que se deben realizar. No es racional contestar a una pre-
gunta que no se comprende.
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